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l1Latr ad egliia o'AgenhtdavDidetale dell a

L'’ Agenda Digitale della Regione Lazio &€ Il a strat
realizzareuno svilupposociale, economico e democratico del territorio regiomake | | ' er a del | a s
conoscenza e delle reti, che sia sosteniiéletempq inclusivo, intelligente e di sistema.

La realizzazione olEeltivo ‘pimarioidela dorregte legislaterd; gueésto quadro

| " Agenda Diemta quiadi i progranpm@a urétaio e integrato di intervemtil alto contenuto
innovativo e tecnologico, finalizzati a disegnare il Lazio del futuro; perseguendo i grandi obiettivi di
miglioramento della qualita della vita, della crescita e della conyétiti a , del |l " occupazio
sociale e democratico.

La strategia dell’” Agenda Digitale regionale é& vol
necessarie ad attivare un “ ecosi sinvdtinecittadinagzaettda | e d
gl i attori pubbl i ci e privati territoriali, a par
grado di i nnovar si struttural ment e. L’ Agenda cost

interventi di innovazione digitale da parte delle amministrazioni locali e degli attori del territorio.

Come per il piano di governo regionale nel suo ¢
interesse e dei cittadini sono, quindiemlenti di metodo sostanziaic om’ € i |l l ustrato pit
paragrafiasegureanche per | ' Agenda Digitale. Ol tre agl:. C

per il Lazio Digitale si propone infatti, dal punto di vista métgitm, di organizzare in un percorso unitario

e partecipato le fasi di programmazione, attuazione, controllo e valutazione delle soluzione da attuare. Non
sol o: | " obiettivo piu ambizioso €& gquell o sdira real
Amministrazione Regionale e attori del territorio, in grado di attivare strategie di vero e prepesigo

delle azioni da intraprendere.

| grandi obiettivi della strategia di crescita digitale regionale sono i seguenti:

1. [ QF T 1T SNI YSoudigiZale RSt RA G NA
La disponibila di connessione ultra velocel@ternet rappresenta la precondizione necessaria e
abilitante per la diffusione deiesvizi digitali per i cittadiniper lo sviluppo imprenditoriale e
del | " i ndu sper una piuceffieacet rélaziane trAmministrazione e territorip per la
garanziaper tutti i cittadini e gli attori regionali @aedssa@lla Reteche si configura come diritto
fondamentale della cittadinanza digitale.

2. F LASYIl I (-dodenhiyziy SS REBEDOAY NSy G RI LI NIS RSH
Regionte.
(! cambi amento sostanziale dell’” Amministrazion
lo sviluppo complessivo, anche digitale, del territorio e, soprattutto, per la pségibilia dei diritti
da parte @i cittadini. La trasformazionerganizzativa, gestionale e di processo gia in atto &

sostenuta e abilitata dall’impiego delle tecrt
accompagnar e | ' afdd movogamadigna d relazome gdn @ teratogia avviato
dall > Ammi ni strazione Regional e: trasparenza, |{
interesse devono costituire il metodo di governo del Lazio. Il coinvolgimento e la paitewpdel
territori o, oltre a essere imprescindibil:@ pe

ancora piu opportune dalla scarsita di risorse finanziarie, che impone una sempre piu puntuale



rilevazione dei fabbisogni, ai fini di una pesgmazione e una riqualificazione della spesa piu
efficaci.

3. Larealizzazione deérvizi e misurad alto tasso di innovazione per i cittadini, le imprese e il territorio.
La disponibilita di servizi evoluti e innovativi consente di rispondere alle teeqadsiarie dei
cittadini e dei portatori di interesse del territorio, indirizzando lo sviluppo agb Lverso il

paradi gmamurmriltlda i“nct el | i g e n iettivd i serRai digitali peaittadini, i n g L
professionisti e imprese le misure, a base tecnologica e di competenze digitali, atte a promuovere
l e innovazioni di mer cat o, |l a competitideii ta i

fabbisogni devessere posto a guida dellafinizione di nuovi servizi e spioni e il sostegno della
domanda di servizi digitali.

4. [ F LINBY2T A2yS RSttt ydz2zogl OAGOIRAYLFYTF yStfQSN
La realizzazione della cittadinanza digitale si basa sul riconoscimento sociale delle nuove declinazioni
deidi ritti tradizional.i e sull’”identidReedaei one
competenze digitald@i sono alla base dell ™ affer

infrastrutture di connettivita, rappresentano infattifdttore abilitante e necessario per cittadini,
amministrazioni, attori del territorio per cogliere le opportunita offerte dal digitale, ma soprattutto

per indirizzare il cambiamento sociatelotto dalnternet, riducendo il rischio di nuove marginalita

sod ali. Alle stesse finalita risponde | a scelt
di confronto nazionali e sovranazionali delle politiche di gestione della Rete (Internet Governance).

Gli obiettivi appena richiamati si declinano opigeanente in cinque aree di intervento, descritte in dettaglio
nei successivi paragrafi:

Infrastrutture digitali e di rete;
Amministrazione digitale, aperta e intelligente;
Sanita digitale;

Comunita intelligenti;

Cittadinanza e competenze digitali.

a s wbhpE

A queste aree di intervento si aggiunge un obiettivo trasversale rappresentato dalla Internet Governance
regionale, ossia, comema menzionato, dalla definizione delle policy, in accordo con gli orientamenti

nazionali e internazionali, per la gestiode Internet per la parted i pertinenza dell”’
Regionale, in particolare in relazione a due aspetti: le infrastrutture (sviluppo della banda ultralarga e
connettivita WAF i ) e la cittadinanza digitale ({duiftifdela mazi c

cittadinanza digitale; riduzione dei divari digitali).
Ciascuna delle aree sopraelencate si articola in azioni e proygtanno differenti stadi di attuazione:

1 incorso:sonole azionigiai r apr es e dal lejiohatepoeneriti son la strategadie R
Agenda Digitale, a cui si intende dare continuita per la rilevanza strategica e/o per i livelli di
servizio connessi;



T gia approvat.i e da avviare: si tratta dell e
201420200, che rientrano nelle aree dell ' Agenda
stata avviata | attivita realizzativa;

1 da definire e da avviare: sono i progetti e le azioni €fr@nno individuati e definigia
dal |’ Ammi ni st r az iediante le Rnedalitao di @dnsultaziosei pabblica e di
confronto che saranno attivate con i portatori di interesse territoriali.

Dopo tali percorsi di condivisione, le proposte saranno valutate in base alla congruitdi obiettivi
strategi ci igitdle kIl se Aahrmid potrabno essere finanziati previa individuazione delle
coperture finanziarie necessarie.

L’integrazione del | e contriburée a definicepp dacumento progragmenatitou a | i
denominato “Agenda bi-RBiamdeparlla Reigli opepo Lael L a
pianificazione strategica compl essi va pianificaziora | 20

operative in coerenza anche con le esigenze di pianificazione e verifica reldgiveragrammazione
europea.

Le azioni e i pr og et tDigitale regionale ei myvalgorp odn differdnti f&argi edin d a
finanziamento: Fondi Strutturali e di Investimento Europei (incluso il ciclo di programmaZiariz0 23);
fondi nazionali eegionali.

L Cfr. Regione Lazit,2y f Q9 dzNB LI Af [+FT A2 OFYoALF S NALI NISO, lugho 200N IS G/
@di sponi bil e ovawlazoeurogalt! ' i ndi ri zzo:
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211 quadro strdtegi €teremantmati vo

2.1 L’ Agenda Digitale Europea

L' Agenda Digitale della Regione Lazio €& definita
infrastrutturali del territorio regionale in coerenezan le strategie europee, nazionali, interregionali.

L’ Agenda Di ygprasentate daliauCoronpssi@ne Europea nel 2010, si propone di sfruttare il

potenziale delle tecnologie dell’”infor mazesotae e
economica e il progresso sociale nel suo complesso. Rappresenta una delle sette iniziative faro della strategia
Europa 2020, che fissa gli obiettiwvi per |l a cresc

I macrecobi et t i vi f o n d aDigkale tEardpea sah&dti Indivillgpe & pladire dai principali
ostacol i AgéndaDigitalstassao | °

frammentazione dei mercati digitali;

mancanza di interoperabilita;

aumento della criminalita informatica e rischiada diminuziondali fiducia nelle reti;
mancanza di investimenti neleti;

impegno insufficiente nella ricerca e nell'innovazione;

mancanza di alfabetizzazione digitale e di competenze informatiche;
opportunita mancate nella risposta ai problemi della societa.

=A =4 =4 4 4 -4 -4

| sette pilastri della strategia digitale che derivano da queste criticita sono:

1. promuovere un accesso a Internet veloce e superveloce accessibile a tutti a prezzi contenuti,
investendo in reti a banda larga e reti di nuova generazione (NGA);
2. realizzarelimer cat o digital e uni c oanlinegyali isemplifichndodacun e s s o

lato,l e procedure di | iberatoria, | a gestione dei
rivedendg dal |I,’lad t dor et t i v ele irdfaunhazioniudeli $ettorez mubblicoe Per
incrementare la fiducia degli utenti sui pagamenti e sulla protezione della riservatemza,
modificao i | guadro normativo dell”UE in materia d

online che riassuma imodo chiaro i diritti degli utenti digitali. Tale codice vertera anche sulla
legislazione in materia di contratti e sulla risoluzione delle controwmartkieea livello europeo;

3. aumentare | 'interoperabilita diizi edretisdefimendotgli vi ,
standard da utilizzare;

4. consolidare la fiducia e la sicurezza informatica: contrasto alla criminalitd informatica e alla
pornografia infantile online, misure per la sicurezza delle reti e delle informazioni, lotta agli attacchi

informatici;

5. investire maggiormente in ricerca e sviluppo connesséGilléncrementando le risorse dei privati e
raddoppiando | i mpiego di ri sorse pubbliche;

6. migliorare |’ alfabetizzazione informatica e | e

2 Commissione Fapea,Strategia Europa 202 y Q! ISy Rl 5 A GOM{RDID)$. 285cthN P6LaIGoRM10.



7. potenzi ar eecriolmia e la dutcla larabierttale p e r l i nclusione di
dell " invecchiamento della popolazione attrave
telemedicina, migliorare i sistemi di trasporto (sistemi intelligenti) ecc.

Gli obiettiv prioritardi dell a strategia politica comuni
digitale con particolare attenzione all > utilizzo

La tabella a seguire sintetizzaetbvi e riferimenti temporali.

Obiettivi
AMBID Entro il 2013 Entro il 2015 Entro il 2020
Copertura con banda larga pg
0 superore a 30 mbpger
Copertura con banda larga tuttl ! crtta
Accesso a Internet . T
di base di tutti i cittadini . . .
veloce e superveloce , Sottoscrizione di gmessioni
del | " UE L
superiori a 100 mbpger
almeno il 50% delle famiglie
del | " UE
Effettuare acquistnlineper il 50%
della popolazione
Effettuare acquistonlinea | | ' e st
il 20% della popolazione
Mercato Unico Digitale
Effettuare acquisti e vendi@nlineper
il 33% delle piccole e medie imprese
Nessuna differenza fra tariffe in roami
e tariffe nazionali
Raddoppiare gli investimenti
Ricerca e sviluppo pubblici in ricerca e sviluppo
per |7 1CT
Aumentare | > uso r
60% al 75% della popolazione e dal 4
0 :
Inclusione digitale al 60% tra le persone svantaggiate
Dimezzare dal 30% al 15% le persong
che non hanno mai usato Internet
Utilizzoe-government dgparte del 50%
della popolazione
Servizi pubblici
Disponibilita in rete dei servizi pubblici
fondamentali transfrontalieri
Economia a basse Ridurre il consumo globale di
emissioni energia per |

Fonte: elaborazione Regione Lazio



2.2 L’ Ag e n d #alicdba eg Rurti reazioaali per lo sviluppo digitale

In coerenza con gli obiettivi e le azioni tracciate a livello eurdpéo] t al i a ha el aborato
nazionale, individuando le priorita e le modalita di intervento, nonché le azionigdere e da misurare
sulla base di indicatori, in linea consgbbreboard ndi vi duati dall > Agenda Digi't

L'Agenda Digitale Italiana rappresenta quindi l'insieme di azioni e norme per lo sviluppo nazionale delle
tecnologie digitali e di retelell'innovazione sociale e dell'leconomia digitale. Ufficializzata a marzo 2012, in
seguito alla sottoscrizione da parte di tutti gli Stagé mb r i del | " Agenidiadividba gi t al
seguenti ambiti prioritad * i nt er vent o.

1. Identita digitale:

documento digitale uniccarta di identita elettronica e tessera sanitaria);

Anagrafe Nazionale della Popolazione Residente (ANPR);

censimento continuo della popolazione e delle abitazioni e archivio hazionaktrdelee dei
numeri civici;

domicilio dgitale del cittadino e obbligo della P@Gsta Elettronica Certificatagr le imprese.

= =4 =4 -4 4

2. Amministrazione digitale e dati di tipo aperto:

9 trasmissione di documenti per via telematica, contratti ddéMabblica Amministrazione
conservazione degli attotarili;

9 trasmissione telematica delle certificazioni di malattia nel settore pubblico;

T misure per | i nnovazione dei Si st emi di tras

9 datidi tipo aperto e inclusione digitale.

3. Istruziondigitale:

i anagrafenazionale degli studenti e altre misure in materia scolastica;
9 libri e centriscolastici digitali.

4. Sanitaigitale:

1 Fascicol&anitario Elettronico (FS&ESistemi di sorveglianza nel settore sanitario;
1 prescrizione medica e cartella clinica digitale.

5. Azzeramento del divario digitale e moneta elettranica

1 interventi per la diffusione delle tecnologie digitali;
1 pagamentelettronici.

6. Giustizia digitale:

SL” Agenda Digitale Italiana € stata i sSvilugpoEconamico,ldi cdntertoncanrilz o 2 C
Ministro per la Pubblica Amministrazione e la Semplificazione, il Ministro per la Coesione Territoriale, il Ministtzide#'lst

del |l " Universita e dell a Ricer ca eaDiditaleMtaliana si & successivarhente sostamziatami a
nel Decreto Legge 18 ottobre 2012, n. 179 convertitresctaon | a
del Paese”) .



9 Dbiglietti di cancelleriacomunicazioni e notificazioni per via telematica.

A queste misure siffiancano ulteriori azioni per promuovere le comunita intelligenti e le-gpaimnovative
(riduzione degl: oner. i per |l > avvio e sostegno a
liquidazione, ceiticazione degli incubatori, egc.

Sao infine previste le seguenti misure: disposizioni per incentivare la realizzazione di nuove infrastrutture;
misure urgenti per le attivita produttive, le infrastrutture e i trasporti, e i servizi pubblici locali; Desk Italia: lo
Sportello Unico Attrazi@eninvestimenti Esteri.

Nel 2013 il cosi dtireda ft foor“zDee clr & t 8t rd @ tPeimgfodacendoeund ' Ag e
semplificazione dell a gover nitDnche hadledmipifo diggarantire la p e 1
realizzazione deigl o bi et t i \Digitalel kaliahd Mgeadmenza c o ’ropea)Adches nd a
viene ricondotta alla Presidenza del Consiglio
Governo per | "attuazi one indodottd®a IAgwemea amiDd wri ¢ ap er .1 'S
delle infrastrutture.

L’attuale | egislatura r i llalianaimeadiargd due p@ai nagidanaliisiaergicid e | |
predi sposti nel |l ambit o -2020 dali Presidemza dlel Codsiglio fhaieme aln a r
Mi ni stero dell o 3glbel vadpod ABenrd mi cpoe,r dlal '"Coesi one:
ultralarga” e “Strated020er | a crescita digitale

I n relazione al p suntorohe IRlia @ ihPaese esirope@carrla nenorcc@értura d et di
nuova generazione (nel 2014 per la copertura a 30 mhpegabit persecondl " |t al i a s atte
di territorio coperto, contro la media UE del 64%).

Lo scopo complessivodéelRno e quel |l o di raggiungere gl obi et
unaconnettivitd a banda ultralarga (100 mbps) fino all'85% della popolazione itaisp®tda | | * appor t
degl i i nvesti ment. d e g | ientivo pubblico tprevedrebbero eselwsivaimedie ¢ h e
giungere nel 2016 al 60% di copertura a 30 mbps, in assenza di obiettivi di copertura estensiva a)100 mbps
per ri spettare il 50% di aolbli eRitanwom pdredettiendlet 100 hdea | i
mbps rientrino tutte le sedi delle Amministrazioni Pubblitl@equota restante, il 15% delle aree piu remote,

avra invece una copertura a 30 mbps.

L'intervento pubblico rivestira un ruolo sussidiario attraverso quattro modalita principalamzifimento
(diretto, partnership pubblicprivato, incentivo, ibrido) applicabili a seconda delle caratteristiche dell'area
geografica di competenza.

Il Piano auspica un investimento pubblitvato pari a 12 miliardi di euro (cifre e modatiidattuazone

sono ancora irdefinizione). Gli investimenti pubblici ammonterebbereirca 6,4 miliarddi eura 2,2
miliardi provenienti dal Fondo Europeo di Sviluppo RegioR&88Re dal Fondo Europeo Agricolo per lo
Sviluppo Rural@~EASR) e 4,2 miliardi dainffo di Sviluppo e Coesione (FSC) che dovrebbero essere
anticipati dalla Banca Europea per gli Investimenti, per i quali & tuttavia necessauimvaraccordo Stato

4 Decretolegge?1 giugno 2013n. 69 Disposizioni uenti per il rilancio dell'economia

5Cfr. Capo Il, D.L. 69/2013.

6 Cfr. Capo Ill, D.L. 69/2013.

7 Delibera del Consiglio dei Ministri del 3 marzo 2@ffrovazione dei Piani nazionali per il perseguimento degli obiettivi dell’Agenda
digitale italiana’Strategia italiana per la banda ultra larga" e "Strategia per la crescita digitale2Ra04



Regioni , che anticipi l a di sponi bi lilivihcalovigentegiet t o

|l ocalizzazione geografica a favore dell e Regioni

ulteriori risorse provenienti dagli effetti moltiplicativi previsti dal Piano per il rilancio della crescita economica
del Presidente della Comnimse EuropealeanClaude JuncketJna cifra equivalente agli investimenti
pubblici dovrebbe poi provenire dagli operatori privati: 2 milidodrebbero essere stanzialle aziende in

base ai piani di investimento gia annunciati e 4 miliardi dovrelvtbpppesentare investimenti ulteriori.

Le aree di intervento sono state suddivise in quattro raggruppameuwtusie, a ognuno deiquali
corrisponde un modello dinvestimento principale. Questa suddivisione € operata anche in base alle
consultazioni publizhe periodiche svolte da Infratel Italia al fine di individuare le aree in cui gli operatori non
sono intervenuti con i propri programmi di infrastrutturazione né hanno interesse a farlo entro i tre anni
successivi alla consultazione (aree in condiioni “ f al | i me’ rammissildlii per mlieinterverti o
pubbilici, ottimizzando I'impiego delle risorse disponibili e riducendo al minimo potenziali distorsioni della
concorrenza Atualmente € in atto una consultazione che si chiudera nel giugno 2@lla, guale
potrebbero emergere variazioni rispetto ai dati e alle classificazioni che si riportano a seguireultmsati s

consultazione precedente.

9 Cluster Ainclude le maggiori 15 citta italiane e rappresenta il raggruppamelet@osiddette
15% della popolazione nazionale, con circa 9,4 milioni di cittadini. Perdéiageesto cluster e
previsto | "incremento del |l a0 nbpd entooiilt2820, adn ¢ o
l "utilizzo di strument . finanzi ar. per | ' ac
di defiscalizzazione degli investimenti.

1 Cluster Bcomprende le aree in cui gli operatori hanno gia realizzato o intendonazageliz
collegamenti ad almeno 30 mbps, in cui le condizioni di mercato non garantiscono ritorni
sufficienti per investire in reti a 100 mbps. Include circa 1.120 comuni, con il 45% della
popolazione (circa 28 milioni di cittadini). Per questo cluster, algie strumenti finanziari
previsti nell ' area precedent e, sono anche
eventuale partecipazione pubblica alla realizzazione delle reti.

91 Cluster Cinclude le aree marginali per le quali gli operatori si dichiargecessati ad investire
in connessioni a 100 mbps soltanto grazie a un sostegno statale. In questo cluster rientrano circa
2.650 comuni e alcune aree rurali non coperte da reti a piu di 30 mbps; i cittadini di questo
cluster sono circa il 25% della pagmbne (circa 15,7 milioni).

f ClusterD raggruppa | e aree tipicamente a falli
4.300 comuni, soprattutto del Sud, incluse le aree rurali. Risiedono in queste aree circa 9,4
milioni di persone (pari al 15% deplapolazione). In questo raggruppamento un servizio di

aree€-inrereui € piu probabile | ’'interesse dec

I
c

a

m

connettivita a 30 mbps o0 piUu puod essere gal

perduto.

Il Piano prevede inoltre altre azioni a supporto. Tra queste, un progetto molto rilevanétastl del sotto

e sopra suolo, per censite strutture gia esistenti e garantire la massima efficienza delle nuove azioni
infrastrutturali, con una ottimizzazione della spesa. Ulteriori misure di semplificazione normativa e
regolatoria riguardano, tra gli alt aspetti, .

8 Le aree sono ottenute per accorpamento di sezioni censuarie Istat, all'interno dei comuni. Il numero complessivo ammonta a
94.645.
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la conformita dei limiti nazionali in materia di elettromagnetismspetto a quelli europei, la
regolamentazione di settoqger accelerare gli investimenti infrastrutturali.

Principi ispiratori del Piano Crescita Digitale sonecei | coordinamento degl:. i nt
di riferimento, che utilizzi per la realizzazione dei progetti leve sia pubbliche sia private, mettendo al centro
cittadini e imprese. Il Piano dovrebbe impiegare risorse per gli investimenti psiploliai 12 miliardili euro

in 7 anni, di cui 4,4 miliardi provenienti dai Piani Operativi Regionali, 5 dal Fondo di Sviluppo e Coesione, piu
altre risorse provenienti da altre fonti qualiRlanoper gli Investimenti lanciato da&residente della
Commissbne EuropeaJeanClaudelunckey il Decreto Legge n.133/2014 (cosiddetto decreto "sblocca
Italia™), convertito in Legge 164/20B4le eventualieconomie provenienti dal nuovo Sistema Pubblico di
Connettivita.

| risultati attesi sono lo switch off della Bliba Amministrazione, insieme alla riqualificazione della domanda
pubblica e | o sviluppo dell " offerta.

La Strategi@ sinergia al Piano per la banda ultraladjaui rappresenta la parte relativa a offerta/domanda
e si basa sul alcuni asset quali: agpio architetturale basato su logiche aperte, standard, interoperabilita e
architetture flessibili, userentered; trasparenza e condivisione dei dati pubblici; nuovi modelli di
partnership pubblico/privato; progressiva adozione di modelli cloud; innateardei livelli di affidabilita e
sicurezza; sviluppo delle competenze digitali di imprese e cittadini.

Le azioni infrastrutturalicros$ che sono previste riguardano la realizzazione di:

1 Servizio Pubbl i co °dttravedse ih quitogni cibdadigo doralh eropiaSP | D
identita digitale accede, in modo sicuro e protetto, a tutte le informazioni che lo riguardano e a
tutti i servizi digitali, con la possibilita di ricevere awvisi e notifiche di scadenzHegtulame e
ricevere pagamenti;

T digital security per | a Pubbl i c aitadlmecontinuitdsst r a z
dei servizi;

1 centralizzazione e programmazione della spesa/investimergingegnerizzazione e
virtualizzazione dei servizi in logica cloud con comsggrogressiva razionalizzazione dei data
centea pubblici;

1 Sistema Pubblico di Connettivita, che comprende linee guida, regole tecniche e infrastrutture
per garantire | a c on rFened ufficipabBlici enelle’'sduaiefospedalip e r a

9 Strategia nazionale per la banda ultralarga, con la magsizione della copertura a 100 mbps e
la garanzia di almeno 30 mbps nelle aree piu marginali.

Oltre alle infrastrutture, € prevista la realizzazione di piattaforme abilitanti per i servizi, in particolare:

Anagrafe Nazionale d&lPopolazione Residern(#&NPR);
processo civile telematico;

sistema pagamenger la Pubblica Amministrazione;
open e big data;

=A =4 -8 =4

9 1l primo provvedimeto di attuazione di SPID é ie&eto della Presidenza del Consiglio dei Ministri 24 ottobre 2014, pubblicato
sulla Gazzetta Ufficiale n. 285 del 9 dicembre 2014, rec@wknizione delle caratteristiche del sistema pubblico per la gestione
dell'identita digiale di cittadini e imprese (SPID), nonché dei tempi e delle modalita di adozione del sistema SPID da parte delle
pubbliche amministrazioni e delle impregefr:www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2014/12/09/14A09376/sg
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I sanita elettronica.

Creato il contesto con le infrastrutture e architetture trasversali e le piattaforme abijlgardanno attuati
tre programmi di acelerazione, che rappresentano un fattore chiave per il raggiungimento di benefiei socio
economici e la diffusione della cultura digitale:

1 Iltalia Login: si propone di innovare il rapporto con la Pubblica Amministrazione migliorando
| " access o blioffrandoruvniaz ipiul af or ma uni ca, usabi
usercentered. La piattaforma € pensata come una struttura aperta dove tutti i soggetti della
Pubblica Amministrazione contribuiscono peropri servizi di competenza;

I Smart citis and communities: promuove la trasformazione delle citta e dei territori e il loro uso
sostenibile ed innovativo da parte di cittadini e imprese. Lo sviluppo sostenibile delle citta é
perseguito attraverso |’ adoz'i wner dfir itermdhloy "o,9
partnership pubblicgprivato;

1 Competenze digitali: ha lo scopo di sviluppare la cultura digitale fra cittadini, la competitivita
delle imprese e un contestavorevole alla nascita e allo sviluppo di nuove imprese innewativ
gi ovani tal ent i . -skillsadnd isdispensabiti pen qupecareel divariodgrd la e
domanda e | " offerta di competenze e per prom

1 terzo documento strategico n azone@olB01@° approvataAge nd
dal Consiglio dei Ministri, su proposta del Ministro per la Semplificazione e la Pubblica Amministrazione, il 1
dicembre 2014, allo scopo di effettuare una sostanziale semplificazione amministrativegieare la
competitivik del | i ntero Paese, recuperando i ritardi 3
vita delle persone.

Medi ante |’ Agenda p 017 il Govem@ ha Régiorfi, i Comuni, le Rrevinc2 @ [k Eitta
Metropolitane assumono un comue i mpegno per assicurare | " ef f e
individuati in cinque settori strategici di intervento: cittadinanza digitale; welfare e salute; fisco; edilizia e
impresa.

Queste cinque aree rappresentano gli ambiti fondamentali della vita quotidiana di un cittadino e di
un’ i mpresa nei qual. | > Agenda si pinnovpzmomedecnwlogica) t i | i
amministrativa, organizzativRer ciascua area sono individuate azioni, responsabilita, scadenze e risultati
attesi.

L' Agenda adott a, infatti, una |l ogica di risultato
norme introdotte o el i mi na stiee,dei rampiViene| iholtre faraatitotili v a
controllo dei risultati che saranno resi accessibili online, assicurando il coinvolgimento costante di cittadini e

i mprese nella veTutfteal elebbkiant ugzieone.t eivitssdir annc
misurazione dei tempi e degli onedpportati da cittadini e imprese. Particolare attenzione sara riservata
alla “percezione” dei risultati, che sara verifi
campionarie) e qualitativenterviste, focus group).

(! Consiglio dei Ministr.i e |la Conferenza wunificeze
Di seguito gli interventi e i tempi previsti per ciascuna area.

0L Agenda € pr e vdel®éceetodggd 24 Jiugmot2014, 0.19@ coBvértito, con modificazioni,Leglie 11 agosto
2014, n. HhR4&dINBe dABHSy (A LISNI £ aSYLIt AFAOFT A2yS § I "3.NI aLJ NB
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1. Cittadinanza digitale

Obiettivo: &d vinecu roanrlé nle’ edrioguan numer o crescente d
interesse dei singoli cittadini e imprese direttamente via internet, con tablet o smartphone.

2015 2016 2017
Settore chiave
| Il \Y} | Il " v | Il 1nm v

1 La cittadinanza digitale

1.1 Diffusione del sistema pubblico di
identita digitale (SPID)

1.2 Completamento d
della Popolazione Residente (ANPR) X

1.3Informatizzazione del processo civile e
penale

1.4Informatizzazione del processo
amministrativo

1.5 Diffusione dei pagamenti elettronici

1.6 Tempi medi dei pagamenti e dati di
bilancioonline

1.7Messa a regime della marca da bollo
digitale

1.8 “Come fare per X X

Fonte:Agenda Nazionale pta Semplificazione 2018017

2. Welfare e salute

Obiettivo: semplificare gli adempimenti per le persone con disabdgaicurare a tutti i cittadini la
prenotazione delle prestazioni sanitarie per via
farmacia. In questo modo si eliminano file inutili e si riducono costi e perdite di tempo per milioni di italian

2015 2016 2017
Settore chiave
| I \Y} | 1l 1 \Y} | 1] " v

2 Il welfare e la salute

2.1 Ridurre i tempi per il riconoscimento X
del |l "invalidita [/ d

2.2Eliminare le duplicazioni nella richiesta X
certificazioni sani
benefici per le persone con disabilita

2.3 Accesso multicanale alle prenotazioni X X
sanitarie e accesamlineai referti sanitari

Fonte:Agenda Nazionale per la Semplificazione 22057
3. Fisco

Obiettivo: ridurre i tempi e I costi amministrati
della dichiarazione precompilata e delle altre misure di semplificazione rewsrieeapprovate.
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Settore chiave 2015 2016 2017

3l fisco

3.1 Un'unica tassa

3.2 Messa a regime sulla dichiarazione de
redditi precompilata per lavoratori X
dipendenti e pensionati

3.3 Completamento della dichiarazione de|
redditi precompilata con i dati relativi alle X X
spese sanitarie

3.4Presentazione telematica della
dichiarazione di successione e delle X X X
domande di voltura catastale

3.5 Semplificazione e razionalizzazione dg
comunicazioni tra fisco e contribuenti;
riduzione e riorganizzazione degli

. . X X
adempimenti
3.6 Il controllo fiscale incontra il

. X X
contribuente
3.7 Verifica delle misure di semplificazione
gia adottate e progressiva estensione di X
ul teriori mi sure al
3.8 Catalogazione e schematizzazideke "

delibere comunali

3.9 Evoluzione delle procedure di
aggiornamento delle banche dati catastali X X
tramite canale telematico

Fonte:Agenda Nazionale p&a Semplificazione 2018017
4. Edilizia

Obiettivo: ridurre costi éempi delle procedure edilizie, attraverso azioni quali ad esempio quelle tese ad

assicurare | " operativita degl:. sportel |l per I " e
semplificazione gia adottate.
2015 2016 2017
Setiore chiave
Fonomwv | [ || Y/ | nm v
4L Edil i zi a
4.1 Modelli unici semplificati ed istruzioni X X X X X X
standardizzate
4.2 operativita dello sportello unico per
I 7 edi Fdureeii tamppeali X X
adempimenti
4.3 Semplificazione x X
paesaggistica per gli interventi di lieve ent
4.4 Verifica delle misure gia adottate in X X
edilizia e semplificazione delle procedure
preliminari
4.5 pianificazione dello sviluppo delle X
procedure edilizienline
4.6 Regolamento edilizio unico X X

Fonte:Agenda Nazionale pta Semplificazione 2018017
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5. Impresa

Obiettivo: ridurredelols'tas er ctieznipo ddeellll’ aatvtviivoi tea di
gual.i ad esempio | *affiancamento degl.] operator.i
del |l " operativita degl:. sportel | i mbienalg il tagioelei terhpe at t

delle conferenze di servizi.

Settore chiave 2015 2016 2017

5 L’impresa

5.1 Modulistica SUAP semplificata e X
standardizzata linee guida per semplificar
le imprese

5.2 Azioni per accelerare la gestione delle X
procedure complesse

5.3 SUAP operativi per ridurre tempi e X X
adempimenti

5.4 Ricognizione dei procedimenti X X

5.5 Semplificazione delle procedure X X
preliminari all’”avyv

5.6 Tagliare i tempi delle procedure e X
sbloccare le conferenze di servizi

5.7 Operativita del| x X X
ambientale (AUA) e modello unico
semplificato

5.8 Modulistica standardizzata per gli X X X
adempimenti ambientali

5.9 Verifica di assoggettabilita alla VIA X X X

5.10 Semplificazione e coordinamento dei X X X X
controlli sulle imprese

5.11Azioni mirate in materia di sanita X
veterinaria e sicurezza degli alimenti trami
la digitalizzazione

Fonte:Agenda Nazionale p&a Semplificazione 2018017

2.3 Il ruolo delle Regioni

Le Regioni rappresentano un livello di governdncen d ament al e per | a progr ammeé
obiettivi delle agende digitali europea e nazionale, agendo in ottica di complementarita e sussidiarieta tra il
livello nazionale quello locale e mettendo in campo azioni di collaborazione intemalg.
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I contributi dell e Regi oni llwdidnhziokalg simddl20tPnedianteiba | e s
coordinamento del Centro Interregionale per i Sistemi Informatici, Geografici e Statisticj (CISIS)or g a n
tecnico delle Regioni che ha un ruolo di rilievo sulle tematiche digitali.

1 documento piu recente si intitola “Agire |l e a
2 0 2 Oapprovatodalla Conferenza delle Regioni e Provincearhe il 5 agosto 2014, che fa seguito al
“Contributo delle Regioni per un' Ag'é-rsotaline®come t al e

I'Agenda Digitale non debba essere interpretata come documento programmatico di settore, né come un
documentodi indirizzo, ma si configuri piuttosto come un vera e propria leva di cambiamaritorate in

grado, di portare aina crescita intelligente, sostenibile e inclusiva del Paese, in linea con la strategia Europa
2020. In questo quadro, strumenti strateige operativi essenziali sono costituiti proprio dalle agende digitali

regional i, che devono inserirsi in una governance
delle azioni intraprese.
Considerando | e posslilbéel Pubbldi alze o Aemmisnil s tlraatzoi ode
di gitale”, | epogsono sintetizzae tome gegue:or i t a s
Pubbliche Amministrazioni Crescita digitale
ICT come fattore abilitante | Amministrazione aperta Mercato digitale
Comunita intelligenti Innovazione sociale
e-Leadership nelle PA e-Leadership nelle imprese
ICT come politica settoriale | Amministrazione digitale ICT come KET nella ricerca e innovazione
(Jcineeup pubblic services & swichff (specializzazione intelligente)
pubblic eServices) Sostegno alle imprese nel settore ICT
Capacity building nelle PA per Competenze digitali
programmi&progetti ICT
ICT come Data center e cloud Banda larga ed ultralarga
infrastrutture SPC e Sicurezza CIERT

Fonte:Agire le agenddigitali per la crescita, nella programmazione 22020

Le Regioni, quindi, individuano e propongono in base a tali pridmitdarticolare in raccordo con le azioni

| eader nazional.i su fatturazi one el ebartareadele Aree, AN
interne per la realizzaziora i una “smart society 1. 0™"™quattmrzaonir et e
“| e ader "pertuthb gliinterveatidella programmazione 202820:

| pri mo AjendaDigitale:il contributo delle Regioni e Province Autdnomea ppr ovat o dall a Conf er
delle Province Autonome il 6 giugno 20it2ntificava come priorita di intervento dalle Regioni le seguenti aree: interoperabilita e
cooperazione applicativa; Carta Nazionale Servizi e identita digitale online; Circolaritd anagrafica e revisione ndrmativa de
regolamento INA (Indice Nazionaldledénagrafi) e SAIA (Sistema di Accesso e di Interscambio Anagrafico); amministrazione digitale
senza carta; gemeferenziazione (infrastruttura dati territoriali o catasto del territorio); sanita elettronica; open data; riuso
informatico.

2Conildocura nt/o2 Y NR o dzi2z RSEtS wS3IA2YyA LISNI dzy Q!"3 Sy iRp r GViadtAdi I d &I Iha &
del |l e Regioni il 24/07/2013, |l e Regioni affermano uwmemo, vi Si on
le Rgioni chiedono che gli vengano riconosciute con chiarezza le seguenti missioni: Infrastrutturazione digitale (retinaldaega ba
ultralarga, data center, infrastruttura dati, razionalizzazione e consolidamento); Cittadinanza digitale (per una vestamoméi

digitale sena cart a, “di ¢giotpaeln Hwft @e fbey'l)dt ” C @ mipausione digéale dekilggé-includion); e
Crescita digitale (svil up pebigerzadiffusa aedeocittiane iaterre grocesai sntad citiesance nz a ) ;
communities); Salute digitalin particolare il Fascicolo SanitafettEonico).
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1) Community cloud & cybersecurity.

Vision: Dare atittadino servizi pubblici digitali sicuri ed efficaci, basati sullo sfruttamento pieno del
paradigma cloud, con servizi infrastrutturali (identita, interoperabilita,) emstiti a livello regionale al
massimo |ivell o di sni eclulr’eoztztai cdae I d € liln'feocrommaozmioan ed ie
tempo stesso la concorrenza tra i privati nello sviluppare servizi applicativi in cloud in un ecosistema digitale
che sia driver della crescita con il digitale anche del settore privattCion

2) Centri interregionali sulle competenze digitali.

Vision: Realizzare un sistema interregionale di centri di competenza digitale, ricercando la specializzazione di
gruppi di regioni su singole tematiche in modo da avere personale pubblico in gradardidopporto a
tutte le Amministrazioni territoriali e centrali.

Avere nelle Pubbliche Amministrazioni capacita organizzative stabili per la gestione di programmi e progetti
(programme & project management) e strutturare funzioni associate per gli Gfficiléi comuni e reti
scolastiche per | a gestione associata dell’”innova

3) Una Pubblica Amministrazione con servizi digitali che superino la logica dei procedimenti.

Vision: Rendere noti e riorganizzare i servizi delle Pubblictmindstrazioni per erogarli attraverso un
ecosistema di servizi digitali sviluppati in collaborazione tra pubblico e privato, con le amministrazioni che

|l avorano “senza carta” (digital by defaul ticae “ sc
dei procedimenti a favore di quella centrata sui servizi multicanale. Avere, cioé, nelle Pubbliche
Amministrazioni le capacita organizzative stabili per valorizzare il patrimonio informativo pubblico
liberandone le possibilita di sfruttamento per lasmita economica, sia come dati aperti (open data) che
come servizi avanzati in sussidiarieta (ad esempio le Pubbliche Amministrazioni espongono i servizi e i privati
fanno i portali per fruirne).

4) Fascicolo digitale del cittadino.

VisiontDaread i tt adi no accesso unitario a tutte |l e infor
sono in possesso delle Pubbliche Amministrazioni e dare al cittadino la possibilita di condividere tali dati con
servizi pubblici e privati quando serve.

Le qudtro azioni prevedono come risultato, da qui al 2210 1 8 , anche |’ erogazione
cittadino su tutto il territorio nazionale, attraverso una declinazione delle agiessesu ogni singolo
territorio regionale, ma anche in collaboramacon il livello nazionale e locale.

BN

La dimensione della collaborazione sul piano interregionale, in particolare, &€ considerata essenziale per
rendere sostenibile la loro realizzazione e il loro completo dispiegamento sui territori.

Infatti, la collaboramne interregionale garantisce:

T complementarieta delle strategie regional. e
continua e, quindi, una governance stabile;
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1 specializzazione e integrazione delle iniziative dei vari territori per arevpredurre effetti
davvero strutturali e moltiplicare, tramite il digitale, gli effetti delle azioni piu disparate in tutti gli
OT della programmazione 202020;

1 interventi significativi sulle competenze digitali manageridédedership) e per la cagtazione

nel |l a gestione di progr ammi e progett. | e
managementy,
CONFRONTO TRA LE STRATEGIE NAZI ONALE ED EUROP
MISSIONI DELLE REGIQ
NEL “ CONTRI H
PILASTRI NEU PRI ORI TA' NEL IQUAL REGI ONI PER | AZIONILEADEFR
DIGITALE EUROPEA I TALI ANO PER UN’' A( DIGITALE A SERVIZIO D DELLE REGION
CRESCI TA DE
I-Aument are |
internet veloce e supervelocd  Infrastrutture in banda larga ed ultralarga
per i cittadinieuropei
II—Migliorare la definizione ¢ Infrastrutturedata center e cloud I infrastrutturazione “
Il "interoperab . . . digitale (banda larga e NGI Commun
in ambito ICT Sistema pubblico di connettivita data center e cloud) . clgu: ;& ‘e
Ill- Migliorare il tasso di fiduci Sicurezza delle re y
e la sicurezza Identita digitale
Amministrazione digitale (pubblieServices)
Trasformazioni organizzative per servizi
integrati ed interoperabili (joinedp service)
IV—Fornire a tutti i cittadini e capacity building per le ICT II. Cittadinanza digitale Centri
europei competenze digitali ¢ Valorizzazione patrimonio informativo interregionali
servizi onlineccessibili pubblico, diffusione open data ed impiego @ competenze
big data nel pubblico digita
Competenze digitali (digital skills) ed Ill. Competenze ed
inclusione digitale (elnclusion) inclusione digitale
Ricerca & Innova
V—Incrementare la ricerca d ICT come Key E_n_abllng Technologies (KE
. Living Labs
punta e | i nn Big data
9 o IV. Crescita digitale,
Scoperta imprenditoriale .
— economia della conoscenz
Mercato digitale N
e della creativita, startup,
. Web startup . - .
VI-Un nuovo mercato unico ricerca&innovazione w .
: - e-Commerce Servi z
per sfruttare i benefici . .
apportati da e-Business che superino la
Voucher ICT Imprese logica dei
Amministrazione aperta e capacity buildin procedi
Coprogettazione di servizi centrati sugli ute| V. Intelligenza diffusa nelle
VII-Sfruttare il potenziale (gser ce_rtl"[elretd l?e&gt.n) Cltct;:sd :rrlﬁeclc:]rt:rrnnueni(t?(;nsar
del lavaht&gio della omunita ‘nteTigentt anc \ !
A Digitale per la scuola social innovations,
societa . s
Diqital | It dil turi infomobilita); Agenda
'd‘%' ?;.e F;.er e Era‘fh' .;”'S'“O urbana; CLLD (community
(digitization of cultural heritage) led local development)
FonteRapporto sulell’lftnnavaai dreél r

13CISISsservatori?0131014 w | LILI2Z NI 2

ddzZt f QLY Yy 20T A200% yStt QLG AL

18



BN

Un altro fondamentale tassello del posizionamento delle Regioni sui temi del digitale & costituito
dallistituzione dellaCommissione f&ciale Agenda Digitale, effettuata dalla Conferenza delle Regioni e
Province Autonomein data 18 marzo 2015, presso il CINSEDO (Centro InterrégidBaudi e
Documentazione). Laof@missione, composta dai Presidenti delle Regioni o dietegati (Assessori
regionali), € attualmente presieduta dalla Regione Friuli Venezia Giulia e si avvale atidunaroento
tecnico effettuato dallaRegione Emilia Romagna, un supporto tecojperativo in capo al CISIS e una
segreteria esercitata H&€INSEDO.

La Commi ssione nasce dall’'esigenza di c ostcontilui r e
Governo e con tutti gl i attor.i che si occupano
frammentazione nellapprocci o che finor a h a con

garantendo alle Regioni di esprimere una posiziorinis anche e soprattutto nei confronti del Governo
nazionale e delle Autonomie Locali.

A livello operativo, e da menzionare | ’individuaz
digitali, mediante una forte collaborazione intermgile che attivi percorsi di condivisione e- co
progettazione di soluzioni e servizi e di riuso di buoneghete permetta di creare dellmunita di

pratica I n particol ar e, Il e Regioni Umbri agD Hamo | i a
sottoscritto il 23 marzo 2015, per una durata di troo
dell” Agenda Digitale.

Piu in dettaglio, il Protocollo ha come finalita la collaborazione tra i sottoscrittori per:

a) attuar e gendaDgi & tail e neééll I 'ambi t o €@0 toa unppercogsd a mma
collaborativo che definisca tra le parti impegni condivisi per realizzare azioni interregionali di sistema,
individuare e sviluppare soluzioni e prassi comuni, monitorare i risultati atfeerda crescita digitale;

b) promuovere la diffusione della cultura e delle competenze digitali nei territori regionali in un quadro che
massimizzi i risultati e permetta dieare comunita di praticgostenibili e di livello interregionale, con
particobre attenzione al tema delle competenze manageriali legate al digitale sia in ambito pubblico che
privato (cosiddettd ¢ eader shi p” ) ;

c) sviluppare il ruol o dell e Regioni nel |l ambito
classico,imarti col are il r Clodd ServiterBolkee r Re' ¢ iCoSnBi) cpoeme faci |
i ntegrazione dei servi zi di gital:@ nei propr.i t

interregionale, nazionale ed europeo, perlizzare un ecosistema digitale aperto allo sviluppo di servizi da
parte dei soggetti privati in concorrenza a partire da implementazioni di riferimento (reference
implementation) rilasciate come FLOSS (software liberamente riusabile);

d) favorire conilgii t al e | > apertura (openness): open data (
access (ricerca aperta) e opayovernment (amministrazione aperta, semplificazione e trasparenza,
partecipazione e collaborazione civica).

L’ attuazi on saracgwihta dairseguenti@mMitildiontervento da approfondire congiuntamente:

a) quadro evolutivo per il cloud computing, da definire partendo da quanto previsto nel Sistema Pubblico di

Connettivita (SPC) e cercando di integrare alcuni elementi del fmamew d e | progetto “ OCF
“E015"” sfruttando [ rispettivi dat a center regi
dell " informazione e la facilita di attivazione

Amministrazni Regionali allargate e degli Enti Locali;
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b) community interegionale individuare metodologie comuni per la condivisione di competenze, prassi,
processi, soluzioni, modelli organizzativi, bandi, standard di interoperabilita, a partire da una piattaform
unitaria per la condivisione del codice sorgente (repository e version control) delle soluzioni sviluppate o
aggi ornat e suddettopraocdia, ¢ per ladcellaborazione a distanza (ad esempio wiki e social
media) delle comunita di pratica;

c) competenze digitali liberda ndi vi duar e una pi-bkedrrting,flooscamhbio duprassi er i a
materiali didattici che siano rilasciati liberamente sotto licenzBY;Quale base di collaborazione tra centri
interregionali per le competenzegitiali e tra le rispettive reti di punti/luoghi di accesso assistito a Internet e
dalle tecnologie;

d) sfruttamento congiunto di infrastrutture digitali, quali reti pubbliche e data center pubblici regionali

(nonché altri asset disponibili a livello regidn e ) ricercando | ’'integrazione
erogati al fine di massimizzare i risultati finali e i loro benefici, a partire dal tema della continuita operativa e
del di saster recovery anche vaelimthbendo | i nterconn

e) dati di qualita valorizzazione del patrimonio informativo pubblico, realizzazione di banche dati
interoperabili tramite implementazione dei linked data a livello interregionale, diffusione dei dati aperti
(open data) sia in ambito pubblico che privato;

f) servizi digitdl pubbl i ci c,antpraattii reuldla’lut‘égmtseci col o Sanit
come “Fascicolo del Cittadino”, i servizi tel emat
ri pensamento dei senpviegio” deigl i Caamtbr idi pefratlt'ulrazi

elettronici, i centri/poli regionali di conservazione.

Il Protocollo, che ha la durata di tre anni ed e aperto ad altre adesioni, & attualmente in corso di attuazione,
nel |l ambito ndindividupte ci fi che azi o

2.4 | iferimenti programmatici e normativi della Regione Lazio

LAgenda Digitale della Regione Laziano per lo sviluppo del Lazio Digitsdduppa e sostituiscil
“Programma Strategico Triennale (P80)32015*4 previsto dalla“Convenzione per la realizzazione,
organizzazione e gestione distema Informativo Regionalestipulata fra la Regione Lazio e la societa in
house Lait S.p.&, ampliandonel ' o r itzemmd reattlake fasel dl programmazione europea che
terminera né 2020.

La strategia dell’” Agenda Digitale regionale e ino
efficiente delle risorse finanziarie destinate allo sviluppo 2004220 ” i n cui si riporta:

Lazio sara il quadr o di riferimento unitario del/l
Al l" Agenda sara affidato il dupl i ¢ e-caneemigzione deglid i st

sforzi finanziari, contenimento della spesa, interoperabilita degli strumerdi costituire uno stabile punto

14 DGR n. 360 del 5 novembre 20p8ibblicat sul BollettinoUfficiale della Regione Lazia, 98 - Supplemento n. 15 del 12
novembre 2013.

15Reg. Cron. 12440 del 12/02/2010.

16 Lait S.p.A. é statistituita con L.R. n.20 del 03/08/2001 allo scopo di progettare, realizzare, organizzare e IgBsteéma
Informativo Regionale

17 Approvato con Deliberazione del Consiglio Regionale n. 2, del 10 aprile 2014.
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di riferimento per gli enti locali, le parti sociali e le comunita. Il percorso di definizione e attuazione

del | ' Ag e passa pdd dug grandi kemi: (a) la costruzione delle infrastrutture materiali e immateriali
per il digitale di interesse pubblico, senza | e c
di nuovi servizi telematici, capaci di soddisfaie s o0 g n i pri mar.i e quotidiani d

L’ Agenda Digitale re&manal Speciabl satei paf ehdeeédy

pone come |l eva essenziale dell '’ ecosistema regiona
Nel “Programma Operativo Regi one Lazi @o1426a200: Eu
“1*" Agenda Digitale del Lazi o, in corso di adozi ol

portata unica nella storia regionale e getta leilpgs un cambiamento epocale nei modi e nelle forme di
essere PA, cittadini ed imprese; una serie di strumenti diretti ed indiretti completano, con funzione di
facilitatori, tale processo, con | " obieekl Vvvazidan
pubblica”.

Una dell e priorita di i nvest i me-nlhzio digitale che (Obiettva e €
Tematico 2- OT2) destind 54,3 milioni di eurgper un valore percentuale stdtale delle risorse pari al

16,%%) sulle seguenti azioni: Investimenti per la digitalizzazione del SUAP e dei rappBubltica
Amministrazionee imgrese, Piano per la Banda Ulaigla (BUL)della Regione Lazio, Consolidamento e
razionalizzazione ddata center regionali.

Nel “Programma Operativo Fonr2d0o2 0S'o cuinad ed eEu rgouaetot r(oF
“Crescita del capitale umano”, cita |’ Agenda Digi
durante tuttol * arco dell a vita e si propone di persegui
gualificazione della popolazione, anche attravers
digitali e nelle relative competenze imprenditoraali f i ne di favorire il mi gl i
nella qualita delle tecnologie d’informazione e d

1 “Programma di Svi | u p-pandoREuropao AgricdepegrilooSwileppoLRavale o F
2 01 4 - Ymeede’di destinare 46 milioni di euro per la banda ultralarga nelle aree rurali del Lazio.

18 Approvata con la Deliberazione Giunta Regionale n. 478, del 17 luglio 2014.
] document.i programmati ci zzo:Wwwawtlazioesrapait di sponi bil i online al
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31l sdarretgda onal e di riferimento

3.1 Il sistema produttive lostato occupazionale

Nel Lazio sono presenti oltre 600.000 impf&seari al 10% del totaleazionale. Di queste, il 95% impiega

meno di 10 addetti e il 65% e costituita da un solo addetto. Le attivita svoltecent@no per poco meno

del 30%(164.000 imprese) nei rami del commercio, il 16% (pari a 89.000 unita) nel comparto delle
costruzioni,l * 8% n el settore primario e nella pesca (47
estrattivo (39.000 impreséra cui spiccano per numetle attivita difabbricazione di prodotti in metalldgl

comparto alimetare e quello tessile e per dimsione medide imprese decomparto chimicdarmaceutico

e della mecanica), lo 0,3% nella fornitura e produzione di energia elettrica e acqua e nella gestione dei
rifiuti; infine, il 39% delle imprese (216.000 unita) € occupato in attivitéater exra-commercio.

La densita i mpr en dper centio abitanti, legggrnaenté supeeriofe ‘al ddtmzibhale
(10,2% e pressoché in linea con quello dedigioni central{(11,2%); il tasso di natalita imprenditoriale & del
7,13% (tra leegioni centralé del 7%e quello di mortalita & del 5,71% @#elle regioni centraf).

[ Lazio contri bui scadtre la’l 11 %codbod Imerso Lordo anbziosdleas per
rappresentauna delle maggionentieconomier e g i 0 n aibnée Eucbpebgerierahao!l * 1, 3% del |’
prodotto continentalé®.

In termini di esportazionil Lazio presenta una situazioderelativa debolezzaspetto alle regioni italiane

pil competitive, contribuendo solo misura del 4,6%l totaled e | | * e x p &} nbnostaate urtcemda | e

di crescita, in controtendenzadettaglio, trd il 200V d 2084dht 0 e «
valore delle merci prodotte dalle imprese laziali e diretervs o | " est er 0%, assanddas c i ut
13,5 a18,3 miliardi di euré®. si tratta di un incremento nettamente superiore sia a quello naziahae

guell o di altre regioni c o me |Aaaliztaodmib gettaglio @elle merti Ve r
esportate, il Lazio presenta unate specializzazione in particolare nel comparto del chifaicoaceutico

e, a sequire, nella produzione di computer ed apparecchi elettronici e di precisione e nei mezzi difasporto

Le due crisi economidinanziarie nazionali e internazionali,ddma verificatasi nel 2007 e la seconda
ancora in corso, si sono tradotte sulla struttura produttiva regiondfa il 2008 e il 2013 in una
contrazionedel PIL del 6,5% termini reafi’. Anche la domanda interna ha subito una forte contrazione, in
particolare la spesa per consumi delle famiglie.

Congilerando gli andamenti congiunturali, comunque, € possibile stimare una lieve ripresa del valore
aggiunto regionale per i prossimi anni? che dovre

Lestmedicreci ta per | escddferanziancanotevelrgenta livelld settoriale, preveddo
un’ ul t esntiazionedellagpolarizzaoneverso il settore terziario.

20 Unioncamerelndagine Movimpres®014

21 UnioncamereAtlante della competitivitadicembre 2013.

22| Sat, Conti e aggregati economici territorj&D15.

23 Eurostat,Regional Statistic2013.

24 |stat, Importazioni e@dsportazioni per paese e merce Ateco 2Q075.

25 |stat, Esportazioni per trimestre e anno: valori regionali (in milioni di, Q5.

26 |statCoewb, 2013.

27].Stat,Conti nazionali, 2015

28 Regione Lazi@ocumento di Economia e Finanza Regionale 2015.20152017. Deliberazione del Consiglio RegiormE23
dicembre 2014, n. 4.
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La Strategia di Specializzazione della Region&’llazindividuatcsette Aree di Specializzazignessiaaree

dove la regione wstra un vantaggio competitivo un potenzialedi crescitae innovazionge sulle quali

Il " Ammi ni edonateintemda puntdRe indirizzando le risorse della nuova programmazione europea.

Le setteareeindividuate sonoAerospazidsettore dove il Lazio ha un riconosciuto vantaggimpetitivo

europeo e globaRd), Scienze della Vitagttore industrialmente competitivo nel comparto farmaceutico e
biomedicalé!, strategicamente rilevantsiain termini di creazione del valore aggiunto, sia nella ritrovata
capaita esportativa dellaegione), Beni culturali e tecnologie delleultura, Industrie creative digitali,
Agrifood, Green EconomySicurezzgche,nel |2 ampl i ssi ma aamnssdoneoBurepea; h e n
interessamolteplici ambiti: trasporti, energia, controllo dei confini, sicurezza informatica, agroalimentare,
salute, tutela del patrimonio artistico e culturale, smart ciées,)

Tre delle aree di specializzazione individuateglpet s ono st ate gia valorizzat

Regionale, dallaostituzione di altrettantf Di st r et t i °F & dinme dlil affegmame il Lazid dore)
un’ area di eccellenza a | ivell o Dbiostiemzereaelle ouove!l e r
tecnologie applicate ai beni e alle attivita cul

Programma e la sottoscrizione di successivoificdi Programma Quadro (APEpN il MISE e il MIUR, ha
costituito, conil supporto operativo della Filas, il Distretto Tecnolwgherospaziale del Lazio (DTA), il
Distretto Tecnologico delle Bioscienze del Lazio @iTBistretto tecnologico per i Beni e le Attivitdturali

del LazigDTC).

Y

Con ri f er cupezomd, mellaaRedione kcazk € assistito tra le due crisi sistemiche sopra
menzionate, quindi a partire da 2007, a una contrazione pari al 13% (per un totale di 9.000 unita di lavoro in
meno) nel settore primario, un arretramento opezionale del 3,9% nséttore industriale (16.000 unita in
meno) , un pesante cal o nei servi zi (circa 37.0C(
guadriennio).

Il tasso di occupazione si posiziona nel 2013 al 57%, con una contrazione di 3 punti percentuafi*dal 2008
mentre il tasso di disoccupazione € aumentato di quasi 5 punti dal 2008, attestandosi al 12,3%, con un
i mpatto particolarmente negativo sull’”oce2dagna)zi one
nel Lazio ha raggiunto il 45,9% (era ph#i49% nel 2007), valore superiore a quelledio nazionale (40%).

Il peggioramento delle dinamiche occupazionali regionali, se da un lato ha portat@eeareirto di giovani
student i in cerca di | avor o, hreon laverdnd € nad seguano imlni me n
percorso di istruzione o formazione (i cosiddetti NBBT in Employment, Education and Traihinge, nel

2013, ha raggiunto nel Laziovaloredel 23,6%. A fronte di questo dato assumono maggiore rilievo le
politiche pubbliche volte al mantenimento di un livello di competenze di base e texpécialistiche
finalizzate a garantire una corrispondente risposta alla domanda di lavoro.

29 Regione Lazi@mart Specialisation Strategy (33jlio 2014.

%] Lazio e | unica regione italiana in cui e presente | 'int
31 | Lazio &, fra | "altro, sede di organi s mi di ricerca di i m
52 Distretti Tecnol ogi ci sono istituidti in ltalia obale Mini s
Amministrazioni Regionali peri spondere all '’ esigenza, prioritaria per Il o sv.
esistenti del sistema produttivo e della conoscenza e superare i limiti strutturali alla creazione di innovazione temtiutzaldone

di ecosistemigr | i nnovazione. | DT rappresentano quindi aggregazi
Universita e Istituzioni di ricerca e interpret aecnologica.i ndi caz

33 DPSistat, Indicatori territoriali per le politiche di svilup015.
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3.2 Innovazione, ricerca e sviluppo

Nel Lazio si registra la piu alta concentrazionkaiia, e tra le piu significative in Bpa, di Universita e
Centri di tcerca (sia pubblici che privati): si contano, nella regi@BeAtenei universitari, 4 Centri di
eccellenza niversitari, 48 Enti e Istituti dicerca, 218 Laboratori dicerca, 2Parchi Scientifici e Tecnologici
e 3 Distretti Tecnologii

Il personale di ricerca nellenlersita pubbliche & pari a 8.000 unita, tra docenti e ricercatori, a cui Si
aggiungono circa 6.000 altri ricercatori con forme di contratto diverse da quelemdeinale di ruolo in
organico.

Un vero e proprio sistema della conoscenza, quindi, motore dell'innovazione e dello sviluppo, caratterizzato
dalla presenza di numerosi attori. Fra gli organismi di ricerca di maggior rilevanza si citano il CNR (Consiglio
Nazionale dell e Ri naezricohnea)l,e |peENEIAe relyig@vieedluppec nol o
economico sostenibile), I ASI (Agenzia Spaziale

I 71 NGV (| se di Geotisica eNvazologiapla’l | NFN (1 stituto Nazionale
(Il'stituto Superiore di Sani t al)CRANUT (Cehtrd Bi Ricdrca per dliut o
Alimenti e la Nutrizioneex INRAN), oltre a molteplici centri di ricerdagir.

Anche per la presenza cosi significativa di Univaisigicellenza centri di ricerca, con riferimento alla
capacita di innovaziofdl Lazio si attesta su valori superiori rispetto alla media nazionale.

In termini di innovazione, il Regionaldmation Scoreboard del 2014 della Commissione Europea ha messo a

confronto | e regioni eur opea&o d quattoogouppn dl paesgpddér St a't
del Il i nnovazi ormreengbnb & padse (Fyllpwenphavatariimoderati Nloderate), Paesi in

ritardo (Modest). L’lItalia si coll oca nel gruppo
Lazio e fra | e cinque regioni (insi eme al Pi emont

il pitialto livello di innovaziorié
| fattori determinantdel buonposizionamentalel Lazio possono cosi sintetizzarsi

T un’ el evata concentrazione di ri sorse umane qua
organizzazioni sia pubbliche che ativ 1l dato €& particolarmente alto nella Pubblica
Amministrazione, dove, nel 2012, 14.217 persone erano occupate in attivita di ricerca e Zyiluppo
pari al 38% del totale nazionale. Inoltre, nel 2012 nel Lazio risultavano circa 5,9 addetti alla ricerca e
sviluppo ogni mille abitanti (il dato medio nazionale e paif)atdle condizione ¢ dovuta anche alla
presenza, sul territorio regionale, di un sistema di dipartimenti universitari e centri di ricerca in grado
di formare giovani con competenze tecngotentifiche avanzate;

40 | sistema dei Par chi Scientifici e Tecnologici opeela a per
gestione di progetti di ricerca e sviluppo, distaer i ment o di tecnologia e di sviluppo d
relazioni tra imprese, Universita e Centri di ricerca, Amministrazioni Pubbliche e Istituti di Credito. Ciascun Pgraalssettoui

tematici specifici (ambientegeospazio, biotecnologie, telecomunicazioniglech, multimedialita, ecc.).

35E un indicatore dato dalla somma della spesa pubblica privata e di quella pubblica (spesa totale) risp@@Sistat]_Iadicatori

territoriali per le politiche di svilupp 2015.

36 Commissione EuropeBgegional Innovation Scoreboard 2014

37 I dato comprende il personale della Pubblica Amministrazione, delle Universita e delle imprese pubbliche & P8t (

Indicatori territoriali per le politiche di sviluppo,1&).

38 'indicatore si riferisce a ricercatori, tecnici e altro personale addetto alla ricerca e sviluppo della Pubblica Aiomanistraz
Universita e imprese pubbliche e private; a partire dal 2002, sono inclusi anche gli addetti delle istituzionngoriatfit,
precedentemente non rilevati dall'indagine di riferimento. Il numero degli addetti &€ espresso in unita equivalenti tem@@R#en

Istat, Indicatori territoriali per le politiche di sviluppo, 2015
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T un’ el evata incidenza del | a dapsupedorea quellonazomale,c a e
che e pari a 1, 3%; l a spesa pubblica rappr es:¢
(0,6%); nel Lazio, inoltre, sbncentra oltre il 40% della spesa intra muros della Pubblica
Amministrazione per ricerca e sviluppo;

T un’ el evata percentual e di popol azione con i st
discipline scientifiche e tecnologiche (in eta2®) eano circa 18 ogni mille abitanti. La Lombardia
ne conta 16,3, mentre il dato nazionale e di 13,2.

Tuttavia, nonostante fattori di successo sopra elencati collochino il Lazio nel confronto con le regioni
italiane tra i t er pdmaogonoaldumeardicita: del | ' i nnovazione,

9 ridotta incidenza della spesa privata in ricerca e sviluppo, pari, nel 2012, allo 0,6% sul PIL regionale (il
dato nazionale ¢ dello 0,7%);

9 ancora troppo bassa presenza di addetti alla ricerca e sviluppo delle imprese: netd2@l3.914
(7% del totale nazionale);

T 'imitata capacita brevettual e: |l e richieste di
2011 pari a 24,3 brevetti registrati ogni milione di abitanti, mentre in Italia le richieste sono state
61,3 per nilione di abitanti.

Appare quindi ancora debole | a capacita di mat ch
ricerca e sviluppo da parte ltke Universita e dei Centri dcerca e la capacita di networking tra gli stessi
consumatori dellaicerca (collaborazioni tra imprese).

La ragione di questa mancanza di incontro tra domanda e offerta & ascrivibile a una serie di fattori:

1 ladisomogenea distribuzione dei processi di innovazione nel tessuto produttivo, concentrati nelle
grandi imprese innovativexport orientede molto poco presenti fra le piccole e microimprese,

caratterizzate da una bassa propensione all ™ in
M unasarsa di ffusione della cultura dell’’”innovazi

sua rilevanza competitiva, anche ai fini dello sviluppo internazionale delle imprese; il modello di

innovazione privata localel " i nnov az i o resulta essere poco ambiaosacrigpetto agli

standarddelle imprese europee;

1 la limitata disponibilita di risorse finanziarie private costituisce un impedimento alla crescita
di mensionale e all’investimento strutturale in

9 il sistemadi attori coinvolti nella ricerca, sviluppo e innovazione €, inoltre, complessivamente
frammentato e poco organizzato, impedendo concreti processi evolutivi.

Il sistema produttivo laziale, per rimanere competitivo a livello internazionale, deve nedhosan capacita

di adattarsi ai nuovi paradigmi tecnologici e colmare i-gagpetto ai competitori internazionali che
riguardano | a ricerca, Il i nnovazi one, l o svilupp
energie rinnovabili. Unlteriore rilevante fattore di penalizzazione del sistema produttivo € rappresentato
infine dalla eccessiva burocrazia e lentezza della macchina amministrativa, in relazione agli obblighi e
adempimenti che le imprese hanno nei confronti della Pubblica Aistrazione.
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33 Istruzionee formazione

Gl i indicatori rel ati vi all "istruzione dell a popc
struttura produttiva e socieconomica regionalesip et t o al , siagls affetti ddlla prolundaia a
recessione sulla pianificaziodee | | e mi sur e pub bl forméziene mdle aspettative dir u z i

occupazione nel mercato del lavoro, sdisponibilita finanziarie delffamiglie e delle imprese.

I 5&%della popol azione del Lazio possiede udoleil1® | o di
di laureati,dati superiori alle medie naziofdliSe il | ivell o medio elevato de
di una domanda di lavoro nel terziampalificato - soprattutto a Roma e interdipendente dal vasto
aggregato di attivita connesse alla Pubblica Amministrazidameninore incidenza di qualifiche professionali

si deve al peso minoritario (rispetto alle altre regioni del Centro Nord) delleH® tradizionali della
manifattura

Nel Lazio sono presergeiAt ene i pubblici: Il " Universita degl.
d' Europa per numero di student i con oltre 100.0
Roma Tor Vergat a, con ol tr e diRbmalTée0coni pglair36.Q00 iscritti; | ’
|l " Uni versita della Tusci a, che conta quasi 8.00
Il " Universita degli studi del For o | t adatana pubblicien c ui
privati del Lazio (al netto delle Universita telematiche) contano circa 228.000 iscritti, pari a oltre il 14% del
totale degliiscrittinelln i ver si ta del |l f¥ntero territorio italia

1

0
U
0

| laureati ngli Atenei del Lazio (a.a. 202043) sono 43.000, circa il 14,6% del totale naZienn
particolare i laureatil i area scientifica sono raddoppiati nel
accademico 203:2013.

Nel corsodegli ultimi annisi & registrato un aumento deldisoccupzione intellettualei laureati che

lavorano a 3 anni dal conseguimento del titolo di studio sono passati dal 74,8% nel 2004 al 71,2 nel 2011
mentre la percentuale di laureati che lavorano in modo continuativo € diminuita, nello stesso periodo,
addiritura di 10 puntiQu e s t i dati, al netto delle cause congi
i mpongono una riflessione da parte dei deci sori
maggiormente in linea con le esigenze delle inprese i | sostegno a un si stema
giovani alle professioni del futuro.

Altri elementi di analisiriguaasdn 0 | e t e n d e n zfemadianéd degliiadulti e le dinamiche che
coll egano | i struzi ordellawroll lizellof doistrozereidegh adultiarégistrmenel ¢ a t
medio peiodo, un progressivo abbassamento, sia come conseguenza dei flussi migratori (popolazione meno
istruita in ingresso nella regione) sia per effetto di un generale calo della partecégad attivita formative

e di apprendimento dovuta, a sua volta, alla contrazione delle misure formative offerte (anche) dal sistema
pubblico.

Le difficolta incontrate nell’ erogaz220dh(eonsbhd e r i
contesto del Lazio) hanno influito su una generalizzata contrazione delle attivita formative e di istruzione a
supporto del |l ' o-accupapi@ne. iTra ke eagiani del ealo ldelle attivita formative a supporto
dei non occup ahte dei flessi migratori @ hllb tontrmaioneedrpdi strumenti di sostegno, si
deve considerare | a progressiva dil a*.azione dell

39MIUR e Istat, 2015.
40MIURa.a 2013/204.
41La diminuzione delle prospettive di riposizionamento lavorativo, infatti, favorisce la rinuncia agli strumenti di formazione.

26



I n funzione dell’ otti mi zzaz pearle politiche di istruziomgfermazione d e | |
e per | ’occupazione sara necessari o onandaedoffertaar e ¢
di competenze e il raggiungimento di obiettivi di tipo occupazionale e professionalizzuiltigppae le
conoscenze f uzodiumagitatinanzadttivedees'er occl usi one soci al e

In relazione alla situazione deiglituti scolasticie in crescita anche nel Lazio come nel resto dejeni

italiane, la richiesta danda larga eiltralarga per la connessionelant er net e per | i nt |
dispositivi per la didattica; esigenze che hanno reso necessario un intervento normativo nazionale per
definire obiettivi e modalita per la realizzazionendénventi digitali nelle smole*2. Una recente indagine

del | " Osservateti i neshefrogided ! ' | st r u?offe nm Jettuche | | * L
della situazione nel Laziulle dtazioni multimediali per la didatticda presenza dconnettivita, la
dotazionedi computer dedicati alle attivita didatticHa dematerializzazione amministrativa degli istituti.

Il protocollo informatico obbligatorio per le Pubbliche Amministrazioni dal 2@04jffuso nel 75% delle
istituzioni scolastiche statali del Lazio, dato leggermente inferiore a quello nazionale, dove la diffusione
raggiungeli78,3% dellastituzioni scolagthe statali; nel 32,6% delle scuole statali del Lazio e utilizzato un
softwvae per | ' archiviazione elettronica dei document

Nel 49,5% dgli istitutilazialié presente il servizio di comuri#dane online scuola famiglia, dato simile a
guello nazionale (50,4%), mentteegistroelettronico, di recente introduzioneelle scuole del Lazima una
diffusione nettamente inferiore che nel complesso delle scuole statali italiane: rispettivamente 49,4% e
58,2%.

Le dotazioni multimediali per la didatticeono in crescita su tutto il territorio azionale Il 77,7% dei
laboratori delle scuole in Italia & connesso in rete cablata o wireless, dato leggermente superiore a quello
riscontrato nel territorio laziale (76,2%).

A livello nazionale, piu del 56% dei laboratori delle istituzioni scolastidb&at® di lavagna interattiva
multimediale o proiettore interattivo; la dotazione delle scuole laziali & nettamente superiore, arrivando al
64,4% dei laboratori.

Il numero di studenti per computan Italiaé mediamente pari a 7,8, in diminuzione rispettoato del 2012

(8,7 studenti pePc), mentre nel Lazio la situazione & peggiore, con 10,2 studenti peppdidolare nele

scuole gcondaré di secondogradec® € un pc per ogni 5,7 student. i n
Lazio. La situamne peggiora elle scuole italiane del primo ciclo, dove ci sono 9,8 studenti per pc in Italia e
12,5 nel Lazio.

Infine, nelle scuole italiane, e ancor piu in quelle lapEdsisteuna scarsa diffusione di ambienti e strumenti

web come edook, learningobject, lezioni e materiali, esercitazioni e test, risquse la progettazione
didattica: la diffusione, per ciascuno di tali strumenti, oscilla fra il 10 e il 25% nel Lazio, con valori simili,
ancorché leggermente superiori, a livello nazionale.

In relazone allascuolal * Ammi ni strazione Regi onal e(¢con paricoldrdé n e a
ri ferimento alla riforma governativa “La Buona sc
Universita e IRRerca) considera il sistema formativo essenziale per lo sviluppo -socitomico e
democratico della popolazione regionale. Gli interventi volti a migliorare e innovare il contesto scolastico
sono prioritari e indifferibili, anche per gli effetti secondari difermento delle competenze digitali che i

ragazzi mettono in atto nei confronti degli altri membri della famiglia.

42 Cfr. iiDecreto Legge 12 settembre 2013, n. 104 e il Decreto Ministeriale 27 settembre 2013, n. 781.
43 MIUR DirezioneGenerale per gli Studi, la Statistica e per i Sistemi Informa&aiivizio Statisticde dotazioni multimediali per la
didattica nelle scuojé&sennaic®014.
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L Ammi ni str azi on equiRkdepgoritarino iaterneenire sulnsistenth elellaaformazione con azioni
asupportad e | | ' i n Zzionepsriarcanmettivita aa Internetdella dotazione diispositivi digitali per la
didattica

In relazione al primo aspettta Regione Lazio ha finanziatactnnettivita inbanda largaraggiungendo una
copertura di quasi il 98% del territorio lazidl@o degli obiettivi prioritari dell@rogrammazione regionalé
invece la coperturdi tutto il territorio laziale in bandaltralargacon connessioni almeno pari a Bpse

sino a 100mbps per almeno il 50% della popolazione e tutte le sedi delle Pubbliche Amministrazioni,
compresi i plessi scolast{si vedano in dettaglio i paragrafi successivi)

Per cio che concerne i dispositivi informatici per la didatd@egione Lazio ha gia finanziatpartire dal

2012, con fondi a valere sul bilancio regiondke,realizzazione di aule multimediali (lavagne interattive
multimediali, videoproiettori e notebook) in 490 istituti comprensivi e secondari di secondo gpiéwmiati

nelle cinque province laziaih coerenzacon kb azioni per il sostegno al diritto allo studio gia avviate
Pianonazi onal e “&euboMBnDsgetal dél |’ l.struzione, Uni v e

3.4 L>utilizzo di | digitairnet e degli strument.i

Il digitale rappresenta una leva decisiva per favorirsvilmppo economico e socialeireidere in modo
significativo anche sulla crescita dell " occupazi
promozione dellaittadinanza digital la diffusione e lo sviluppo di competenze digitali si rivelano centrali
nelle strategie e negli interventi pubblici europei, nazionali e regionali.

Se | 'lItalia € nelle posizioni di retroguaetadi a s
dell " informazione e alla cittadinanza digitale, [
s i a dmldei’printipali serzizi digpvernment e di€Commer ce e in relazione

informatica, la situazione teazio appare spesso migliore di guella nazionale.

In relazione al mero utilizzo delle tecnologi&9il5% delle persone di 6 anni e piu residenti nel territorio
laziale ha dichiarato nel 2014 di aver utilizzato Internet negli ultimi tre“graesionte del 55,5% del totale

della popolazione italiana di 6 anni e diul 65,8% delle famiglie laziald.
Internet, a fronte del 64% di tutte le famiglie italiane.

Per quanto riguarda le imprese, la gran parte di quelle con piiediaddetti dei settori industria e servizi
nel Lazio dispone di personal computer (97, 9%) ,
territorio nazionale (98,2%).

Mi gliori, ri spetto al c dntetnet datparte deglisatidett® neb Lazioiil 53j586t | .
degli addetti delle imprese (con piu di dieci unita) dei settori industria e servizi utilizza computer connessi a
Internet, mentre a livello nazionale il dato € molto piu basso (39,3%). Non sono molte, invapeede i

laziali con piu di dieci addetti dei settori industria e servizi che dispongono di un sito web: appena il 60% del
totale, mentre per | ’intero territorio nazionale

Il Lazio e leggermente dil sotto della media nazionale anche per la percentuale di imprese con piu di dieci
addetti che possiedono il collegamentdnéernet a banda larga: 92,9%, dato inferiore a quello nazionale
(94,8%), mentre, per quanto riguarda le Amministrazioni ldc@#,8% di quelle laziali ha accesso alla banda

44 |stat, Indicatori territoriali per le politiche di svilup015.
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larga, dato leggermente migliore di quello nazionale, che si ferma al 97,8% del totale delle Amministrazioni
locali.

L’ Agenzia per | ’Italia Digital e t rPeogrdmena rsaziomalegperi o n i
la cultur a, |l a formazione e | e competenze digital
Il i nnesco di un <circolo virtuoso tra | a domanda

organizzazioni fabliche e private e lo sviluppo di professionalita innovative e adeguate per la rivoluzione
digitale, nelle seguenti aree di intervento:

a [/ 2YLISGSYT S LISNI tF /AGGFRAYIlcyinl |5%DAidktit ve @
cittadini nella condizione di accedere e partecipare, con piena consapevolezza alla societa della
conoscenza (realizzare | a cittadinanza di git
nel | " util i zizzoz adred |la’ irrectleu s(ircerad di gi t al e) ;

b. Competenze Professionali Specialistched@n | > obi etti vo di formare
livello;

c. Competenze di-keadership,c o n | " obi ettivo, da un | at o, di
occupazione e carriecrapéer | avor ator i e, dal |l ' al tr deaderd i ot

imprese piu competitive e innovative;

d. Competenze digitali per le Pubbliche Amministrazadfinché siano piu efficaci ed efficienti e
realmente al servizio del cittadino.

In questoquadr o, | profngssatazCioadiziote anazianl e per |l e Competenze
progetto europeo “Grand Coalition for Digi)tal Job
Il " obi et ti vk cohpetermey digitalalapyaate dva aderito anche la Regione Lasiche con il

supporto del Digital Champitnla coalizione si propone di valorizzare i progetti per le competenze digitali

sul territorio nazionale e favorire la condivisione di buone pratiche.

L’ A c c o mtenariatd per l&PRrogrammazione dei fontlugurali e di investiment®014-2020 affronta

del resto il tema dell " incl®isn onee siPOR RIEI€L2MA diel | e
2020 contribuiraad indirizzareg | i s f orezregiondlepérl " aninah zamento dell e
livello di qualificazione della popolazioren c he attirmavessiome&ndto nell ’incl
competenze digitali e nelle relative competenze imprenditoriali al fine di favorire ibramgginto

nell accesso, nell’ uso e nella qualita¥“.delle tecn
45 || Digital Champion e umaar i ca i stituita dall ' ™Unione Europea nel 2012.

membro dell'Unione europea, e dalla Commissione europea, allo scopo di promuovere i benefici di una societa digigl&gstlusiv
agiscono localmente, pmuovendo le competenze digitali, servizi-giogernment, la ricerca e I'innovazione.

“%Nell”OT10 “lnvestire nell’”istruzione, nella formazione e n
permanente” Vviene Atrntdiswi dluwa t4o “iAc cRieswlitmetna o del |l e competenz
Il i nserimento/reinserimento | avorativo” e in particddlare | ' A

forza lavoro (incluse le competendigitali), compresi i lavoratori dipendenti a termine, i lavoratori autonomi, i titolari di
microimprese, i soci di cooperativa, anche attraverso metodologie innovative e in coerenza con le direttrici di svilappcoeden

territori” orMMelellOB2ZceNisgl iall e tecnologie dell’”informazione
medesime” tra i Risultati Attesi c¢’é& il “Potenzi semeionlime, del | a
incllsi one digitale e partecipazione in rete” l'a cui azione e
Il "inclusione digitale, per | '"acquisizione di competel@lze ava
eskills), nonché per stimol ar e la diffusione e I "utlalizzo

collaborazione e partecipazione civica in rete (open government) con particolare riferimento ai cittadini svantaggiatee alle
interne e rurali?”
47 Programma Operativo della Regione Lazio Fondo Sociale Europeo Programmazi2d2®014
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3.5 Infrastrutture di rete

La connettivita ad Internet € condizione essenziale per lo sviluppo e la competitivita sociale e teitioriale.
infrastrutture in bandaultralarga in particolare, rappresentano un volano di competitivita per le imprese e

un elemento abilitante la veicolazione di servizi piu efficienti e innovativi da parte della Pubblica
Amministrazione. Esse costituiscono irlin elemento necessario, arche non sufficiente, per attuai

diritti dei cittadini in relazione #ternet®® e ai servizi legati al suo utilizzo, per dare pieno sviluppo e
attuazione alla cittadinanza digitale. Le reti di telecomunicazione, giaeiggnthanti per i motivi citati,
saranno ancora piud i mportant. nel |l i mmediato f ut
persone, ma anche decine di milioni di computer e miliardi di oggetti (Internet of things).

Il nostro Paese a causa delldebole offerta da parte degli operatori privati di telecomunicaziérguello

con un maggiore numero di aree a fallimento di m
popolazione con possibilita di accesso a Internet avelwita maggiore di 30 mifipari al 21%, contro il

64% della media UE Il Paese, secondo i dati presentati nel rapporto DESI (Digital Economy Society Index)
205 nel | " area della connettivita registraistultai pegg
conseguiti nelle altre aree prese in considerazione dal rapporto stesso e rispetto a quanto emerso nel
rapporto DESI 2014.

Come llustrato nei capitoli precedenti, sia Mat8gia Europa 2020sial ' Agenda Digital
sottolineano con forzd'importanza dello sviluppo delle infrastrutture di rete in bandi@alarga per
promuovere | o sviluppo, |l a crdisucPaesa., | ' inclusione

Al par.i del |l ivell o europeo e n adltralargasiveste un fudloo per a
centrale nelle strategie della Regione Lazio. N e
Ministero dello Sviluppo Economico (MISE) hanno cofinanziato e attuato diverse iniziative, ad oggi in via di

completamento, voltea ridurre il digital divide mediante la copertura con servizi in bandadalgh ' i nt er
territorio regionalé.

Il potenziamento delle dotazioni infrastrutturali, direttamente collegato alla capacita di innovazione dei
singoli territorj trova inoltre ampior i sal to nell e scelte strategiche a
nel documento “Linee di indirizzo per un usoe effi

48 1| riferimento e costituito dall®ichiarazione dei diritti in Interngtubblicata ad ottobre 2014laborata dalla Commissione per i
diritti e i doveri in Internet costituita presso la Camera dei Deputati.
49 Infratel, luglio 2014. Infratel ltalia S.p.A., societhdnse del Ministero dello Sviluppo Economico (MISE), Soggetto Attuatore del

“Piano nazionale banda | arga” e del “Progetto Strategico b
|l "aggi ornamento della mappa della disponibilita dperapedivi zi d
telecomunicazioni di rete fissa, mobile e wireless, al fine di individuare le aree in cui gli operatori norosoiddinenuti con i
propri progr ammi di infrastrutturazione né hanno i ntodiresse
mercato”) e conseguentemente identificare | aleaswed apwdigui afi ch
alla “Strategia Iltaliana per Il a banda wultral arga” .rafthe consu
ammissibili per gli interventi pubblici, ottimizzando I'impiego delle risorse disponibilicentb al minimo potenziali distorsioni
dell a concorrenza. L’ultima consultazione risale aOgudl4; e
2015.
50 Presidenza del Consiglio dei MiniSitrategia italiana per la banda rdtarga marzo 2015.
1L, a Regione Lazio e il Mi se hanno stipulato a tal fiasue di vel
territorio della Regione Lazio”, sottoscriAtoorn cho ddit aPi0dd 02
sviluppo della banda | arga nelle aree rurald.i bi ancNi®338 e D ¢
del 19/07/2011) ; “Atto Integrativo all’'saogkotéor dt oirmgdaimmma
sottoscritto n data 29/01/2013 (reg. Cron. N . 15997 Ilodel 05
|

t i
sviluppo dell a banda | ar gsattossriitd in data 03f/20tL3(regi. Gron.d\e 16P12 deR04/§2/2014)e L a z i
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020" (approvato dal Consi gl i @04/R0EH4 che individuia, cone lunal a z i
ell e azioni cardine, |’ offferta di reti telematic

Per quanto riguarda le reti in bandlralarga secondo i dati di Infratel S.p.A. per conto del Ministero dello
Sviluppo Economico, la situazioné @eritorio regionale presenta un fortissimo squilibria ke grandi citta,

in cui gli @eratori di telecomunicazioni investono per un sicuro ritorno commerciale, e il resto del territorio
laziale, a bassa intensita demografica e/o svantaggiato da ua guwista orograficoin cui gli peratori

non trovano la convenienza ad investire su opere di infrastrutturazione. Sulla base dei risultati emersi, infatti,
granparte delle aree sottoposte awsultazione negli anni 2010 e 2011 risultarfofaa | | d imemé oc at o
per quanto concerne laeti di accessoNGAN®: nessun peratore di telecomunicazioni ha investito in
infrastrutture ottiche ad alta capacita nella rete di accesso e non sono previste iniziative in tal senso nel
breve termine (3 anni). Alcunperatori hanno dichiarato di disporre di piani di sviluppo per le reti NGAN nel
Lazio a partire dall’”anno 2013 sol o peonsultazioreune
pubblica conclusasi a luglio 2014, evidenzia un interesse maggioreodegdtori in termini di sviluppo di

reti NGAN (42 Comuni sui 378 complessivi).

L’ Ammi ni sgionaezilieneroggi iRportante investire sullo sviluppo di reti a baligdarga quale
condizione necessaria e abilitante al rafforzamento della coestenaomica, sociale e territoriale,
eliminando il divario e le disparita esistenti in riferimento alle reti di nuova generdzieitein dettaglio, la
diffusione della bandaltralargasul territorio regionale, determinante nel garantire la piena citua ai
cittadini del Lazio, nella visione strategica regionale & inoltre intrinsecamente correlata alla possibilita di
sviluppare servizi innovativi e applicazioni che richiedono alte performance di banda, e funzionale

all > attuazi one azdoadidzazionad edi eficientammente delihi spesa pubblica come |l
consolidamento dei data center esistenti sul ter
necessaria e abilitante per | o s v¥eairheatpgppo e | i nnov

9 imprese,che avranno potenzialita di accesso a mercati globali attraverso connessioni a Internet
veloci e potranno usufruire/offrire servizi innovativi (ad esempio nel settore turistitoale,
nell istruzioc)ye e formazione, ec

f Amminist azi one Regional e, che potra erogare servi
territoriale, alla salute dei cittadini e alla valorizzazione del proprio patrimonio;

1 Amministrazioni Pubbliche del Lazio, che potranno usufruire/offrire numizise

T cdttadini, a cui S garantiranno par. opportu
Pubblica e dairivati, creando inoltre un incremento della domanda di servizi digitali in relazione alla
conoscenza e alla sperimentazione delntdogie.

52 Tal e document o, i n rel@2i onke ghl brabeetlt' iaxco e 6 8 ma tail d ce tecn
comunicazi one, nonché | i mpi efooorde di Pastenagiat sullai Programchazibrie elei Foadd e s i m
strutturali e di investimento europei per il periodo 2260, individua le seguenti azioni cardine: 1) Programma di diffusione
territoriale della fibra ottica (Piano regionale banda ultralarga); 2) Realizzazione asdrdataegionale e avvio sperimentale del G

cloud; 3) Investimenti per la digitalizzazione degli Sportelli Unici Attivita Produttive (SUAP) e dei rapporti tra Pubblica
Amministrazione e imprese.

53 Next Generation Access Network, reti di nuova generazione.

Cfr . “Pr ogr amman tLearzvieon t3i0 Meegra | a di f fusi one dell a banda ul tr
353 del 10/06/2014 e successive modificazioni connesse agli esiti delle Consultazioni Pubbliche effettuate da Infratél S.p.A
Programma si inqguadra nell " ambit-oediemme “®i ainot &t n definBydald ¢ 1 ®a n

Mini stero dell o Sviluppo Ec olegget lwlio 2GE1 n. 88econseitito oh é&gge 15d@01in. 30 de
111, e approvato dalla Commissione europea con Decisione C(2012) 9833 del 18 dicembre 2012.
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3.6 Il percorso di razionalizzazione ed effici

Y

La struttura amministrativa delle Regione Lazio €& particolarmente complessa, al punto da poter essere
connotata in taluni ambiti dstandarddi efficienza non ottimali. Aspetti cruciali per un miglior espletamento
dell e funzioni ammi ni strative appaiono quell. con
suoi meccanismi di funzionamento.

La fotografia della struttura regian e all > inizio del 2013 restituiv
ipertrofica, composta da 327 diversi centri decisiéhdlb9 aree, 20 direzioni con altrettante segreterie, 27

uffici, due dipartimenti con relative segreterie, 8 uffici di staff deirtdipanti e 19 uffici di staff delle
direzioni, 25 Enti pubblici dipendenti, 40 Societa controllate (direttamente ed indirettamente), 4 Agenzie,
un’ Avvocatura regional e.

Tale configurazione era caratterizzata da un eccesso di strutture, con processhaegiaraellizzati e una
moltiplicazione di competenze e ruoli dirigenziali, che necessitava di interventi di razionalizzazione finalizzati
ad incrementare | efficienza e a tradurre | "indir

Con la Deliberaamne n. 53 del 22/03/2018 Modi fi che del regol amento regi
concernente il Regolamento di organizzazione degli uffici e dei servizi della Giunta regionale e successive
mo d i f i )¢crelzcorsordélld sua prima seduta, la GilRégionale ha adottato un provvedimento che,
all”interno della cornice data dalla situazione
razionalizzazione della spesa pubblica, evitando inefficienze ed eliminando sprechi, al fine di repsgire risor
da destinare allo sviluppo e alla crescita. In particolare, modificando il regolamento regionale, la Giunta
Regionale ha deliberato con tale atto un primo processo di riorganizzazione, caratterizzato dalla riduzione
del contingente complessivo della dmione organica delle strutture di diretta collaborazione (stabilito in
complessive 250 unita), rivedendo altresi | " asset
regionali mediante il loro razionale accorpamento (rivisitazione datfgetenze e riduzione del numero

delle direzioni da 20 a 12 unita, a decorrere dal 10 aprile 2013).

Il contesto nel quale la Regione Lazio opera subisce da molti anni ripercussioni assai negative dovute al forte
indebitament o f i n aanomilagesiione edadldcdzibnE idale deletrisorse 4 & passivita
maturate nei diversi esercizi hanno inciso pesantemente sui bilanci futuri con forte necessita di pianificare
misure di rientro del rilevante ammontare dell'esposizione debitoria etadialle precedenti gestioni.

Diverse lestrategiemesse in campo dalllAmministrazione Regionale, oltre alla riorganizzazione dell'Ente gia
menzionata: tra le azioni di risanamento previste in ambito sanitario, ad esempio, si inseriscono i nuovi
equilibri tra ospedale e territorio (rilancio delle cure primarie, attivazione delle Case della Salute
descritti in dettagligpiti avanti) Rientra ta le altre azioni il piano di razionalizzazione delle societa e delle
partecipazioni societarie, emanato dalRke gi on e Lazio adempiendo all ™o
n.190/2014 (legge di stabilita 2015) che impone a Regioni ed Enti Locali di adottare un piano straordinario di
revisione della spesa suflocieta de partecipazioni.

Il piano di riordino consentei raggiungere nuovi risparmi (40 milioni di dueonuove entrate (32nilioni

derivanti da dismissioni delle quote societarie detenute dalla Regione) ma soprattutto di semplificare al
massimo le partecipazioni societarie, concentrandosi su un numetadirdi societa che operano in settori
strategici con | obiettivo che siano compl etament

Il piano, che riguarda societa e partecipazioni societarie direttamente o indirettamente possedute dalla
Regiongescludendo Enti Regionali e Agenzie come I'Ater), prevede il passaggio da 35 a 6 societa, realizzato

55 Al netto degli uffici e delle aree deliehouse nonché del numero dei Parchi e/o Riserve.
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tramite accorpamenti e dismissioni. Al suo termine, la Regione Lazio deterra unicamente 6 partecipazioni
dirette, di cui 4 avranno un ruolo strategico geftori del trasporto pubblico, mobilita, sviluppo economico

e sistemi informativi/funzioniraministrative. Le rimanenti 2 (San.Inp.S. e Aitostrade peril Lazio S.p)A
potranno essere eventualmente dismesse al completamento delle proprie specifiitée at

Attraverso il piano di riordino si realizza in conclusione un nuovo modello di Amministrazione Regionale che
si libera della gestione diretta e assolve allafsnaione di coordinamento e programmazione

Nel 2012, la Regione Lazio aveva 12 wiildirdebito commerciale, che si sono ridotti a 9,3 miliardi nel 2013
e a 5,5 miliardi nel 20%% Si prevede di arrivare nel 2016 a unegaio di bilancio.

1 rendiconto gener al e del | a Regi one Lazi o, per
miglioramento del disavanzo che e passato da 5,24 miliardi di euro del 2012 a 4,97 miliardi di euro. Si tratta
di un’'inversione di tendenza che aveva Vvisto, dal
Al t ema del |€egionalgsfnftieandcedbiltado qu e st i ornitardo dek pagamenty a me n
dei fornitori ha valso alla Regione Lazio il tit

Regionale ha ridotto drasticamente i tempi di pagamento ai fornitori nel eettonitario, passando da 254
giorni di giugno 2013 a 60 gioali31 dicembre014, migliorando l'efficienza amministrativa e alleggerendo
il carico fiscalgattraverso un meccanismo virtuoso basato sull'anticipazione di liquidita, prevista. dad®

del 2014 che ha sbloccat8,2 miliardi nel settore sanitario.

Sono stati erogati 5,9 miliardi di eua il 2013 e parte del 20141A compl et ament o del |
pagamento dei debiti della Regione verso le impreseEngliocali, pari a 8,8niliardi, si stima un impatto
positivo sul PIL regionale pari a circa 3,5 mitfardi

Coerentemente cote novita legislative in tema ciértificazione dei debiti della Pubblica Amministrazidine
fatturazione elettronic# diventataobbligo di legge, dinonitoraggio e riduzione dei tempi di pagamento
delle imprese fornitrici della Pubblica Amministrazignke modalita di gestione in questi ambiti da parte
della Regione Lazio sono profondamente mutaleacciabilita trasparenza contezza dei debiti
monitoraggio della spegpossibilita di effettuare analisi qugliantitative della stessajematerializzazione
efficienzaintesa come riduzione dei tempi di pagaméh® dei costi, sono stati negli ultimi due anni gli

56 Regione Lazid)ocumento di Econta e Finanza Regionale 2015. Anni 280%7. Deliberazione del Consiglio Regionale 23
dicembre 2014, n. 4.

57 Regione Lazid)ocumento di Economia e Finanza Regionale 2015. Ann2@0DZ5Deliberazione del Consiglio Regionale 23
dicembre 2014, n. 4.

|IDereto del 3 aRegolareato i2 @ate8a di emissioBeStrasmissione e ricevimento della fattura elettronica da
applicarsi alle amministrazioni pubbliche ai sensi dell'articolo 1, commi da 209 a 213, della legge 24 dicembre 20Didivid 244

le regole tecniche e le linee guida per la gestione dei processi di fatturazione elettronica verso la Pubblica Amneinistrazion
Definisce,in particolare | " ob bl i go dell a trasmissione d i nei fcanfrontiudella &bblitcae t t r o n
Amministrazione (a decorrere dal 6 giugno 2014 verso i Ministeri, Agenzie fiscali e Enti nazionali di previdenzaa sssatenk

decorrere dal 6 giugno 2015 verso tutte le altre pubbliche amministrazioni non incluse tra quéllal giicw gruppo), tramite il

Sistena diinterscambio di cui al DecreteldMinistro dell'Economia e delle Finanze del 7 marzo 20U8]ivieto di pagamento da

parte dell’” Ammini strazione in assenza di fattura elettronica
59| Decreto Legg8 aprile 2013, n. 35 reca disposizioni urgenti per il pagamento dei debiti scaduti della Pubblica Amministrazione,
per il riequilibrio finanziario degli enti territoriali definendo un insieme di regole e procedure volte ad accelerageiboreei

credti nei confronti delle amministrazioni vantati da imprese, cooperative e professionisti.

60 || Decreto Legislativo 24 aprile 2014, n(&®vertito dalla Legge 23 giugno 2014, nd8®)t t a “ Mi sur e ur gent i p
e | a giusti zinadosdcioalbd”i gbi ppean I a Pubblica Amministrazione d
come parte integrante del sistema informativo contalal@artire dal 1° luglio 2014 per tutte le amministrazioni pubblidhe
monitoraggio del debit del | a Pubblica Amministrazi ohBecretd 66/2a0l4 disgoneacheilo ne d
Ammi ni strazioni Pubbliche pubblichino su sit.i i s tcatorewdella onal i
tempestivih  d e i pagament i . 11 Decreto anticipa inoltre al 31 mar z
verso tutte le pubbliche amministrazioni, centrali e locali.
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obiettivi e i criteri ispiratori €| | azione Regionale. Proprio intorr
gestione, controllo dei conti, contezza dei debiti, tracciabilita, la Regione Lazio (unitamente alla Regione
Lombardia ealla RegioneBasilicata) ha aderito alla sperimentazfnéguardante I'armonizzazione dei

sistemi contabili: processo ormai avviato che il legislatore nazionale, in linea con gli impegni assunti in sede
europea, h a ubincocbéeehnm.r llapercorsay askal complesso, per armonizzare le scritture e
pervenire alla redazione di bilanci pubblici consolidati ha richiesto considerevoli operazioni preliminari per le
Regioni sperimentatrici: in tale processo, la Regione Lazio ha assunto una parte di rilievo tanto che, a giudizio
della Corte dei Conti, il consint 0 2013 pud gia ritenef’scioé camle “ Ren
caratteristiche necessarie alla realizzazione di conti consolidati che diano immediata trasparenza alla
complessiva finanza pubblica.

Un’ altra importante ndaimemd of idredll i’ Aznanti ani a8t F aef bhnei
dalla definizione del Piano di Rafforzamento Amministrativo (PRA) che la Regione Lazio ha adottato alla fine
del 20143, in conformita agli indirizzi de@ommissione Europea. Il Piano del Lazi@a® redatto a partire

dal consolidato di esperienze e conoscenze che 1’
fondare | e basi per | "attivazione dei necessar.i
capo al | 'ioAarRegionales sulla @uale ricadono prioritariamente le responsabilita di definire un
contesto adeguato per un’ ottimale azione dei Fon

cardine per migliorare la portata gestionale e attuativa dei ProgrdDmaiativi, innalzando la capacita di
governare le complessita connesse alle tematiche trasversali e alle esigenze di integrazione dei Fondi
all”interno di un quadro unitario di programmazi o
e relaivo, in particolare, ai Programmi Operativi FSE e FESR, pur ponendo attenzione ai legami ed alle
logiche di integrazione con gli altri Fondi e programmi, a partire dal FEASR.

3.7 Il contesto sociosanitario

Le politiche sanitarie pubbliche rappresentansia per la particolarita del servizio offerto, che coinvolge
direttamente e indirettamente tutta la popolazione, sia per le dinamiche di alcune variabili socio

demografiche fondamentaln primisl * i nvec c hipampentaz i delel & | ' asaloent o
di natura cronicalegenerativa- una delle tematiche piu complesse da affrontare e che, piu di ogni altra
politica pubblica, incide sulla valutazione del g

Il Lazio, con i suoi cinque territori provinciali e i 378 comuni, ha raggiunto nel 2014 i 5.870.451 residenti (di
cui il 52% femmine). Quasi il Z#tdella popolazione del Lazio risiede nella provincia di Raruota di
popolazione straniera € pariéd6.406, corrispondente al 10,9% della popolazione totale, percentuale piu
alta rispetto a quella dell’”intero territorio na:
residentf,

61| decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri 25 maggio 20¥2qufe a individuare la Regione Lazio fra le Amministrazioni
che partecipano alla sperimentazione della disciplina concernente i sistemi contabili e gli schemi di bilancio delideBlegintii,

Locali e dei | or o ent i6del decreto legaslativo23ndiugno @011l nc 118. LadRkediohed azio pactexipaocalla3
sperimentazione concernente i si st emi contabildi e glil schen
biennio2012 013, e st at a rcigiofmanzagi@20lad. per | ' ese

62 Corte Dei Conti Sezione Regionale di Controllo per il L&zemdiconto Generale della Regione Lazio Esercizio Finanziario 2013
Roma, 27 novembre 2014.

63 Decreto del Presidente della Regione Lazio 29 dicembre 2014, n. TA@&f@zione e adozione del Piano di Rafforzamento
Amministrativo per la Regione Lazio 2014. D.G.R. n. 861 del 9 dicembre 2014; pubblicato sul BURL del 30/12/2014.

64 |stat, Struttura della popolazione residente e Indicatori demogra€@tb.
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La consistente presenza di residenti stranieri eldlosaigratorio regionale, che risulta nel 2014 molto piu
el evato di quell o nazionale (4,1 per mille a fro
demografico, sia sulla composizione della popolazione per eta, mediamente piu basdla diagionale.

E da sottolineare come nel Lazio la popolazione abbia conseguito, nel 2014, un incremento demografico pari
al 3,3 per mille, dato molto piu alto di quello nazionale, che é pari ad appena lo 0,4 per mille.

Gli ultimi indicatori demografic del | ' I st at delineano | a popolazion
dell a media nazional e: se |la fascia d  eta fra 0 e
laziale che di quella italiana, i residenti di eta compresa Beaeiilb4annirappresentano nel Lazio il 65,5%

del totale, un punto percentuale in piu rispetto alla media nazionale, mentre i residenti dai 65 anni in su sono

un punto percentuale in meno (nel Lazio rappresentano il 20,7% del thtdleg t & me ¢dlaziond e |l | a
nel Lazio é di 44,1 anni, mentre il valore medio nazionale € 44,4. |l tasso di natalita € in leggera diminuzione:
nel |l ul ti mo dda @ ®aBb,inon dissimpeada quelld i@mliano, che si aftest2014 a 8,4.

La speranza di vit@la nascita, giunta a 79,9 anni per gli uomini e a 84,6 anni per le donne ne¢ liazio,
aumento per entrambi i generi ed & pressoché analoga ai dati nazionali.

L’indice di di%hesuldteuneggersincrementd neglialting anni, atedosi, nel 2014,

al 52,7%, comunque al di sotto della medi a®% mazi on
aument o, ha un valore inferiore, nel Lazio (31,6
vecchiai&, che nellazio e pari a 150 mentren tutto il territorio nazionale € 157,3. La tendenza
all’”invecchiamento della popolazione potra compo
popolazione in eta lavorative, , d a lalnécaskith diain incrementtelle spese per i servizi socio
assistenziali e sanitari per la cronicita e la terza eta, con ripercussioni sul mercato del lavoro e sulle politiche
di welfare.

Lihcrementodemografico e, soprattutto, il progressivo invecchiamento della popotaa il conseguente
aumento dipopolazioneesposta a problemi di salute di natura croni@generativa pongono, dunque,
problemi che la gestione pubblica della sanita deve essere in grado di affrontare.

Le politiche sanitarie hanno infatti incidenza enersullaquotidianita e sulla qualita della vitei cittadinj
ma anche ricadute economiche p er | el evato vol ume di epada soO¢
coinvolgimentadi numerose branche del sistema produttiegionale

In questo contestola sottoscrizione di un Patttra Governo e Regioni per lalige dei cittadini & di
fondamentale importanza, pur nella chiara ripartizione delle reciproche comp&tehreiovo Patto per la
Salute® per gli anni 20142016,siglato il 10 luglio 2014ambiail sistema sanitario italiandppo anni di tagli
lineari, le Regiortiannola possibilita di avviare una programmazione triennale con budget ¢etiattivo
di rendere sostenibile il sistema sanitario a fronte delle sfide riguardanti I'inmeestid della popolazione,
la scoperta di nuovi farmaci, piu efficaci ma piu costosi, la medicina personalizzata.

5L indice di di pendenza struttur al e-14énniel65 anai p pilg e popolazioneain gpdo p o | ¢
attiva (1564 anni), moltiplicato per 100.

6L i ndice di di pendenza degl:i a n niie pin € la popolazioneriragapatiiva @b anri)r a | a
moltiplicato per 100.

7L indice di vecchiaia ¢ i/l rapport o t fldandi aoltplecgoperdd.i one di 6
68Secondo | ' arti col azelaoOostituzibreetitaliama, & fudzire Isanitariatpubblidale Bsemitata da due livelli di
governo: Il o Stato, che definisce i principi f onda mplesgival i , d e
delle risorse finanziarie nesgsie al loro finanziamento; le Regioni, che hanno il compito di organizzare i rispettivi Servizi Sanitari
Regionali e garantire | ' erogazione delle relative prestazion
69 Accordo finanziario e programmatico tra il Governo e le Reglomalenza triennale, in merito alla spesa e alla programmazione

del Servizio Sanitario Nazional e, finalizzato a mizgniégar ar e
garantire | unitarieta del si st ema.
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Tra gli elementi del Patto, salda e la lotta agli sprechi e alle inefficienze, prevedemeld&Regioni di poter
reinvestire sul tema della &zte i risparmi derivanti dall'applicazione delle misure contenute nel Patto.

Nell'ntesa si conviene sull'adozione di un regolamento di definizione degli standard qualitativi, strutturali,
tecnologici e quantitativi relativi all'assistenza ospedalieer, nealizzare la continuitda assistenziale
dell'ospedale al domicilio del cittadipaziente. Nell'ottica dell'adozione di un modello mpittfessionale e
interdisciplinare, le Regioni istituiscono inoltre Unita Complesse di Cure Primarie e AggregazimmaliFu
Territoriali (con ruolo centrale riservato a medici di medicina generale e pediatri di libera scelta) che si
inseriscono nella piu ampia riorganizzazione degli ospedali e nel potenziamento capillare della rete di
assistenza territoriale, con ihé& ultimo di decongestionare gli ospedali di grandi dimensioni.

La governance implementata tra Governo e Regioni ha consentito di conseguire negli ultimi anni un
significativo rallentamento della dinamica della spesa, sotto@ostantinuo monitoraggian rapporto alle
prestazioni erogate ai Livelli essenziali di assistenzBA garantiti, alla qualita, efficienza ed equita del
sistema.

La costruzione di benchmark di spesa e di qualita, 'omogeneizzazione dei documenti contabili, la previsione
di sanzioni in caso di deficit, hanno delineato un sistema fondato sul principio della piena
responsabilizzazione delle Regioni, a causa di sitiatie nel tempo hanno palesatquilibri economico
finanziari in diverse Regioni italiane, tra cui il Lazio.

La Regione Lazio, nella fattispecie, al fine di
fattori di spesa sfuggiti al otyollo, il 28 febbraio 2007 ha siglato il Piano di Rientro della spesa sahi#&ria.
corso degli anni, il mancato raggiungimento degli obiettivi prefissati e il persigti presupposti riscontrati
hanno determinato la nomina da parte del Governalgiersi Commissari ad acta e sub commissiag,st

sono succeduti e assumtio-tempore il compito di adottare gli atti normativi, amministrativi e gestionali che
risultassero produttivi per la prosecuzione del Piano di Rientro dai disavanzi del settar® danalé’.

Il nuovo Programma Operativo 202315 della Regione Lazioastituito damanovre di sviluppo e manovre

di conteni mento che non si | i mmdsd n @« oanlcle’nit mmlneomesrutl
un approccio sistemicfinalizzato alla ristrutturazione della sanita del Lazio e all'adozione di nuovi modelli
organizzativi, volti ad assicurare una piu efficace presarico della popolazior@®n riferimento ai pazienti

con patologiesiacroniche che acute.

Il Programmacui si rimanda per tutti i dettagiprevede unaivisitazione del modello organizzativo delle

cure primarie e della rete territorials econdo | > evol uzi on gcondparicolaei s ogn
riferimento alla presa in carico della pégoone con atologie cronichell nuovo modello prevedana forte
integrazione trail governo pubblico della rete territoriale, attraverso le ASL e lattoolazioni distrettuali;

le nuove modalita di erogazione dei servizi e delle prestazioni di primo lisekorepossi bi I i dal |
valorizzazione delle Case della Satuten ruolo forte della Medicina generale e della Pediatria di libera

70 Cosi, in confenita a quanto disposto dal Patto per la Salute del 3 dicembre 2009, la Regione haliiatstero della Salute e

al Mi ni stero del | ' Br daradfhdieembee 2@)@ Il | ePr Bigm amma, Oper ati vo 2010
prosecuzione al &no di Rientro 20062009. Successivamente, sono state inviate ulteriori modifiche ed integrazioni ai fini della
prosecuzione del Piano di Rientro: la Regione Lazio ha trasmesso dapprima il Programma Oper&0i? 2@tibtato con

Decreto Commissariale h13 del 31 dicembre 2010), poi il Programma Operativo-2013 (adotato con decreto commissariale n.

314 del 5 luglio 2013) e il nuovo Programma Operativo-2018 (adotato con Decreto Commissariale480 del 6 dicembre 2013

e sostituito, nella sueersione definitiva, con il Programma adottato conrB® Commissariale 847 del 25 luglio 2014).

71 LaRegione, con il DCA 80/20Riprganizzazione della Rete Ospedaliera Regioddliegato A ha disegnato le caratteristiche

del | ' Os p e dae breveddndan¢ diversetanicmlazioni a complessita crescentillt i mo pr ovvedi mento di
ospedaliera € stato adottato con DCA 412/201d)recenti linee guida regionali di cui al DCA 428/2013, nonché il DCA 40/2014,

rel ativizadildme gaalil a Casa dell a Salut e, identificano | ' area
model |l o organizzativo. Nel mese di febbraio 2014 éi%t2zata at:t
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scelta, promuovendo e valorizzando le forme assoclathadlo sviluppo della medicina di iniziativa e di
prossimitaLe ASL avranno quindi la responsabilita di integrare i vari livelli assistenziali presenti nel territorio
di competenza, valorizzando il ruolo gestioraiganizzativo del distretto nella presa in carico della persona

e quale sede del governocke | | * i ntegrazione tra | e cure primar.
tale finalita, nelle Case della Salute ven@ introdotti e sperimentatmodelli di governance e strumenti
operativi (modelli di collaborazione inter e intra professigrsiftemi informativi, tecnologie innovative per

| " erogazi one aistedzialdheintentvino efvalarizniro laacendivisione e collaborazione tra i
medici etra questi e il mondo delle professioni sanitarie, degli operatori -saciariee di supporto. La
complessita e la frammentazione dell'attuale offerta di servizi per il paziente complesso necessita dunque di
un intervento di ricomposizione e di un orientamento verso forme di gestione proattiva delle patologie
croniche e dei bisogni sistenziali delle persone (medicina e assistenza di iniziativa). A tal fine sono definiti
specifici percorsi diagnostico terapeutico assistenziali (PDTA), integrati tra ospedale e territorio, per le
principali patologie cronico degenerative e per le coodizad elevato impatto sociale, anche attraverso

Il "utilizzo di n u @omie laslemedicimeeghtdlemonitoragge damiciliae.g i e

Un altro macrointervento previsto dal Piano é laorr gani zzazi one dAalfine dif fert
consentire il raggiungimento dello standard fissato dallal35/2012, la Regione ridefinisce la rete
ospedaliera pubblica e privata per acuti e post acuti, con individuazione per singola struttura del numero dei
posti letto suddivisi per area assistenzialedica, chirurgica, intensigubintensiva, maternénfantile-
pediatrica, mantenendo la specificita per la specialita di psichiatria, malattie infettive -acpogt. Gli
intervent.i sono finalizzat:i a pr ounaadegeataeolldcaziang pr o p
geografica delle strutture nonché favorire la concentrazione di alcuni reparti di alta spéuigliéicolare

si prevedonofra gli altrij seguenti interventi:

T i modul azione dell a Ret e derntel dllaedotaziogeden mexzi di er r i
soccorso su ruotéin relazione alla popolazione residente, aumentata per la citta di Romadtene
conto dei flussi turi sti ciinbase hteritoriddecompeteradione i

ciascun DEA dilivello;

T ri determinazione dell’ of fertmraetoes paeadlallojpeduiera e z |
articolata inpresti sede di DEA di Il livello, collegati funzioeate con DEA di | livello e Pronto
Soccorsp

1 potenziamento delle specialtdan n e s s e, in via immediata e diret

T modi fiche sulla rete ospedali era cazionddelietCasepar a
della Salute

l nol tre, anche con | " obiettivo ddalatemadesiivitd delaazuree | e

come uno degli elementi fondanti della propnmogrammazione ecome criterd ispiratore della
riorganizzazione della rete ospedaliera, la&eglLazio ripesa le reti per patologie tempdipendenti (ete
cardiologica, rete trauma e neurotrauma grave, rete ictus, rete perinatale e rete di emergenza pediatrica
per | e quald.@ e fondamentale il r u epeadinlistttae dspedakiesrns i st €
secondo un modello Hub & Spoke. Larete infated el | o & ¢ a r aticolagane terdtaidlea d a
definita e una distinzione delle strutture per sp
dell event o al centro piu appropriato per l'ivell o c

Siccessivamente sono state attivate le Case della Salute a Pontecorvo (Asl Frosinone) e di Rocca Priora (Asl Rm H). Ad oggi so
attive 8 Case della Salute che si prevede diventino 15 entro la fine del 2015.

72 Con la L189/2012 & stata prevista la riorganizzazione delle cure primarie attraverso le forme delle Associazioni Funzionali
Territoriald.i (AFT) , quali unita organizzative di emceltagdi namer
delle Unita di Cure Complesse Primarie (UCCP), gia avviate in via sperimentale con DGR n. 693 del 30 luglio 2004.
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accesso alla terapia definitiva, attraverso un percorso di continuita assistenziale tra il servizio di soccorso
extraospedaliero e la rete di emgenza ospedaliera.

Tra gli ulteriori interventi di riorganizzazione della rete ospedaliera, la Regione prevede di:

9 awviare la riconversione in presidi territoriali delle strutture ospedaliere di piccole dimensioni o con
ridotta attivita;

9 riorganizzarelisistema di soccorso territorialancheattraver interventi di accorpamento delle
Centrald Operative dell ™ ARES 118;

9 ridurre il fenomeno del sovraffollamento dei pronto soccorso;

1 realizzare un sistema di teleconsulto sia per i mezzi di soccorso d@tekb@issione del tracciato
ECG) che per il collamento funzionale tra centri Hub Spoke delle reti (trasmissioni di immagini,
consulenza a distanza) finalizzato alla riduzione dei trasferimenti secondari;

1 riorganizzare la rete dei laboratori pubblicperentemente con la riorganizzazione della rete
ospedaliera, sulla base di un modello Hub & Spoke, che preveda la presenza di 8 laboratori Hub su
un totale di 39 e la disattivazione di 34 laboratori, con diverse tipologie di offerta distinte per volume
di prestazioni;

1 realizzare | a rete informatica per | " attuazi one

9 completare la riorganizzazione delle reti specialistiche disciplinari (microbiologia e virologia,
anatomia patologica e laboratori di genetica) e dei laborateifiedimento regionali;

9 riorganizzare la rete dellagdicina trasfusionale.

Per guant dgficientangentadelth gestioneal Regi one intende revi{dsi onal

accessoremunerazione, trasparenza&ontrollo) finalizzate al gougo dei rapporti con gli erogatori di

assi

stenza sanitaria pubblici e privati, nel |l "ot

consentire liberta di scelta del luogo di cura da parte dei cittadini.

Tra le altre manovrereviste inquest'ambito rientrano inoltré e azi oni finalizzate a
gestione complessiva, quali il rafforzamento della governance, la ristrutturazione eccfioaniziria delle
Aziende del Seizio Sanitario Regionala razionalizzazione gleacquisti di beni, servizi e farmaci.

riordino, | a razionalizzazione e [ i ntegrazioc

regionale & essenziale per determinare una maggiore efficienza del sistema e per rendere disponibile
un'appropriata informazione ai diversi livelli decisionadi.tecnologie digitali e di rete rappresentano un
elemento cardine della strategia di riordino complessivo del sistema sanitario regionale, sia in relazione alle
azioni di riordino esposte nei puntigmedenti, sia in relazione ai servizi che possono essere sviluppati e che
coinvolgono in modo diretto i cittadipazienti.

Tra gli ulteriori ambiti di intervento previsti dal nuovo Programma OperativeZB3si segnalano infine le

azioni relative alittuazione delle disposizioni dettate dalllgs n. 118/2011 in materia di armonizzazione
dei sistemi contabili e degli schemi di bilancio delle Regioni (compregallie ment azi one
piattaforma informatica nella quale integrare la contab#éitanomico patrimoniale della Gestione Sanitaria

de

Accentrata con la contabilita economico patrimoniale che la Regione deve attivare per adempiere agli

obblighi stabiliti daD. Lgs 23 giugno 2011, n. 11la certificabilita dei bilanci del SSR, la contalitalitica
delle Aziende del SSR e le regole di pagamento (Accordo Pagamenti).
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Riguardo alla contabilita analitica, la Regione Lazio ha adottato le linee guida per il controllo di gestione delle

Aziende Sanitaridc on | ' obi et t i v o la tontabilith analitica detle Adiende aBdrvidioa r e
Sanitario Regionaledescrivendone i principi e le procedure di rilevazitbnéllo stato attuale

Il i mpl ementazione della contabilita anal iassezaa a |
di un adeguato contesto culturager of essi onal e sia delle condi zioni
adozione.

73 DGR 203/2005.
“Con nota prot. n. 141693 del 26 novembre 2009 | a Regéone ha

principi e dell e procedure per | avvio del sistema informat.i
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4.1 Infrastrutture digitali e di rete

In piena coerenza con strategie e obiettivi europei e nazionali, la Regione Lazio e fortemente impegnata nella
realizzazione di infrastrutture di rete di nuova generazione attraverso un programma per la diffusione di
banda ultralargac h e r i gu a teditario regianadet ér particolare, da un lato, il programma

del Il " Ammi ni strazione si prefigge di mettermbpsa di s
a tutti i cittadini del Lazi o elqcitadupdridri, parl atl@@bps d i c
a tutte le sedi dell®ubblica Amministrazione del | a sanit a, degl i i stituti

al 50% dei cittadini laziali.

1 “Programma Lazi o 30 Me g aregionateairdiffusiond @elle infrastiuttuee mp i o
bandaultralarga prevede la costruzionela messa a disposizione degieoatori di telecomunicazioni delle
infrastrutture abilitanti I'offerta di servizi basau connettivita di almeno 3Mbpsnelle Aree Banche della
regione (aluglio del 2014 pari a 336 Comuni sui 378 complessivi), realizzando almeno la porzione di rete
definita primaria: la rete che rende disponibile la fibra ottica ad una distanza minore o aig08lendri

dalle unita immobiliari

l“Programma Lazio 30Mega” € un piano modul are e
riguardanti i piani di investimemtdegli @eratori privati che scaturiscono dagli esiti delle Consultazioni
Pubbliche realizzate da Infratel S.p.A. per cdetdMinistero dello Sviluppo Buwamico. Rispetto ai dati della
consultazione 2014, il Programma si rivolge, come anticipato, a 336 Comuni su 378 conplgsaiio 42
Comuni laziaBonogiapresenti nei piani deglipgratori di telecomunicaziof§i

Il “Programma Lazio 30Mega s i ar t i c ottuativi, irealizzatiratmano \a enarto iche ai rendono

di sponi bili l e coperture finanziarie di proveni e
diversificati in base alla natura dei territeridelle risorse finanziarie pubbliche. Rispetto ai modelli ad oggi
definiti, | " Ammi ni strazione Regional e i ntende ut
rappresentato dal “Model |l o C: | nc e n(20L2INY, the prevede r e n t
una contribuzione pubblica alla realizzazione di
operatori economici privati (operatore beneficiario) individumédiante sistemi a evidenza pubblica. Si
tratta dividoagiona e del cbfinamziamento (con contribuzione pubblica per una quota massima
pari al 70%) di un progettdi investimento presentato daperatori di telecomunicazioni (la cui quota di
cofinanziamento deve esser e ,savblmalla walizzazione di ana re® @i% d e
accesso passiva a bandtralargacostituita da infrastrutture di posa e portanti ottici. | beni acquistati (quali
apparati passivi, componenti tecnologici, cadgc) e la stessa infrastruttura resteranno dioprieta

del | ' oper at ocheesiinpegnea maatenerme ilagroprieta per un periodo di tempo stabilito, a
garantirne la manutenzione ordinaria e straordinaria e ad offfi;ec e s s o al | ’ pematpri io s s 0 ¢
modo aperto, trasparente e nodiscriminatorio nei termini e alle condizioni imposte dal bando di gara e
dall " Autorita Garante per | e Comunicazioni

1 Programma potra essere inoltre realizzato attr
A: Il nt er vent qrevisto da¢ medesimp sopra cit&o regime (fondi per il 100% pubblici e
proprieta delle infrastrutture pubblica) ovvero c

75 Per il dettaglio dei Comuni inclusi nel Programma Lazio 30Mega e/o presenti nei piani di sviluppo privati si rimaretfaalla sch
allegata.

40



livell o nazionale e comunitar i dervemte l(chedraguasda i sdcd | | a
obiettivi al piu tardi entro il 2020).

Il Programma Lazio 30Mega é in corso di realizze. Sono stati avviati dugtérventi attuativi il primo,

che ha riguardato la concessione di un contributo (modello C), é statwliagty in via definitiva e vedra la
realizzazione dell’”infrastruttura su 23 Comuni d e
prevede |l a realizzazione dell’infras®fruttura con

Oltre a quantodetto in merito alla connettivita a 3Mbps la Regione Lazio, in ogni comune oggetto del
Programma Lazio 30Mega, hmevisto che saranno collegate in modalita FTTH (con dispositivo di

terminazione fibra i nt erPabblicaAmniinisteadiandcéentralece)locate)) det e | «
presidi sanitari pubblici e i plessi scolastici. Fermi restando i vincoli sulla localizzazione degli interventi, sara
valutata | opportunita di attivare col | degcalleregat i [

in Lazio (settori industriali quali aerospazio, tesdilgigliamento, agroalimentare, ecc.).

Altre due iniziative messe in campo in quest’ ambi
i 100mbpsper il 50% dei cittadii a z i al i e | i mplementazione di una
esclusivo utilizzo regionale (attraverso | ’'"acqui s

della fibra ottica in modalita IRU per la durata di almehaini), auto consistente, dedicata alla Sanita
Regionale, abilitante il trasferimento ad altissima velocita delle informazioni tra le strutture sanitarie del

Lazio e | accesso ai servi zi regi on alddl Citadino.p(tfri c at i
azione “Regional Area Network Sanita”).

La rete della sanita prevede di magliare in fibra ottica, in alta capacita e affidabilita, le sedi della sanita
regionale in modo che le stesse siano interconnesse tra di loro e con i CialREpta Center Regionale
primario e secondario; Data Center Unico di prossima realizzazione). | nodi della rete sono quindi
rappresentati da:

1 Aziende Sanitarie Logali

1 Aziende OspedalierOspedali del Lazio;

1 Centrali Operative del 118 e del NUE (Nume Uni co del | ' Emergenza) ;

T Altre strutture sanitarie individuate ddail ' Ami

prossima attivazione, Presidi in cui sono preseniPRESgcc);
1 Data Center Regionali.

L’intervent o anfifriaciaenmteindlea ei pfimlastrutture di rete

9 supportare i processi di riorganizzam in atto in ambito sanitarjo

1 disporre di una rete ad alta velocita e affidabilita dedicata alla sanita laziale, gestita in modo diretto
dalla Regioe Lazio, configurabile e-cionf i gur abil e dall ™ Ammini str a
coerente con le esigenze strategimmanizzative dettate per la sanita regionale;

9 favorire una piu agevole fruizione dei servizi applicativi in corso di rilascio da parte
del I Ammini strazione Regional e;

1 porrei n essere | e condi zi oni infrastrutturalii,
applicativi) e ai servizi informativi sanitari innovativi che richiedono performance di banda superiori a
quelle ad oggi dmonibili.

La rete della sanita del Lazio costituisce dunque la base per il miglioramento debdféertiidalla Regione
Lazioalict t adi no e per il superamento in ambito sani
consentir a aalilonfemmignriaszti e all " utilizzo dell e tecn

76 Per il dettaglio degli interventi si imanda alla scheda allegata.
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di cura e assistenza, avvicinando le eccellenze e i professionisti della saldtadéizaasistitenche a quelli

che risiedono nei territori piu remoti della rege, in linea con i nuovi modelli organizzativi individuati nei
Programmi Strategici della Sanita, volti ad assicurare una piu efficace presa in carico della popolazione, con
particolare riferimento ai pazienti con patologie croniche e acute.

Oltreadessee funzionale all’>attuazione dei processi [
accesso ai servizi in corso di realizzazione come il Fascicolo Sanitario Elettronico (parte del piu ampio
progetto denomi nat o “SamfiaramaVi wionapger el ' iAls siSd tsdan
L’ infrastruttura di rete abilitera inoltre | a ve
propone di sviluppare nel periodo 202820, gia approvati o in corso di ulteriori analisi ([Zaater Unico;

creazione di reti di teleconsulto tra strutture sanitardabe Spoke per | a gestione del
patologie temped i pendent i ovvero per | " erogazione di ser

diagnosi e consulenza med&aistanza per gli spoke distribuiti sul territorio).

Nel Programma Opeigo Regionale FESR 2@B20°t r ova post o wun’'altra azio
“I'nfrastrutture digitald@ e di rete”: il . Gales ol i d
intervento, concepito in considerazione della significativa frammentazione e dispersione sul teritorio d
Lazio di Data Center delle Pubbliche Amministraei®acieta Partecipate, & volto al contenimento degli

oneri complessivi a carico deffvinistrazione Regionale, in coerenza con il Piano nazionale di
razionalizzazione e consolidamento dei CED della Pubblica Amministrazione. Esso consente di realizzare ur
significativo risparmio, essendo evidentemente piu vantaggioso attuare soluziosastedirecovery e
business continuity per un Data Center unico piuttosto che per i diversi Data Center che rientrano nel
dominio regionale. | soggetti che ad oggi dispongono nel diaaio proprio CED sono di fattemerosi: la

Regione Lazio; le Societartecipate; le Aziende Sanitarie Locali; le Aziende Ospedaliere ed emergenziali

(ARES 1 8) ; i Comuni , Il e Province e i CST (Centri Se
L’intervento prevede una asgtrutiural@e uhaasecendalcaratterizzata damra | i z
progressivo consolidamento applicativo; consentira di assorbire e successivamente dismettere i Data Center
mi grati, coerentemente con peuantao rparze vinfissthaturar elzli o
di gitale della Pubblica Amministrazione” emanate
Strumental e e propedeutico all’ attuazi aitoee la el p
di s poni binfrasiruttuia didréte regioriale adta affidabilita e a larghissima banda, di cui il progetto
“Regional Area NetworkmoSaasstall o, Il i mitatamente a

4.2 Amministrazione digitale, aperta e intelligente

Nel |l individuazione dell e adinemento“dlanmnetitséemra@azi one
aperta e intelligente”, ol tre ai t e mi tipi camen
elettronica, trasparenza e Open Data), al daguanto avviene per le altre aree, si é tenuto conto e si terra
conto delle principali disposizioni e strategie di livello nazionale e regionale.

Rientrano i n que s tealiazate @o in arsoawlimbagevolate e processi tHoedino

della Regione Lazimplementare soluzioni rispondenti ai dettami della normativa (in particolare nelle sfere
del bilancio e dei sistemi contabilijalorizzare i datdella Pubblica Amministrazione, anche al fine di
garantire la trasparenza e consent e , grazie all’>utilizzo dei dat i
nuovi e intelligenti.

77 Approvato con Decisione C (2015) 924 del /P2/P5 dalla Commissione Europea.
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Verso un’' esigenza di maggiore efficienza, razi ona
del |l " Ente si i nserii scome -‘PRdget.idBsknplfi@zioperammieidtrdativa s |
dematerializzaziorie ,per la gestione informatizzata dei procedimenti amministrativi, la revisione dei
processi e la dematerializzazione dei flussi informativi reg@niaformatizzazione dé?areri Obbligatdti

che si propone di automatizzare le procedure per il rilascio dei Pareri Obbligatori in carico alla Direzione
Regionale Infrastrutture, Ambiente e Politiche Abitative e alle relative aree Lavori Pubblici e Genio Civile della
Regionelai o. Con il progetto “PR@l BAZarkauRégnbdénastLar
la dematerializzazione dei documenti cartacei e la loro conservazione a norma di legge, la gestione completa
dei procedimenti amministrativi online, reakndo il catalogo dei procedimenti; garantire agli utenti la
visione unitaria e completa delle istanze riguardanti lo stato dei documenti; consentire il controllo e il
miglioramento continuo di tutti i processi di lavoro automatizzati, ottimizzando Iseigsopegnate negli

uffici di protocollo della Regione. Con i p r o lgfermatizaazidne dei Pareri Obbligdtori s i prefig
incrementare | efficienza delle aree interessate
recuperare i datpresenti nelle pratiche cartacee in archivio (dematerializzazione); effettuare analisi puntuali

e migliorare il monitoraggio nei lavori pubblici; snellire i processi di lavoro; favorire la trasparenza del
processo amministrativo per gli utenti (accessibié condivisione delle informazioni relative alle pratiche
regionali).

A cavallo tra la maggiore facilitd di accesso ai servizi e necessita di controllo, vi & il completamento del
progetto di adozione a | ivel |l oNarzionage deirSerVize(CNE) I a
progettopromossodaMi ni st ero del |’ Eclehaml aobi detieoFdnhahae
strumento (smart card) la Tessera Sanitaria Nazionale e la Carta Nazionale dei Servizi in modo da avere
un'unicacarta multifunzionale valida in tutte le Regjoguale strumento di accesso ai servizi informativi
regionali (autenticazione forte). La sperimentazione regionale, rivolta in fase iniziale ai 20.000 medici
prescrittordi regi on avi di cqgmgtenzal (fichiesta €les Hcettargsentidne perp p | i ¢
reddito, scelta e revoca del medico), € estesa in una seconda fasttadini del Lazio mediante la
realizzazionéei punti di attivazione territoriali.

Nel processo complessivo di razionalizwezi efficientamento e riordino, la Regionezibaintende
riappropriarsi della sua funzione di coordinamento e programmazione, liberandosi delle attivita di gestione
diretta in carico alle Societa, Enti ed Agenzie. Assainanp or t anz a i n isigmiém®rmatia | v e o
che ne facilitano |l a realizzazi one -poaumeeent parda es er
gestione degli approvvigionamenti dei beni da parte della Direzione Centrale Acquisti (che assume un ruolo
di importante coordinamente pr ogr ammazi one dei fabbisogni regio
gba in uso ed attualmente in fase di evoluzione. (
e sistematizzare i dati disponibili s&stemi informativi reignali, forniti dalle Aziende Sanitarie i umicau n’
banca dati centralizzata al fine di monitorare puntualmente le principali dimensioni della spesa sanitaria
aziendale (consumi, giacenze di magazzino, contratti ecc.) e disporre di un cruscotto che aonsem ' a n a |
puntuale della spesa e restituisca utili informazioni per la programmazione.

Ri spondono attimizaazioneoegdel cicadinal e thoh ultimo della valorizzazione degli investimenti
effettuati in tema di ICT, anche le azioni di ragii@anazione dei sistemi informativi presenti nelle diverse

realta regionali volte, trh ' a hlla costituzione di basi di dati efficaci e funziomali. guest ' area r
razionalizzazione del | e basi di dat i geografich
Territoriale (SI'T)” della Regione Lazi o, l a real.

condivisione detlatabasegeografico con tuée le Amministrazioni del territorio regionald)nuovo Sistema
Informativo Territoriale (SIT) potra essere fruito da cittadini, imprese e professionisti e dai Comuni del Lazio
per le proprie attivita strategiche e di programmazione.
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Le novita introdottedal D.Lgs. 23/06/2011, n. 1¥8hanno determinato la necessita di continue azioni di
sviluppo sui si st emi informati vi ¢ hEstatainfdttiadottpian o a |
la contabilita economicpatrimoniale da affiancare auglla finanziaria: a partire dalle informazioni della
gestione finanziaria e dei sistemi di gestione dei beni mobili e immobili scaturiscono in tempo reale, dove
previsto, scritture sulla contabilitd economigatrimoniale, utilizzando la Matrice di Coambne per il Piano

dei Contii I ntegrato messa a disposizione dal Mi ni

In recepimento della normatita e delle decisioni prese a livello regiofal@ stata realizzata

un’'infrastruttur a c hskativo contabilerregionald corsili sistensanda fattaraziorie n i
el ettroni ca, finalizzata all’'istituzione del regi
tempi di liquidazione e pagamento delle transazioni commerciali. Per quantodaglaarfatturazione

el ettroni ca, i n particol ar e, a fronte del | e nov

Regionale ha deciso, previa specifica azione di evoluzione/adeguamento, di utilizzare il sistema di
fatturazione telematica adotta dal 2009 con riferimento al Servizio Sanitario Regionale da parte delle
Aziende Sanitarie laziali (continuamente evoluto negli anni a seguire) in modo da costituire il front end per il
recepimento delle fatture di tutti i fornitori regionali. Il sisteenaomposto da diversi moduli che sono stati

resi disponibili per tutte le Pubbliche Amministrazioni sul catalogo nazionale dei programmi riutilizzabili

del | ' AgenziDigitalp dlrsistedma Idit fatturazéone elettronica regionale (digitalizzaziene
dematerializzazione dell’’ intero ciclo passivo, d
fatture) si i nser i s c:aemateriblizzazeomeldei darumdné g fiduziorme dei eostt i v

collegati alla gestione di documeintiformato cartaceo (stampa, invio fatture per posta, trasmissione degli
ordini via fax, ecc.); monitoraggio della spesa regionale della Regione Lazio, delle Aziende Sanitarie e degli
Enti Intermediti (enti e societa partecipatedertezza del debito, trasparenza e tracciabilita dei processi di
liquidazione e pagamento; semplificazione dei processi amministcatid® b i | i e aumento de
gestione, secondo procedure uniformi, dei crediti oggetto di fatturazione; noude tempi di pagamento

con conseguente risparmio sugli interessi sulle somme dovute e riduzione del contenzioso.

Sul fronte della trasparenza e Open Data, ilpoféhlat i . |l azi o. i t”, gia in |linea
pubblicatiinformata per t o e riusabil e i dat i rel ati vi al | i
dove, progressivamente, saranno resi disponibili i dati degli altri Enti pubblici del territorio. Il progetto
risponde a obiettivi di: dare piena attuazione aittilidei cittadini, mettendo in atto strategie di Open
Government (trasparenza, collaborazione e partecipazione); rendere i cittadini parte attiva nel processo di
apertura dei dati, del loro riuso e della valorizzazione delle informazioni pubbliche; ianesca
cambiamento sostanziale nell'organizzazione dell'Amministrazione Regionale, anche mediante un piu
efficace utilizzo dei dati come criterio oggettivo per le attivita di programmazione e valutazione; promuovere
la trasparenza, come presupposto irriniafidle per la costruzione di un nuovo rapporto di fiducia tra
cittadini e Amministrazione, nonché per stimolare la partecipazione civica nel creare valore pubblico;
promuovere iniziative imprenditoriali basate sull'uso degli Open; Batarire nuovi struranti di analisi e di

deci si on ma kiilizeg deiBig Baatlli sistesna, | cberentemente con le sopra citate finalita,
prevede tre sezioni: progetti finanziati dalla Regione (Open Progetti), dati di spesa dell Amministrazione
(Open Spesa) e datilla Sanita (Open Sanita). Il portale offre inoltre aree dedicate alla partecipazione dei
cittadini, all > anal i si epartbcipation)sec ald taecoltad di Iséghalziomii n i ¢
suggerimenti e proposte (crowdsourcing).

B Di sposi zioni in materia di armoni zzazione dei s ieglei rmi cont
organi smi, a norma degl: articoli iDMa. 52delB/04/2018 e D.le g. §6edel 2014na ggi o
o D.L. n. 66/2014 prevede a decorrere dal 1 lugli ofatt@® 14 | ' a
e | "obbligo di comuni car e al Ireliti iRdatiarelativa élle fatme o pchieste bomivalént dit i f i c ¢

pagamento riferite a crediti commerciali.
80D.G.R. n. 326 del 3 giugno 2014.
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La realizzazionéel portale Open Data rientra in un insieme pitu ampio di azioni per il raggiungimento degli

obiettiwvi post. i dall a Legge Regionale del 18 giu
riutilizzo di informazioni e dati pubblici e iniziatveacoe s se” <che ha visto anche i
due bandi su questo tema, destinati rispettivamente alla piccole e medie imprese del Lazio e alle
Ammini strazioni Pubbliche del territorio (“Open D
Il percorso di attuaziem del | ' Agenda Digitale in gquest’ area pas:s
abilitanti; |l i nformatizzazione e digitalizzazi on
razionalizzazione dei sistemi informativi esistenti; &8l or i zzazi one del patri moni
pubblicizzazione dei dati ; | " armoni zzazione e T a:z:
strutture regionali, con | ' obiett i vgoverdment)dkeapedo pi e n

(open governmenty.

4.3 Sanita digitale

L”’ambito della sanita, come visto, rappresenta il
qualita di vita dei cittadini del territorio. In accordo con gli indirizzi nazionaéttire e con il nuovo
Programma Operativo Regionale 2@135 di ridisegno della saaitaziale, la sanita digitadeuno dei grandi

temi su cui la Regione Lazio haeistito e intende continuare imvestire al fine di ottenere un sistema
integrato che, ponendo al centro le esigenze dei cittadini, permetta di fornire loro servizi piu efficienti e
usufruire dell’  assistenza sanitaria in modo sempl

Il sistema informativo ha assunto lanfibne, cosi come in numerosi altri contesti, di vero e proprio sistema

nervoso del Servizio Sanitario. Il suo compgoiee | | o di r iprodoti relleeliverse drtisotagiomia | i ”
del sistema, integrarli ed elaborarli secondo schemi ben definsir r ender e poi di spon
appropriata ai di ver si i vel i decisional.i (eroga
guesta prospettiva la Regione Lazio ha avviato nel 2013 un progetto di armonizzazione ed intégaazione

di ver si flussi informativi . A conclusione del p
condivideranno “nativamente” un nucl eo cendca)al e d
e potranno pertanto essere consigti sottosistemi di un unico sistema informativo sanitario regionale.

L’ el emento piu i nnovativo di guesto progetto e
relativamente alla componente degli assistiti/assistéiia costantemente allineatper il tramite di SOGEI,
conilMi ni st ero del | ' Ec.oASORniappresenta dretiellae base idinritenmero per la

realizzazione del Fascicolo Sanitario Elettronico e per molti altri sistemi in corso di realizzazione.

Con | ' ado z iRvogramma ©perativai 204845, abbiamo visto come la Regione Lazio mette al
centro della sua azione il potenziamento del territorio, della medicina di prossimita e lo sviluppo della
medicina distrettuale, affidando alla medicina ospedaliera, organizeataati di specialitd”, la gestione

della fase acuta della malattia

Le tecnologie digitali risultano essere, per molteplici aspetti, abilitanti e funzionali per il conseguimento degli
obiettivi definiti nel programma. Il metlo integrato di presa in dao del paziente cronico tra ospedale e
territorio, lungo tutto il continuum assistenziale, e la necegmita diversi professionistiaperatori sanitari

di condividere il percorso diagnostico terapeutico assistenziale (PDTA) del paziente, richiede la
sperimentazione di myvi strumenti e tecnologie (ad esemp@emedicina e telemonitoraggio domiciliare)
nonché | ’'identificazione di indicatori di val ut az
direzione vanno diverse idee progetiugtie 'Amministrazione sta sperimentando o che intende mettere in

81 Cfr. Legge 17 dicembre 2012221.
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campo nellimmediato futuro. Al tempo stesso si rende necessario potenziare i sistemi informativi per
monitorare [ percor si l ongitudinal:i dpprbpriatezzaz i e n't
prescrittiva (consumo degli assistiti per farmaceutica convenzionata, ricorso a specialistica ambulatoriale e
ospedaliera, consumo di altri beni sanitari come i dispositivi med)i

Nel quadro del riequilibrio tra offerta ospedaliera e offerta territoria¢e dell'introduzione normativa e
funzionale del Punto Unico di Accesso, canale huoliensionale di accesso, atto a soddisfare i bisogni
semplici o complessi del cittadino, e iadirizzarne il piano di assistenza in modo ottimade inserisce

i nhvece | "'azione denominat a “Sistema&l AT or mat i ovr
i mpl ementazione, a supporto del | ' asassistenzidendeba d o m
riabilitazione estensiva e di mantenimento e del ricovero in hospice.

In quest'ambito di azione rientra ancora la razionalizzazione dell'offerta di prestazioni specialistiche

ambulatorialie la conseguente gestione dempi di attesall “Piano Regionale per i
Attesa (PRGLA)"” S i propone di condividere un per
garantire | '"accesso dei citt adi norosiariteri i @propiiaezza, s a n i

del rispetto delle classi di priorita e della trasparenza del sistema a tutti i livelli. Il modello organizzativo a cui

tendere prevede che il cittadino utilizzi il ReCUP per la diagnosi e l'impostazioascddgdi cua (primi

accessi) e “care manager’ utilizzino il ReCUP (agende
seguire i pazienti cronici (medicina d’'iniziativa

La situazione del Lazio & céeazzata dalla presenza di CUP aziendali (che non interagiscono tra di loro) e di

un call center unico a livello regionale (ReCUP) a cui perd la maggioranza degli erogatori pubblici rendono
disponibile meno del 50% delle proprie agende. Attraverso il Réiltre non € possibile effettuare
prenotazioni sulle agende degli erogatori privati accreditati che producono circa la meta del totale delle
prestazioni erogate. In questo scenario diventa necessario, anche a livello tecnologico, realizzare un ReCUP
20 che garantisca [ "uni formita di governance de
| " omogenei zzazione dell e agende e consenta, tra I

9 gestire prenotaziondnling telefoniche e da sportello (anche dallo studio medico di mediina
generalee dalle farmacie) su un database delle agende unico a livello regionale;

9 gestire in via esclusiva le agende dell' AA®ita Libero Professionale Intramurar@éache disponga
delle agende del privato accreditato e dei classificati;

9 ridurre la frazionel i agende “gestite direttamente?”.
I n coerenza con i processi di riequilibrio e ra
informativi giocano un ruolo strumental e itorialguar ds

(in particolare del | a-dipendesti), delalrete’'dehIBoBr&torigubllie (sullebase e t i
di un modello Hub & Spoke) e il riordino della nuova rete trasfusionale (riduzione del numero delle sedi di
produzione del sanguedeemocomponenti). L'implementazione di protocolli e consulenze-asigedale,
I'attivazione della telemedicineon conseguente miglioramento della qualita assistenziale, riduzione dei

trasporti secondar.i e maggi éncke lagdalizazazioneedellinfrastruteutal * u t
di rete ad altissima velocita dedicata della sani
di Ret e” € concepita principal mente «co0meizzativir umen

individuati per le reti tempo igendenti, abilitando la trasmissione di immagini tra le strutture sanitarie
coinvolte e la possibilita per le strutture ad elevata specializzazione di fornire consulenza a distanza alle
strutture dell > intero territo

Nell'area della sanita, attraverso l'utilizzo delle tecnologie digitali, vengono perseguiti risultati come:
mi gliorare | a qualita e |l a tempestivita dei ser vi
garantire maggiore effienza complessiva del sistema sanitario; digitalizzare e ridisegnare i flussi di lavoro
dei soggetti che operano nel settore sanitario; aumentare il tasso di innovazione digitale nelle Aziende
Sanitarie e Ospedaliere; migliorare la qualita della spesaeicshe di un nuovo sistema di governo della
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sanita, garantendo controllo e monitoraggio dei costi e riducendo la spesa sanitaria; rendere disponibili in
sicurezza le informazioni cliniche; sperimentare nuove pratiche di telemedicina e teleassistitalizz alig

e dematerializzare il ciclo prescrittiv&u quest'ultimo fronte, nell'ambito del piu ampio progetto
denomi nato “Sanita Vicina”, in corso digtemai ditp | e me 1
Prescription (Ricetta Digitale) che vedrach'esso il completamento entro il 2015 e si propone di
raggiungere gli obietticioncordati con la Ragioneria Generale dello Stato e il Ministero della Sanita.

In relazione all'obiettivo di migliorare il servizio erogato dal cittadino, tra leaaltei che I'Amministrazione
Regionale ha finanziato e si appresta a rilasciare nel corso del 2015 si evidenzia la realizzazione di una piattaforme
informatizzata di pagamento, in grado di offrire ai cittadini e imprese uno strumento che agevoli i gagament
attraverso modalita alternative al contante (ad iniziare dal pagamento dell@zivestsanitarie erogate dal

ReCUP sia in regime 8ervizio Sanitario Nazionalke di libera professione) e la digitalizzazione dei referti.
Quest'ultima, gia conclusasi mi t at ament e ai refertdi di | aboratorio
continuera nell'"ambito della stessa tipologia di
Aziende Ospedal i epregetp” Panmittea d\éil cipria” )amp i Di estende
successiva ad altre tipologie di referti. Si tratta, in particolare, deflalr i z z a infrastnutieira cemntralauche

raccoglie tutti i referti di laboratorio delle ASL e d&fliende Ospalieree che consente ai cittadini la possibilita di

ritirare un referto in modalita elettronica, con piena validita legale (firmato digitalmente). La realizzazione di questa
componente é di fondamentale importaraidini del completamento delascicol&anitario Elettronico

Grandi sono dunque gli sforzi che la Regione Lazio sta facendo per innovare la sanita laziale: il 2015 sara
l'anno che imprimera una decisa accelerazione a tale proc@saole azioni piu significative rientra
senz'altro, a pienottlo, il Fasciolo Sanitario Elettronico. A fine giugno 2014, le Regioni, e tra loro anche la
Regione Lazie cosi come indicato dalle linee guida delllAgenzia per I'ltalia Digitale del marzoh20hé
presentato i loro piani per la realizzazione decEalo Sanitario ElettronicdNell'ottica dell'integrazione dei
sistemi e della condivisione dei dati tra di essi, valorizzando gli investimenti effettuati nell'ambito del sistema
informativo sanitario da parte dellAmministrazione Regionale negli udtimi, il Fascicolo Sanitario
Elettronico sara integrato con una serie di applicativi presenti nel contesto regionale, aaajiafe
Sanitaria UnicRegionale, Lazio Escape, ReGidfeéma Informativo Ospedaliepiattaforma di integrazione dei
sistemiaziendali ospedalieri che consente il recupero in tempi diversi di informazioni necessarie a livello
centrale sia per il controllo e il monitoraggio sia per i fini clinico sanitari.c&stitnisce quindi un altro
tassello importante del sistemaégrato della sanita digitalegionale.

Ri guardo all i mpegno del | a Regi one Lazio nel p
imprescindibile della sanitaigitale non pud che essere anche quello di contribuire alla profonda
ri strutturazione del sistema sanita, alla sua r

complessiva e riducendone i costi di gestione.

Nel |l " ambit o deglaridurreitcesti debsisterna sénitaricael ai naghiosatne I'efficienza, la
Regione intende attraverso la digitalizzazione migliorare concretamente molti degli indicatori relativi ai
servizi sanitari regionali come la fruibilita, la tempestivita, la disgignidi informazioni cliniche su accesso
protetto, | "accessibilita ai dat i sanitari, | " ef
acquisti di beni, servizi e farmaci. Il ruolo dei sistemi informativi € anche qui centralelatfinsentire, da

una parte, il costante monitoraggio delle attivita e delle azioni previste dal piano di rientro dal deficit

sanitarioe,dal | " al tr a, i moni toraggio dell’ ade&igen@mment o
alle prestazionsanitarie erogate ai propri assistiti e degli impianti economici sui bilanci delle aziende e della
Regi one. Tal i strument i di governo devono suppor

operativo e decisionale. Le esigenze da soddisfatesegossono riassumersi ngtlassibilita ddisporre di
dati di qualita tempestivi, in grado di supportare i processi di indirizzo e governo.

Infine, con riferimento alla riduzione dei costi che scaturisce dalla centralizzazione degli acquisti in ambito
sanitario, la Direzione Centrale Acquisti si sta dotando di una piattaforraatieement che verra messa

a disposizione oltre che della Regione e degli Enti regionali, anche delle Aziende Sanitarie. La realizzazione
della piattaforma di @rocurementconsentira di conseguire importanti risultati sia in termini di maggiore
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trasparenza delle procedure di acquisto che in termini di riduzione e semplificazione degli adempimenti
amministrativ sia per léAziende Sanitariehe per lemprese.

4.4 Comunitantelligenti

La realizzazione di un ecosistema favorevole allo sviluppondinita Intelligenti € wundei temi centrali
dellaSrategiaper la CescitaDigitale I'Agenzia per I'ltalia digitale, secondo quanto previsto dal D. Lgs. n. 179
del 2012, ha itompito di definire strategie e obiettper lo sviluppo delle comunita intelliggrdbordinare il
processo di attuazione e predisporre gli strumenti tecnologici ed ecoffomici

Le comunita intelligentpossonoessere definitecome contest territoriali n ¢ lwtilizzo" pianificato e

sapiente delle risorse umane e naturali, opportunamente gestite e integrate mediante le numerose
tecnologie ICT gia disponibili, consente la creazione di un ecosistema capace di utilizzare al meglio le risorse
e di fornire ervizi integrati e sempre piu intelligenti (cioé il cui valore € maggiore della somma dei valori
delle parti che li compongoridy.

Questa gestione innovativa del territorio ha |’ ob
cittadini e alle opportunita di sviluppsostenibilee di innovazione sociale, attraverso servizi e azioni che
impattano su economia e competitivita, ambiente ed energia, riqualificazione urbana, mobilita,
valorizzazione turistica e culturale, ricerca e innovazione.

In coerenza con questa visione,Ammi n i s éegorale isi@pmomone Ri rendere il Lazio womunita
intelligente, mediante la realizzazione di semizovativiper il territorio, per i cittadini, per le imprese e per
gli altri soggetti locali.

Unadelle principali misure messe in campo per le imprese € rappresentatpidabaligitalizzazionelegli
Sportelli Unici per le Attivita Produttive (SUAR)ei rapporti traPubblica Amministrazione imprese in
coerenza con quanto definitolivello nazinalein materia di riordinalel SUAP. La Regione Lazio, per dare
risposte efficaci alle esigenze del sistema delle imprese, ha avviato un percorso che portera alla

standardi zzazione dei procedi ment. e atl ddotmatin i f i c &8
Il i stitldOssree vdeébri o Regionale per l o Sportello
coordinamento dell "inter o ¢elaeostirizioae dinTdavdlo Teéanito cheesir r i t

prefigge di semplificare e omogeneizzare i procedimenti in essere, arrivando alla definizione di una
modulistica da adottare su tutto il territorio regionaonsiderata la complessita delle suddette attivita e il
grande numero dsoggetti coinvolti, si intende rendere disponibile una piattaforma informatica dedicata

all > erogazione in via telematica dei servi zi ri v
del |l " operativita degli sportelli
Un’ al t r xlusanzeilolneariemma “ Co mdatirteaa zii momel Ildied e mteipéwlar k “ F

formazione e | orientamento al | avor o, che rispon
Il i mpiego e f avor i r #ertddilavercpoedigponenda senazi integrditifomezeonee o
breve, orientamento personale e alla professione, orientamento di secondo livello, career day e recruitment
day, nuovi servizi rivolti alle imprese.

82CfrArt . 20 ( “ Co muDacieto degde n.t1#9/2012, gestito ton inddificaziorin Legge 17 dicembre 2012, n. 221.

8 Agenzia per Architettuesmlperde cBbmugita tinelligenti: visione concettuale e raccomandazioni alla Pubblica
Amministraziong2012.

84D.P.R. 160/2010.
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I n queddl'larqpenda Drierdra anahkeiel rpergd goentatlee “ Spazi o At ti

realizzare la i f or ma degl i i(i Bic Laziarstormiandatiin luaglp di eccesso ai servizi
regionali per limpresa e il lavor@ | i sportel i di “ S p terdtorio laziale saranno 7 d i
dei centri territoriali a servizio di cittadini, giovani, imprese ed Enti Locali e costituiranno anche dei punti di
accesso ai servi zi regional.i per | '"impresa e il I

Un’ al t r a presa in questa ard@uarda ilsosegnoalla realizzazione dpazi pubblici di coworking,
destinat ai "coworker" o "nomad worker": liberi professionisti, imprenditori, disoccupati e persone in cerca
di nuova occupazione, ricercatori e studentitutto il territorio del Lazio.

1 programma “ Stiavedespaddia,zi @eér vifoir,ni sGr ument i fin
startup innovative e creative.
Per sostenere la ricerca pubblicaeprivatanc hé | i nnovazione, i trasfer

reti di impresasono previste misure specifiche volte a potenziare i cluster tecnologici regionali, agevolare la
partecipazione delle imprese ai programmi comunitari di ricerca e sviluppo, promuovere la cooperazione fra
enti di ricera pubblici e privati e impse, supportare la nascita di consorzi e reti di imprese ad alta intensita

di conoscenza negli ambiti di specializzazione territoriale.

Nel nuovo modello di sviluppo regionale, incentrato sulla necessita prioritaria di colg@yeampetitivo
rispetto al e r egi oni europee piu dinamiche, saranno ¢
particolare, le politiche dovranno articolarsi verso quattro specifici filoni di attivita: il sostegno alla
transi zione ver so un’ economi @, al abaprsemoamionsi one

cambi amento <climatico, |l a prevenzione e |l a gesti
del | "uso efficiente delle risorse. Gl i obiettiwvi
carbaio, definiti a livello comunitario, sono stati inseriti@ells t r at egi e di sviperiilppo d
lungo periodo e riguardano in misura preponderante le politiche energetiche. Si tratta, nel complesso, di

ridurre i costi di approvvigionamentbe | | * energi a da parte di famigli

energetica della Regione, aumentare la produzione di energia da fonti rinnovabili e innovative e potenziare le
infrastrutture di rete.

I n gquest’'ambito, | " Agemda ubiegiatzdloemi r epeironla’'l eef frce
riduzione dell " i mpatto ambientale delle attivita
particolare saranno predisposti: incentivi per la riqualificazione energetica edilizia, la siomeves
rigenerazione energetica per gli edifici pubblici, le aziende agricole e agroalimentari; agevolazioni per la
riconversione delle aree prodive in Aree Produttive Ecologicamenttdrézzate (APEA) e riduzione dei
consumi energetici per le piccolareedie imprese; sostegno allo sviluppoigiesni di trasporto intelligente

per una piu efficace gestione del trasporto cittadino che consenta di ridurre le emissioni di carbonio e
aumentare la sicurezza stradale.

Infine, una comunita intelligente & quella in cui si valorizza il patrimonio cukusalpromuovel turismo

come risorsa del territorie levaper uno svilupp@conomicosostenibile In questa direzione vanno alcune
misure come la realizzazione e ffesezamento debortale regionale di promozione turistivésit Lazie la
promozione diistemi di valorizzazione del patrimonio culturale in specifiche aree di attrazione nei cinque
territori provinciali del Lazio.

4.5 Cittadinanza e competenze digitali

Sel "infrastrutturazione digitale e di connettivit:
riduzione e il superamento dei divari digitali (culturali, sociali, generazionali, geografici) del territorio
regionale e lo sviluppo di un lum attivo e consapevole dei citta

(empowerment) sono processi altrettanto necessari per consentire il pieno sviluppo della cittadinanza
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digitale, in tutti i suoi aspetti, compresa la piena affermazione di un nuovo moelaltionale tra cittadini e
amministrazione.

La cittadi numaestansiahé dj quellatradiziosale td é basata su una riconfigurazione dei diritti

S RSA R2@SNAR RSA O I-deveyiment R i@ deherale QAT A &l i@l dzIRLI2
L y (i S*NMyoB évere piena consapevolezza del significato e del valore delle tecnologie ICT e della rete
Internet determina quindi nuove forme di esclusione sociale che, a seconda dei soggetti del territorio
considerati, si declina in modi differenti, tra cui i @ipali: limitato o mancato accesso ai servizi digitali e alle

opportunita di partecipazione offerti dalla Pubblica Amministrazione da parte dei cittadini; deficit di

competenze penalizzante per |l o stat o oocaoiuspasseé i 0 n a
opportunita imprenditoriali e bassa competitivita per le imprese; insufficiente preparazione per supportare e
attuare le politiche di-government e open government da parte dei lavaraio i nt er ni al |’ Am
Regionale.

Per le ragionsopra esposte, il tema delle competenze digitali diventa centrale per la realizzazione della
cittadinanza digitale e per la piena affermazione di un nuovo paradigma relazionale tra cittadini e soggetti
del territorio e Amministrazionedgionale.

| desthatari delle azioni relative a tale ambito sono, quindi, individuati in tutti i soggetti del territorio:
cittadini, imprese, | avigammaleori anche dell’” Ammini s

In particolare, la Regione guarda agli obiettivi di miglioramento delle compgteriessionali specialistiche

ICT e delle competenze dieadership, come ad un risultatogliandei mpor t an z a, abilitan
realizzazione dellgtrategia regional@i specializzazione intelligente. Una societa permeata di competenze
digitai diffuse € infatti condizione essenziale per il consolidarsi di mercati sempre piu maturi per servizi a
tecnologia avanzata per cittadini, imprese e istituzioni.

Per conseguire tali obiettivi, la Regione Lazio intende:

w promuoveree sostenere azioni di informazione e formazione sulle competenze digitali, i diritti digitali e
la Internet Governance, destinati ai cittadini e a differenti tipologie di utenti non professionali;

w realizzare azioni di formazione sulle tecnologie ICT, 8uj e nd a DBgiogvietranlnee ntl "ee |
government (compresi temi quali gli Open DataeiBigData)alnt er no de | ¢égioraletmi ni s

w promuovere e sostenere misure sulle competenze digitali nelle scuole;
w realizzare misure formative per le impesinnovative e le stattp digitali e creative;

w individuare e promuovere metodologie partecipate e collaborative tra i cittadini, te qo&iali e
[ > Ammi ni sgiomakezi one R

85 Definizione tratta dall&nciclopedia Scienza e Teciidarmatica vol . \VAI 2012, Il stituti del | ' En
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511 modell o di governance e il met

La governance peal def i ni zi one e | " attuazione dell’ Agenda
trasversalita, ampiezza e complessita della strat
i coinvol gi ment o e | aninigt@aziohegiociup @i enti e le societairegiondlii siatdiu t t

tutti i portatori di interesse territoriali: Amministrazioni edtiHocali; imprese e settore privato; cittadini e
associazioni; universita, centri di ricerca e comunita tecniche.

Come dichiarato nel paragrafo di apertura, la strategia di crescita digitale regionale si propone di realizzare
progressivamente ue c o si st ema regionale dell’” innovazione, C
accresca- medi ante | > utii ltiezcznoo |l degii csi £t elmM acqui si zi one
conoscenze lo svilupposociale, economico e democratico del territorio regionale in modo sostenibile,
inclusivo, intelligente e di sistema.

I nternamente all’ Ammi n a Digitala siiconfigeira Ema unometapragrammia’ A g
trasversale a tutte le Direzioni e le strutture regionali; la sua attuazione incrocia infatti tutti gli ambiti di
azione dell’” Ammi ni strazione.

1 coordinamento del |’ Age ndfaao Rliagdttdsteuttuea prépodtal del Re g i
Segretariato Generalehe ne definisce gli obiettstrategicie la programmazione operativagn il supporto

di Lait S.p.A(societa irhouseistituita nel 200% allo scopo di progettare, realizzare, organizzare e gestire |l
Sistema Informativo Regionala cui fa capperaltrol ' att uazi one dell a quasi to
nell’ Agenda ) g sentitelleeDirezienggli &ntiaglgienali e le altre societa house
eventualmente coinvolte sspecifici progetti e attivita.

L'’ Ammi ni st r adefinbaruea stRategja dogoverhaace inteouwa le seguenti finalita:

i indirizzare e coordinare le azidafiiriorganizzazione gestional#i, processce formativea | | ' i nt er |
del |l Ente, wutili per | attuazione dell ™ Agenda
T effettuar e, nell  ambito dell’' Agenda Digital e,

supervisionando anche le attivita e i fabbisogni relativilalh f or mat i on Communi c a
(ICT) e ai sistemi informativi delle Direzioni e degli Enti regionali;

T mettere in atto | a razionalizzazione, | " ar mon
Informativo Regionale;

Si proseguira inoltre cole attivitadi formazione e informaziongia in corso in relazione al progetto Open
Data, destinate allomunita di PraticaeRgi onal e s ul [fihakzgae aladefiniionediun a | e
gruppo di lavorderritoriale, che produca, organizzaccresca nel tempo e condivida le competenze e le
conoscenze necessarie per promuovere i processizzare progetti - rendendoli strutturali e duraturi nel
tempo-del | * Agenada ’'Ding ietrragiorale e delle’ ABminisgrazioni locah. Comunita di
Pratica Regionalé compostada referenti designatiinternamentea |l | © Ammi ni st r @alle one
Direzioni, dagli Enti, dalle strutture regionali, dalle Aziende Sanitarie e Ospedaliere, dalle domist)én

86 Con la L.R. 20 del 03/08/2001
87Cfr. | ' Allegato schede progettuali, nel paragrafo a seguire
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da referenti espressi dal Amministrazioni locali del territorio laziatbe aderiranno al progettcAlla
Comunita di Pratica sono destinate misure di formazione continua, informazione, training on the job e team
buil ding, sui temi del | » Agogettida Di gitale e su spec

Inoltre, al fine di dare piena attuazione al metodo partecipagivalle consultaziorpubbliche sui temi
del | ° Agenda Dissggantoatlivat: r egi onal e

1. La Rete territoriale per il Lazio Digitada struttura partecipata dai rappresentadélle categorie
di tutti i portatori di interesse territorialimministrazioni ednti Locali; imprese e settore privato;
cittadini e associazioni; universita, centri di ricerca e comunita tecnicheRete ha funzioni
consultivee propositive che saramn es pl i cate mediante un’ articol
temati ci (uno per Area di i ncheelavoreszanno eia il prelsdnZza A g e r
(sono previsti almeno tre incontr§ia in remoto su una piattaforma online collaborativa.

Ogni Tavolo ha dueoordinatorcuno i nt er no a Re gdoardnatoreinterncad t r o
rappresentto dal Direttore Regonal e di c 0 mpieavvaldi referentick Regionddie a e
LaitS.p.A.espert dei progetti e delle aziodia trattare ha la funzioe di informare correttamente i

Tavoli delle attivitadi Agenda Digitalsui progettiche sono gidan corsoe indirizza le attivita dei
coordinatori esterni

| coordinatori esternhanno la funzione anoderae il lavoro dei Tavoli e sono individuatbase alla

riconosciuta esperienza e competenza nell ' area

La consultazione attivata e | | ’ a miRetd territodiadel peral LaziDigitaleavrg in una prima

fasel " obi ettivo di definire il guadr o di i nterv
unaseconda fase, di mantenere un confrontoppanent e con | eglomalmisulle st r a
attivita di realizzaane dedl interventi previsti,su eventuali variazioré sulle ulteriori fasdella
programmazione.

Piu in dettaglio, i Tavoli tematiciella prima fasedi consultazione, potranno:rgporre una
declinazione pitarticolatadegli interventi gia in atto o in procotdi essere realizzati; avanzare
suggerimenti e pnoostein merito ai progetti da attivare; proporre nuove idee progettuali rispetto a
quellegidpoti zzate dal ledioAadmi ni strazione R

Le relazioni con gli Enti Locali potranno dare luogo ad aspediiici 0 generali per la realizzazione
congiunta dell’ Agenda Digitale regionale o di
iniziative gia condotte nell’”ambito della Comr
alla realizzazio e , consolidamento e razionalizzazione,
regionale, soprattutto mediante-AL*®.progetto “A
Le attivita dei Tavoli partiranno subito dopo la presentazione delle Linee Gude | | * Agenda
regionale e orientativament e, terranno i prim
entro | "autunno, al f iAgendadigitae deflasRegioheiLandpar r e d a
lo sviluppo del Lazio Dideaentro la finedel 2015

2. Una pattaforma di consultazione online, utilizzata per recepire pareri, indicazioni, suggerimenti sulla
strategia definita o proposte su nuove idee progettuali da parte di tutti oiitaeddei soggetti

88 | e informazioni di dettaglio relative alle attivita dei Tavoli e agli altri strumenti di consultazione saranno reselidispaititni
www.laziodigitale.it
89 Cfr. il sito online: http://ali.regione.lazio.it/web/guest/scepali-di-roma
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interessati, oltre ai partecipanti allRete territoriale per il Lazio Digitalea durata della
consultazione online sara equivalente alla durata del lavoro dei Tavoli.

L’ Ammi ni str azi on edei Regigfi dd coasult@zionevallitdraale grapgsteee i contributi
avanzati . L’attivita di valutazione si basera su
programmatori o dell’” Agenda Digitale e dei documen
le azioni gia attate e/o in fase di attuazione; disponibilita della copertura finanziaria necessaria.

Per wvalutare | '"efficacia della strategia dell’ Age
monitoraggo e valutazione dei risultadi fine di misuree gli impatti a breve medio termine sul territorie
utilizzarli per una programmazione ottimale degli interventi.

L'"efficacia sara valutata in base a:

T gl obiettivi strategici del I > i mpianto compl e
risultati ottenut. ri spetto a quell.i attesi,
strategia di Agenda Digitale e |l " eventual e n

indicatori di contesto, di impatto, di strategia;

1 gli obiettivi specifici di ciascuna azione/progetto: il processo di monitoraggio e valutazione rilevera le
esperienze di eccellenza e le eventuali criticita di attuazione delle azioni/progetti, per una corretta
riprogrammazione degli interventi. A tal fisaranno individuati indicatori specifici per ciascuna
azionel/ progetto che compone Il " i mpianto strat
indicatori di avanzamento/realizzazione.

Saranno quindi raccolte informazioni e dati qualitativi e quantitetiviitte le fasi di realizzazione delle
azioni, dall a progettazione, all > affidament o, al |

La metodologia di monitoraggio e valutazione, che sara definita nel Piano per il Lazio Dayitalesasdel
sistema di monitoraggio e valutaziomegionale relativo alle azionisostenute dal nuovo ciclo della
programmazione europea.
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Area di intervento Infrastrutture digitali e di rete

Consolidamento e razionalizzazione dei Data Center Regionali

L’ utdel B3&lzooud ( Gover nment Cloud) Computing per | a
tecnologica che consente il consolidamento, la concentrazione e la razionalizzazione delle risorse
informatiche con benefici rilevanti, in termini economici, diieffiza e sicurezza, tanto per gli Enti Locali che

per le piccole e medie imprese.

Destinatari

L”’intervento e destinato all’ Amministrazione Regi
Regione Lazio, alle Aziende Sanitarie L&alic cessi vament e al compl et ament
guanto realizzato e a fronte dell’”individuazione

di consolidamento alle Aziende Ospedaliere ed emergenziali (Ares 118veneeRBggregazioni territoriali
e Comuni con popolazione inferiore ai 10.000 abitanti (305 Comuni su 378).

Obiettivi
La Regione punta a un innalzamento della qualita
mi gl i or ar e fitaaia dgiserdizi erogati @all'Ammieigtrazione. Il consolidamento infrastrutturale

rappresenta anche il presupposto per la costruzione di ambienti applicativi condivisi, declinati secondo i tipici
paradigmi del Cloud Computing.

Descrizione
La Regionedzio, in considerazione della significativa frammentazione e dispersione sul territorio di Data

Center delle PA e Societa Partecipate, coerentemente con il Piano nazionale triennale di razionalizzazione e
consolidamento dei CED della Pubblica Amministraziotende attuare un programma di consolidamento

e razionalizzazione dell 1 CT regional e. L'"interve
delllAmministrazione Regionale, prevede una prima fase di consolidamento infrastrutturaleeptmoead
azioni di razionalizzazione applicatlvd. i nt er vent o di razionalizzazione

9 la realizzazione di un nuovo Data Center primario regionale di almeno 1.200 mq, con alti standard di
sicurezza e continuita operativa e consagte riclassificazione del Data Center attuale a secondario;

9 [limpianto di una soluzione dirGoud Computing nel nuovo Data Center, su nuove apparecchiature
ad alta densita e basso profilo energetico;

1 la migrazione e il consolidamento nella nuova infutistra delle consistenze CED, suddivise per
domini;

1 il progressivo consolidamento infrastrutturale degli impianti esistenti delle PA-Glou® e dei
work-load applicativi;

1 lariqualificazione del personale dedicato.

Fonti di finanziamento

1 POR FESR 232020
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Da avviare.
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Free LazioWiFi

(! progetto Free Lazi oWiFi ha | obiettivo di cre
territorio regional e, c he ¢ on s eittading coh possibili éstezsibrm g r ¢
anche a reti dedicate al servizio di pubblica utilita.

Destinatari
Il servizio & dedicato a tutti i cittadini del Lazio.
Obiettivi

Obiettivo del progetto & quello di coprire con la rete WiFi zone del territorionagi non ancora servite dal
servizio, senza Ssovrapporsi con quelle esistenti
progetto Free ItaliaWiFi, la rete federata nazionale di accesso gratuito ad Internet senza fili che permette di
navigaregratis (con la stessa username e password) in tutte le reti WiFi delle amministrazioni che hanno
aderito.

Descrizione

Il progetto prevede una fase sperimentale, della durata di un anno, che coinvolge per primi i 15 Comuni del
Lazio che usufruisconodeli nanzi ament o regionale per | ’innovazi
Nello specifico, nei luoghi pubblici coperti dagli hot spot Free LazioWiFi (che saranno riconoscibili da apposite
segnaletiche e mappati nel portale regionale), chiungue potra accadaternet con, almeno inizialmente,

il limite di wun’ora al giorno e 300 MB di dati sc
Per accedere alla rete bastera quindi recarsi in una delle WiFi Zone di Free LazioWiFi, o di una rete federata
con Free ltaliaWifi, con qualsiasi dispositivatinti un sistema di connettivita WiFi.

La soluzione tecnologica utilizzata & quella basata sul software OpenWisp.org, integralmente realizzato con
component.i Open Source, che permette | ' instmll azi
in breve tempo una rete WiFi pubblica e gratuita per la cittadinanza, gia predisposta per operare con le altre
reti federate (Free ItaliaWiFi).

Fonti di finanziamento
1 Bilancio Regionale
Stato di realizzazione

In corso.
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Piano Banda Ultlarga della&Regione Lazio

Il Piano Banda Ultaiga Regionale si propone di portare, entro il 2020, la connettivitanabf® a tutto il
territorio del Lazio e a 10@nbps per il 50% della popolazione e per tutte le sedi delle Pubbliche
Amministrazioni del territooi regionale, compresi i plessi scolastici e le strutture sanitarie pubbliche.

Le reti a banda ultra | arga rappresentano un fatt
sono una condizione necessaria per la crescita economica, comenuatofedalle iniziative che la
Commi ssi one Europea h a i ntrapreso nell ambito d

promuove anche servizi e applicazioni basati su infrasteutturete a banda larga e ultaaga.
Destinatari

Il Programma LazBDMega si rivolge ai 336 comuni del Lazio in cui non & offerto da parte di alcun operatore

di telecomunicazioni un servizio a banda ultra larga e non lo sara almeno nei prossimi tre anni (le cosiddette
“Aree Bianche”, s ¢ at uaneé pukblicd effgttbiata nel 20iL4t da Infdatellltdlia S.pcAo N s L
per conto del Ministero dello Sviluppo Economico).

Obiettivi

La Regione Lazio intende abbattere il divario digitale sul territorio del Lazio attraverso un importante
investimento che portera lbanda ultra larga su tutto il territorio regionale entro il 2020. Maggiore velocita e
affidabilita di connessione e t r anlnegderscittadini e ienprgse r me t
da parte della Pubblica Amministrazione e dei privatd iaf f usi one del |l " informazi
condivisione del patrimonio pubblico regionale, una maggiore partecipazione dei cittadini alla vita
amministrativa.
1 potenziamento infrastrutturale previsiluppm edal |
Il "innovazione del Lazi o. I n particol are:
1 le imprese avranno potenzialita di accesso a mercati globali attraverso connessioni a Internet veloci
e potranno usufruire/offrire servizi innovativi (ad esempio nel settore turistittarale,
n e ltruzione € formazione, ecc.);
T I Ammini strazione Regionale potra erogare ser
territoriale, alla salute dei cittadini e alla valorizzazione del proprio patrimonio;
1 le Amministrazioni Pubbliche del Lazio potranno usufruire/offrire nuovi servizi;

f ai cittadini sara garantita pari opportunita d
dai privati.
Descrizione
(! Programma Lazio 30Mega, regol amentato dall '™ Ac

Sviluppo Economico, prevede di costruire e mettere a disposizione degli operatori delle telecomunicazioni le
infrastrutture abilitanti I'offerta di serzi basati su connettivitd di almeno B@bps. Per ottenere tale
risultato sara realizzato un intervento che renda disponibile la fibra ottica ad una distanza minore o uguale a

400 metr.i dall e wunita i mmobiliari . o éssereadlaygate it 0 mur
modalita FTTH (con dispositivo di terminazione

Amministrazione (centrale e locale), i presidi sanitari pubblici e i plessi scolastici.

Per la realizzazione del Programma L&z Me g a , Il > Ammi ni strazione Regi o
preferenziale il modell o d’investimento rappresen
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n. SA.34199 (2012/N). Tale modello prevede una contribuzione pubblica alla reabzdazrollegamenti

NGAN offerta dall’ Amministrazione a uno o piu op
evidenza pubblica. Si tratta cioe dell’”individua:z
una quota massima deél%) di un progetto di investimento presentato da operatori di telecomunicazioni,
volto alla realizzazione di una rete di accesso passiva a banda ultra larga costituita da infrastrutture di posa e

portanti ottici. In coerenza con tale modello, laquotapodme s si va i mmessa dall " oper
essere pari ad al meno il 30% dell’”investimento ¢
tecnol ogici, cavi , ecc.) finalizzati al b atessae al i :
infrastruttura resteranno di proprieta dell’’  opera

di tempo che sara precisato nel bando di selezione, e garantira la manutenzione ordinaria e straordinaria
delle reti realizzate con il ctibuto.
In alcuni casi, in relazione a diverse valutazioni di pubblico interesse, connesse a particolari aree della

regi one, potra essere invece adottato il model |l o
diretto”, i nt enrill@0% tdiorisorses famdnziazie pubbliche @ @roprieta delle infrastrutture
del |l " Ammi ni strazione finanziatrice, previsto dal

Gli interventi attuativi del Programma Lazio 30Mega saranno avviati man manoesttesamno disponibili
le relative risorse finanziarie pubbliche.

Fonti di finanziamento

POR FESR 206P0713
POR FESR 2062420
PSR 20312020
Altre risorse

= =4 =8 =4

Stato di realizzazione

In corso.
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Rete radio della ProtezierCivile e sistema di emergeiszaitaria del 118

Infrastruttura ad alto contenuto tecnologico che unisce la rete radio della Protezione Civile Regionale con il
sistema di emergenza sanitaria del 118.

Destinatari

L’intervento riguarda | a Pr otatve debIl& dislOdate sul territdRe g i 0 |
regionale, a beneficio di tutti i cittadini del Lazio.

Obiettivi

Obiettivi generali del progetto:

f realizzare un wunico sistema di copertura rad)|:
trasmissione da pee dei mezzi dedicati al soccorso in situazioni ordinarie e straordinarie mediante
|l "ausilio di sistemi tradizional:@ e di nuova (¢
T razionalizzare | e frequenze iondptécelpgietdigitalsaufine t e r r

di consentire un maggior numero di comunicazioni contemporanee, un servizio di
radiolocalizzazione, comunicazioni digitali protette, maggiore capacita di trasmissione dei dati;
1 migliorare la qualita audio delle comunicazion
Con riferimento alla sola Protezione Civile, il progetto prevede anche la realizzazione di un sistema terra
bordo terra (TBT), integrato all’infrastruttura t

Descrizione

La funzione della Protezione @wRegionale € quella di difendere e salvaguardare il sistema territoriale in
sintonia con il piano di sviluppo regionale. Una corretta attivita di prevenzione e pianificazione e un puntuale
coordinamento consentono da una parte una diminuzione dei nsahil territorio e dall'altra una piu
immediata mobilitazione dei mezzi e delle risorse atte al superamento dell'emergenza nel minor tempo
possibile.

| sistemi di comunicazione in emergenza della Protezione Civile richiedono quindi collegamenturadio sic
affidabili e disponibili nei frangenti in cui devono essere stabilite le comunicazioni tra la Centrale Operativa e
le forze sul territorio.

Con riferimento al sistema di emergenza sanitaria, l'organizzazione del servizio & basata su un sistema
costituito da Centrali Operative del 118 esistenti in ognuna delle cinque province laziali.

La Centrale Operativa Regionale coordina I'organizzazione e gli interventi di emergenza sanitaria nell'ambito
di eventi di maxemergenza e grandi eventi, coordina lévith svolte dal servizio di elisoccorso e coordina e
gestisce la ricerca dei posti letto in area critica. Le Centrali Operative Provinciali svolgono tutte le prestazioni
di Pronto Soccorso Primario e, nell'ambito delle attivita di routine, attravemserdiione con le ASL di
competenza territoriale, svolgono inoltre le seguenti attivita: protocolli operativienaxigenze; protocolli

per interventi del pronto soccorso psichiatrico; trasporti in emergengenza; trasporti secondari in
continuita di sccorso legati al primo intervento; trasporto neonatale; continuita assistenziale; trasporto
sangue in emergenza,; trasporto organi.

In ogni provincia insistono invece le Postazioni Territoriali 118 dalle quali partono i mezzi di soccorso in
risposta alle chiamate di soccorso pervenute. Al pari dei sistemi di comunicazione della Protezione Civile, i
sistemi di emergenza sanitaria nesiteno di collegamenti radio sicuri, affidabili e disponibili nei frangenti in
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cui devono essere stabilite le comunicazioni tra le centrali operative, le ambulanze, il personale operativo sul
territorio e negli ospedali.
Al fine di otatiemilZ zdrfa cla’'ca faf ideilemsz st ema di comuni
Protezione Civile e dal sistema di emergenza sanitaria 118, la Rete Radio Digitale Sistemi di
Emergenza/Urgenza é caratterizzata dai seguenti due elementi principali:
1 una dosale radio digitale ad alte prestazioni utilizzabile per entrambi i servizi di emeuggenaa,
che interconnette direttamente la sala operativa regionale della Protezione Civile e tutte le centrali
operative del Servizio Sanitario 118;
T una retenuDBMRst sdual mode"” per la copertura r
regione Lazio per | a Protezione Civile Regiona

Fonti di finanziamento

1 POR FESR 26R013, Attivita I.7
1 Bilancio Regionale

Sato di realizzazione

Realizzato
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Regional Area Network Sanita (RA4snita)

Il progetto riguarda la realizzazione di una rete in fibra ottica in alta affidabilita, di esclusivo utilizzo regionale

(attraverso | "acquisto di apparat. di rete di el
modalita IRU per la durata @imeno 15 anni), auto consistente, dedicata alla sanita regionale, abilitante il
trasferimento ad altissima velocita delle infor ma

regionali (applicativi e di rete) da parte delle stes$ereeficio del cittadino.

Destinatari

L”"intervento prevede di magliare in fibra ottica
interconnesse tra di loro e con i CED Regionali (Data Center Regionale e Data Center secondaiédip | nodi

rete sono rappresentati da:

Aziende Sanitarie Locali (ASL);

Aziende Ospedaliere e Ospedali del Lazio;

Centrali Operative del 118 e del NUE ( Numer o U
Altre strutture sanitarie (Case della Salute attivate e/o di prossima attigaRoesidi in cui sono

presenti RIACS ecc.);

1 Data Center Regionali.

= =4 =8 =4

Obiettivi
L'’intervento mira a rendere piu efficient.i e i1
miglioramento dei servizi offerti dalla Regione Lazialt t adi no, con | > obiettivo
9 supportare i processi di riorganizzazione in atto in ambito sanitario, definiti in particolare
dal |l Ammi ni strazione Regionale con i 2201859r am

Strument al e e mebtazioretdapratoeolli a Icdnsulenzep ihter ospedaliere, alla
trasmissione di immagini tra le strutture sanitarie e alla conseguente possibilita per le strutture ad

el evata specializzazione di fornireorictaextel en z ¢
consentira all’” Amministrazione di sostenere n
eccellenze e i professionisti della sanita laziale agli assistiti;

9 disporre di una rete ad alta velocita e affidabilita, dedicata alla sanisdelagestita in modo diretto
dall a Regione Lazi o, configurabile e riconfi
coerente con le esigenze strategm@anizzative dettate per la sanita regionale;

9 favorire una piu agevole fruizione dei serviziplaativi in corso di rilascio da parte

del | Ammi ni strazione Regional e, con particol a
Elettronico” e “Sistema I nformativo Territori a
T porre in essere | e condi @$so aiiservizincbndiaiss (dir raté € ur a

applicativi) e ai servizi informativi sanitari innovativi che richiedono performance di banda superiori a
quelle ad oggi disponibili (interventi e ipotesi progettuali di prossima attuazione tra cui la
razionalizzazione e i Data Center di cCui il progetto “Reg
abilitante, l i mitatamente all’ ambito sanitario

Descrizione
L’intervento prevede |l a realizzazi odandat,iadaltissimanf r a

velocita e affidabilita, auto consistente, con architettura caratterizzata da 3 anelli principali a 10Gbps
(backbone o dorsale a 10Gbps) che coprono |’ inter
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e Anello Area Nojdda cui partono gli anelli secondari aglips ovvero sbracci a dbps, finalizzati a
raggiungere le sedi piu periferiche.

Gli anelli ottici della dorsale hanno la partenza/arrivo presso i due CED regionali, gia interconnessi in fibra
ottica ridondata indual homing gia illuminata in DWDM e per la quale & necessario prevedere un
adeguamento degl: apparat.i per | > upgrade di banda
alcune sedi piu piccole, strategiche per la copertura, quali Tardwm)a Frascati (RM), Pomezia (RM) e
Palestrina (RM). Le sedi periferiche sono invece raggiunte da 16 anellglggs The hanno come
partenza/arrivo i nodi della dorsale ed in alcuni casi i CED.

I km di fibra che si ipotizza di stendere per la dorsal@ghps sono circa 755, mentre per gli anelli periferici

a 1Gbps sono circa 1.018.

L’architettur a Igupge algbpscedaelda disponre prdsso ogai seldd di due apparati
interconnessi tra di loro ed equipaggiati con un numero di mted adeguate al dimensionamento del
progetto e, lato utente, oltre ad interfacce ottiche anche interfacce in rame. In particolare, per quanto
riguarda gli apparati, si prevede di equipaggiare tutte le sedi con apparati ridondati router/switch, con
interfacce di linea a 1Ghps e/o a @fps in grado di garantire la riconvergenza in caso di fault di una delle
tratte ottiche. Saranno inoltre dotat.i di i nterf e
loro attuali infrastrutture, cercandodiimn i mi zzare | ' i mpatto con | a nuova
di doppi apparati router/switch con un numero sufficiente di interfacce di lineafpd e 10gbps, con
funzionalita avanzate per la gestione dei protocolli di routing.

Fonti difinanziamento

1 POR FESR 2060013
9 Bilancio Rgionale
M Altre fonti

Stato di realizzazione

Da avviare
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Area di intervente Amministrazione digitale, aperta e intelligente

Armonizzazione del bilancio, registro informatico delle fatture e
monitoraggiodel debito regionale

Le azioni del progetto riguardano | armonizzazio
fatture e il monitoraggio del debito regionale, in recepimento delle novita introdotte dal D.Lgs. 23/06/2011,

n. 118 (Disposiani in materia di armonizzazione dei sistemi contabili e degli schemi di bilancio delle Regioni,
degli Enti Locali e dei loro organismi, a nhorma degli articoli 1 e 2 della legge 5 maggio 2009, n. 42.) e
successivi D.M. n. 55 del 3/04/2013 e D.L. n. 68Giet.

Destinatari

L’intervento attwua un radicale cambiamento nell a
rapporti con le aziende fornitrici di beni e servizi e tutti coloro che emettono fatture o documenti di
pagamento equivalenti verda Regione Lazio (Aziende fornitrici, Professionisti, Aziende Sanitarie, Enti Locali
ecc.)

Obiettivi
Le azioni mi rano da wun | ato all’adeguamento del
ri spetto all e nor maiglioramentowdei grecassi finaliezatidabalriduzicané deirteonpi di n

pagamento, al controllo della spesa in termini quantitativi, qualitativi e di trasparenza.
Descrizione

Il sistema amministrativo contabile, gia utilizzato dalla Regione Lazio, impatgusnti ambiti:

9 atti amministrativi: gestione procedurale, documentale e contabile di tutti gli atti amministrativi
previsti dal regolamento regionale (Decreto del Presidente, Ordinanza del Presidente, Direttiva del
Presidente, Delibera di Giunta, Attddfiganizzazione, Determinazione Dirigenziale);

9 ragioneria: gestione della spesa regionale in termini di emissione di impegni, richiesta di atti
liquidativi, emissione di mandati e pagamenti (ordinativo informatico) e gestione del ciclo attivo
delle entrate

1 bilancio: gestione della contabilita finanziaria, dalla redazione di una proposta di bilancio alla
successiva approvazione ed attuazione;

9 gestione degli adempimenti derivanti dal D.Lgs. 118/2011;

i fatturazione elettronica: ricezione delle fatture eletirche dal sistema informativo in uso (cfr.
Sistema per la Fatturazione Elettronica Regionale) e monitoraggio del debito.

Armonizzazione del Bilancio

1 D. Lgs. 23/ 06/ 2011 n. 118 detta | e regole per
bilancio delle Regioni e degli Enti Locali, con la finalita di renderli omogenei e confrontabili tra loro. Le regole
di armonizzazione devono essere applicate sia ai bilanci degli enti territoriali sia a quelli degli organismi
strumentali per consentire,ltoe alla raccordabilita a livello nazionale, anche quella con i sistemi contabili

64



adottati in ambito europeo. Regole e normative specifiche sono previste per i conti del settore sanitario,
vista la sua notevole incidenza sul totale delle risorse decbikgionali.
La Regione Lazio ha aderito alla fase di sperimentazione come ente pilota gia dalle annualita 20 e 2013.
stata gia adottata la contabilitd economigatrimoniale da affiancare a quella finanziaria: le transazioni sul
sistema finanziario fanno scaturire, dove previsto, in tempo reale scritture sulla contabilita ecenomico
patrimoniale. Per la contabilita ecan@o-patrimoniale vengono gia effettuate le scritture contabili a partire
dalle informazioni della gestione finanziaria e dei sistemi di gestione dei beni mobili e immobili, utilizzando la
Matrice di Correlazione per il Piano dei Conti Integrato messapdisi zi one dal Mi niste
delle Finanze (MEF).
Registro informatico delle fatture e monitoraggio del debito
Su tale fronte, in recepimento della normativa vigente (il D.L. n. 66/2014 prevede a decorrere dal 1 luglio
2014 |’ adcdwibdnea cher Almemi ni strazi oni del registro
alla Piattaforma per la Certificazione dei Crediti i dati relativi alle fatturerichieste equivalenti di
pagamento- riferite a crediti commerciali) e delle conseguetdcisioni prese a livello regionale (con D.G.R.
n. 326 del 3 giugno 2014, la Regione Lazio dispone di istituire il registro informatico delle fatture e di
monitorare i tempi di liquidazione e pagamento delle transazioni commerciali), sono stati resglzaaci
interventi sul sistema amministrativo contabile regionale.
Estata realizzata wun’infrastruttura che integra
fatturazione elettronica (cfr. Sistema per la Fatturazione Elettronica Regibnaleya | i zzat a al |’
registro informatico delle fatture, al monitoraggio del debito e dei tempi di liquidazione e pagamento delle
transazioni commerciali. In particolare, considerata la complessita del processo, si € ritenuto opportuno
riutilizzare in parte infrastrutture e sistemi gia presenti, opportunamente adeguati e integrati. Si € deciso cosi
di:
9 utilizzare il sistema di fatturazione elettronica come front end verso i fornitori, il sistema di
interscambio (Sdl) e la piattaforma di certifiome del credito (PCC);
1 adeguare il sistema amministrativo contabile al fine di consentire la registrazione delle fatture
elettroniche, la successiva liquidazione e il loro pagamento;
9 sviluppare appositi estrattori dai due sistemi informativi al finalisiborre delle informazioni
strutturate da comunicare periodicamente al Mi

Fonti di finanziamento

T POR FESRO07-2013, Attivita 111.3
1 Bilancio Regionale

Stato di realizzazione

Realizzato
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Informatizzazione détareri Obbligatori

Il sistema informativo permette di automatizzare le procedure per il rilascio dei Pareri Obbligatori in carico
alla Direzione Regionale Infrastrutture, Ambiente e Politiche Abitative e alle relative aree Lavori Pubblici e
Genio Civilelella Regione Lazio.

Destinatari

(! sistema informativo coinvolge |2 Amministrazion
Abitative), enti pubblici, professionisti e imprese.

Obiettivi

La Legge Regionale n. 5/2002 prevede pergi E e/ o st azi oni appaltanti I
techiccamministrativo al Comitato Regionale Lavori Pubblici oppure al Genio Civile in merito alle seguenti
attivita:

91 opere e lavori pubblici di competenza della Regione, degli enti pubbliceaaipendenti, delle
societa a partecipazione regionale, da realizzare direttamente o tramite concessionari;

9 opere pubbliche di competenza degli Enti Locali in relazione a funzioni regionali;

1 opere pubbliche da realizzare con finanziamenti regionali, cibanue nazionali, erogati tramite la
Regione;

1 proposte di accordo bonario, transazione, risoluzione e rescissione di contratti relativi a opere
pubbliche;

9 concessioni di piccole e grandi derivazioni di acque pubbliche di competenza rispettivamente, della
Provincia e della Regione;

i istanze tendenti ad ottenere la dichiarazione di pubblica utilita, avanzate da soggetti privati
promotori delle espropriazioni e necessarie per I'esecuzione di opere ed interventi previsti da leggi
speciali;

1 pianie programmi settoriali regionali relativi ad opere pubbliche e, in particolare, alla viabilita, ai
trasporti, agli acquedotti, alla difesa del suolo e ai porti, fatti salvi i pareri sulle implicazioni di tipo
territoriale ed urbanistico;

9 proposte di clasificazione e declassificazione di opere pubbliche di competenza regionale e, in
particolare, di strade regionali e provinciali e di porti.

Il progetto si prefigge di:

1 realizzare il sistema di informatizzazione del rilascio del parere obbligatorio &idiaarcne delle
relative pratiche attraverso un sistema di Wo |
lavorativa delle aree interessate;

1 realizzare il sistema di integrazione dei processi di finanziamento e monitoraggio dei lavori pubblici
per ottimizzare i dati in possesso della Direzione Infrastrutture, Ambiente e Politiche Abitative e
ottenere informazioni pit complete, snellendo, contemporaneamente, i processi;

T realizzare il sistema di mo n i t o rlidagutilé atle vexiiche g ar a
e alle rilevazioni che la Direzione Lavori Pubblici intende effettuare;

T acquistare attrezzatur e hardware e software a
delle proprie attivita;

9 fornire un servizio di conservazeésostitutiva;

9 digitalizzare e recuperare metadati storici.
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Descrizione

L Ammi ni strazione Regionale intende disporre di u
91 la gestione elettronica dei documenti: memorizzazione, classificazione, archiviazione, recupero dei

documenti collocati in appositi archivi elettronici;

produzione di reportistica, statistica e monitoraggio dati;

trasposizione in formato elettronico dei dmgenti cartacei e gestione degli stessi;

consultazione di informazioni anche non strutturate, riferite a documenti testuali, immagini ecc.;

creazione, pubblicazione e distribuzione dei documenti e contenuti elettronici;

gestione completa dei flussi procedli dei Pareri Obbligatori;

conservazione sostitutiva.

L”intervento prevede |l a realizzazione di un S ¢

Management) per facilitare la gestione delle informazioni aziendali attraverso la memorizzazione,

semplficazione, sicurezza, controllo del visionig, routing e persistenza.

L'’intervento permette di conseguire diversi vante

la gestione centralizzata e informatizzata del procedimento relativo ai pareri obbligatori;

il recupero e la dematerializzaze di parte delle pratiche cartacee in archivio;

la gestione delle sedute del CLPR attraverso modalita innovative;

| ' ac c ees kicdndiisiorte &delle informazioni alle pratiche regionali da parte degli utenti

richiedenti, favorendo la trasparenza del processo amministrativo.

=A =4 =4 4 -4 =4

=A =4 =8 =4

Fonti di finanziamento

1 PORFESRO007-2013, Attivita 1.7

Stato di realizzazione

In corso.
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PortaleOpen Data Lazio

Open Data Lazio (dati.lazio.it) € il portale regionale in cui sono pubblicati in formato aperto e riusabile i dati
relati vi all > intero patri moni o informativo dell a
disponibili i dati deli altri Eti pubblici del territorio

Destinatari

L’"intervento e destinato a tutti i cittadini de
associazioni, ai centri di ricerca, alle Universita.

Obiettivi

Il progetto risponde aeguenti obiettivi:

i dare piena attuazione ai diritti dei cittadini, mettendo in atto le strategie di Open Government
(trasparenza, collaborazione e partecipazione), che sono parte integrante delle politiche regionali;

1 rendere i cittadini parte attiva ner@cesso di apertura dei dati, del loro riuso e della valorizzazione
delle informazioni pubbliche e, attraverso queste, nella definizione e monitoraggio delle politiche
pubbliche territoriali;

9 innescare un cambiamento sostanziale nell'organizzazione delifdstrazione Regionale, anche
mediante un piu efficace utilizzo dei dati come criterio oggettivo per le attivita di programmazione e
valutazione;

1 promuovere la trasparenza, come presupposto irrinunciabile per la costruzione di un nuovo rapporto
di fiduciada instaurare tra cittadini € amministrazione e per stimolare la partecipazione civica nel
creare valore pubblico;

1 promuovere le iniziative imprenditoriali basate sull'uso degli Open Data.

Descrizione

Il portale Open Data della Regione Lazio € l'artdignico per la pubblicazione in formato aperto dei dati
relativi a tutti i settori di attivita regionali (sanita, bilancio, ambiente, ecc.) e si propone anche come luogo di
raccolta per i dati delle altre amministrazioni territoriali, delle imprese krid@ggetti pubblici e privati.

Tale patrimonio di dati, infatti, seppure gestito dalle Amministrazioni, appartiene alla collettivita e deve
quindi essere restituito a tutta la cittadinanza.

Il sistema prevede la possibilita di decalizzare le infornz@oni che presentano una rilevanza informativa
geografica, pubblicando, oltre ai consueti formati di dati tabellari, anche alcune informazioni di tipo
cartografico.

Inoltre, per alcuni ambiti particolarmente rilevanti, il sistema prevede tre sezioniidpeciinalizzati a
restituire ai cittadini informazioni i n modal it
Regionaleprogetti finanziati dalla Regio@®pen Progetti)dati di spesalell’Amministrazione (Open Spesa)

e dati sulle&Sani&(Open Sanita).

Il portale offre aree dedicate alfartecipaziona e i cittadini, all > anal i-si de
partecipation) e allaaccolta di segnalazioni, suggerimenti e propéstewdsourcing).

La piattaforma € messadisposizione degli Enti Locali laziali con le finalita di evitare la parcellizzazione di
portali che pubblicano dati aperti e, soprattutto, supportare gli Enti del territorio nella pubblicazione e
diffusione dei dati.
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1 POR FESRO07-2013, Attivita .7

In corso



Progetto di semplificazione amministrativa e dematerializzazione

Il Progetto di Semplificazione Amministrativa e dematerializzazione (PRO.SA) & un sistema per la gestione
informatizzata dei procedimenti amministrativi, revisione dei processi e dematerializzazione dei flussi
informativi regionali.

Il progetto nasce dal necessita di realizzare un’infrastru
ammi ni strati vi che integri |l e piattaforme gia es
nuovo e piu evoluto sistema per la gestione del protocollo informaiper la gestione elettronica dei
document i e del relativo sistema di archiviazio
protocollazione e di gestire sia i documenti cartacei, dematerializzandoli, sia quelli in formato elettronico ai
sensdel | " attuale normati va.

Il sistema consentira la gestione informatizzata dei procedimenti amministrativi partendo dalla loro
definizione (fasi operative, strutture interessat
Destinatari

Il sistema &ivolto alla Amministrazione Regionale.
Obiettivi

Il progetto si prefigge i seguenti obiettivi:

1 realizzareun’ i nfrastruttura tecnologica c he consent a
documenti cartacei (e la loro conservazione a norma di legge) e la gestione completa dei procedimenti
amministrativi online, realizzando il catalogo dei procedimenti;

1 garantire agli utenti la visione unitaria e completa delle istanze riguardanti lo stato dei documenti;

1 consentire il controllo e il miglioramento continuo di tutti i processi di lavoro automatizzati, ottimizzando
le risorse impegnate negli uffici di protdlo della Regione.

Si stima che saranno digitalizzati a partire dal 2015:

20.000 atti amministrativi;

800.000 documenti protocollati;

40.000 provvedimenti di liquidazione;

flussi di pagamento verso la Tesoreria;

5.000 fascicoli del personale della Regjo

10.000 comunicazioni ai cittadini per la gestione delle tasse automobilistiche;

100 Bollettini Ufficiali della Regione Lazio (gia dematerializzati).

= =4 =4 =4 =4 =4 =4

Descrizione

L attivita di protocol |l azi one, acrocshtiivtiuaizsi coen el 'ea sgse
procedi ment. ammini strativi svol ti all’>interno d
tecnologie informatiche un supporto essenziale per la sua attuazione.

In tale ottica il Sistema PRO.SA garantirageesdi funzionalita:

9 catalogo dei procedimenti amministrativi: realizzazione di un catalogo informatico contenente il
censimento dei procedimenti amministrativi della Regione Lazio in termini di dati identificativi, fasi
operative, strutture interessatetempi di svolgimento;

91 protocollo informatico: conforme alle norme in materia di protocollo informatico e gestione
informatica dei documenti, il modulo registrera in un archivio informatico le informazioni riguardanti
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i documenti da protocollare sia in eata che in uscita, consentendone la classificazione, la
seghatura e | "interoperabilita con i sistemi d
1 gestione documentale: comprende una categoria di sistemi software che serve a organizzare e
facilitare la creazioneollaborativa di documenti e di altri contenuti, gestire il flusso dei documenti e
delle informazioni in essi contenute, archiviare i documenti, catalogarli, crearne diverse versioni,
ricercarli anche in modalita complessa. Una delle funzionalita puanileé la conservazione
sostitutiva, cioé la procedura informatica in grado di garantire nel tempo la validita legale di un

documento;

i automazione dei processi: sara attuata tramite la fornitura di un modulo di workflow, integrato con i
moduli di gestoned ocument al e e di protocoll o informat.
procedi ment.i e il relativo monitoraggi o, comp

raggiungimento di livelli di attenzione rispetto alle durate previste;

1 gesione dei contenuti: la componente di Web Content Management, mirata alla multicanalita,
tramite tecnologie diffuse e alla portata di tutti, consentira la pubblicazione online di contenuti
specifici (anche in formato Open Data), integrandosi con i contdéoctimentali caricati sul sistema
grazie al modulo di gestione documentale;

9 conservazione sostitutiva a norma di tutti i documenti firmati digitalmente;

1 integrazione con sistemi regionali: il sistema consentira lo scambio di dati con i seguenti sistemi
regionali:

o Si stema I nformativo Regionale I ntegrato Proc
della struttura organizzativa e della pianta organica di Regione Lazio e degli atti amministrativi
ufficiali della Regione;

o Sistema Informativo degli Investimenti e Fondi della Regione Lazio (SINFOLAZIO), per

| > acqui sizione e | o scambio di atti, documer
o Sistema per il Rilascio dei Pareri Obbligator
o Sstema I nformatico Trasparenza Autorizzazion

documenti e fascicoli di progetto.
Fonti di finanziamento
1 POR FESRO07-2013, Attivita |.7
Stato di realizzazione

In corso.
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Sistema di Spending Analysis

lsi stema di Spending Analysis nasce dall’”esigenza
partire dai dati a disposizione dei sistemi informativi regionali e dai dati ottenuti dalle varie Aziende Sanitarie,
consenta una corretta analisildespesa e dei contratti, in modo da ottenere un efficientamento della fase

di gestione ed esecuzione delle forniture. Il sistema, tramite una procedura complessa di riconoscimento
semantico che analizza e struttura i dati ricevuti, mette a disposizioneuscotto che fornisce una visione
globale sugli indicatori che sono stati realizzati.

Destinatari
L”intervento riguarda tutte | e Aziende Sanitarie
Obiettivi
Raccogliere, razionalizzaresistematizzare dati e informazioni fornite dalle Aziende Sanitarie in un'unica
banca dati centralizzata per monitorare puntualmente le principali dimensioni della spesa sanitaria aziendale
(consumi, giacenze di magazzino, contratti ecc.).
Descrizione
Il sistema informativo, gia in uso presso la Regione e in fase di evoluzione, € in grado di:

T normalizzare, classificare e codificare uni vo.

dei data base dei sistemi contabili delle Aziende Sanitalibliphe del Lazio e dei data base dei
sistemi regionali oggi disponibili;

T detenere e gestire un’anagrafica wunica dell e
ridondanze, associarle, nor mal i zzar Hoe quyndir ant e
redistribuibili verso altri sistemi;

1T acquisire i patri moni informati vi in possesso
tracciati specifici e preoncordati con le strutture di riferimento, al fine di predisporre anagrafiche
puntuali;

T anali zzare il fabbi sogno delle singole Aziend
Sanitario regionale, con | obiettivo di razion

1 consentire la consultazione dei dati in forma analitiGgggregata con possibilita di elaborarli ed
esportarli, anche in diversi formati, soddisfacendo le necessita conoscitive rispetto ai fabbisogni delle
singole Aziende Sanitarie e consentendo la razionalizzazione delle procedure di approvvigionamento
e il manitoraggio.

Fonti di finanziamento
91 Bilancio Regionale

Stato di realizzazione

In corso.
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Sistema Informativo Territoriale della Regione Lazio

L”intervento prevede |l a realizzazione del nuovo
comprensivo del geodatabase regionale e dell’ agc
1:5.000.
Destinatari

Il nuovo Sistema Informativo Territoriale potra essere fruito da cittadini, imprese e professionisti, nonché dai
Comuni del Lazio pez proprie attivita strategiche e di programmazione.

Obiettivi

Il nuovo sistema:

1 dotera | a Regione Lazio di un’'unica piattaf
lavorazione di informazioni cartografiche, ambientali, forestali, urbanistet@omiche di
settore;

f mettera a disposizione servizi integrabili e riusabili favorendo lo scambio informativo
bidirezionale, nel rispetto delle relative competenze e specificita, tra le varie strutture regionali,
le diverse pubbliche amministrazioninebé cittadini e professionisti;

f ridurra la moltitudine di sistemi e la ridondanza e replicazione di dati e infrastrutture di tipo
territoriale presenti attual mente in Regione
gestione delle informazionidelle varie banche dati.

Descrizione

L"evoluzione del Si st ema |l nf or mati vo Territ
un’'infrastruttura di dati territoriald@ omogenea,
(2007/2/CE), correlata a servizi territoriali e integrata a tutti i procedimenti amministrativi che la utilizzano.
L"iniziativa e tesa a realizzare un Sistema | nfor

dai sistemi esistenti &uturi che la Regione Lazio realizzera in ambito GIS, ponendo particolare attenzione
alla costituzione di un data base territoriale integrato basato su componenti Open Source.
Elemento centrale del sistema dovra essere la Banca Dati Territoriale (DB&sainanoscitiva che include
Il "informazione geografica di base (topografica, i
generale (informazioni socioeconomiche, dati sulla mobilita, ecc.), gli strumenti di piano esistenti (territoriali
e settoriali). Il DBT rappresentera la base di conoscenza del territorio regionale: una base unica, aggiornata,
affidabile, adeguata alle esigenze, condivisa e che possa essere utilizzata come riferimento ufficiale da tutti
gli organismi che si occupangéinificazione, gestione, promozione e tutela del territorio.
Il nuovo SIT, inoltre, dovra essere evoluto per offrire alla comunita degli utenti di dati territoriali una pluralita
di servizi: di base, applicativi e anche di carattere specialistico.
lput o di accesso unico al sistema sara costituito
ed efficiente al sistema informativo territoriale e a tutti i servizi ad esso connessi.
I layer informativi che saranno disponibili mediante il Sid sotitolo esemplificativo desunti dai seguenti
sistemi:

1 SITR (Sistema Informativo Territoriale Regionale);

1 PTPR (sistema informativo per la gestione del Piano Territoriale Paesistico Regionale);

19 PAE (sistema di gestiondizohell e Pratiche dell
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SIPROCI (Sistema Informativo regionale della Protezione Civile);

SIRA (Sistema informativo Regionale Ambientale);

Sistema informativo per |’ agricoltura;

Sistema informativo autorizzazioni paesaggistiche della Regione Lazio;

SIGAE (Sistema InfornvatiGeografico dell’Abusivismo Edilizio);

Rete di Stazioni Permanenti Fisse GNSS (Global Navigation Satellite System) della Regione Lazio.

=A =4 =4 4 -4 -4

Fonti di finanziamento
9 Bilancio Regionale
Stato di realizzazione

In corso
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Sistema per la Fatturaziobdettronica Regionale

Il sistema per la fatturazione elettronica regionale si propone come strumento di governo della spesa
regional e attraverso | a digitalizzazione e de ma
del | " ordi nenftionadedll epagamati ve fatture, favorendo
analisi dei livelli di consumi sostenuti ai fini di una razionalizzazione della spesa pubblica.

Il sistema € integrato con il sistema amministrativo contabile della Rdgaige e con i sistemi gestionali

delle Aziende Sanitarie regionali e, per quanto attiene la fattura elettronica, con il Sistema di Interscambio
messo a disposizione dall’” Agenzia delle Enteate (
e gestione delle relative notifiche).

Infine, per cid che riguarda il monitoraggio del debito e dei tempi di pagamento delle Pubbliche

Ammi ni strazioni , € in corso |l a definizione delle
Elettronc a e | a Piattaforma Certificazione Credit.i del
Destinatari

Il sistema per la Fatturazione Elettronica Regionale si rivolge:

1 aifornitori della Regione Lazio e del Sistema Sanitario Regionale;

1 agli Enti e Societgartecipate regionali;

1T a tutte | e Pubbliche Amministrazioni i nteressa
fatturazione elettronica;

9 a tutti i soggetti che intrattengono rapporti di fornitura con la Pubblica Amministrazione, i quali
possao scaricare e utilizzare gratuitamente i moduli Open Source;

9 alle Pubbliche Amministrazioni che richiedono di utilizzare i servizi messi a disposizione dal Sistema
di Fatturazione Elettronica per | ’intermediazi

Obiettiv

1 Con il sistema per la fatturazione elettronica regionale la Regione Lazio intende perseguire i seguenti
obiettivi:

1 dematerializzazione dei documenti e riduzione dei costi collegati alla gestione di documenti in
formato cartaceo (es. stampa, invio fatper posta, trasmissione degli ordini via fax, ecc.). La stima
annua dei document i che potrebbero essere digi
riguarda:

o 600.000 fatture;
o 500.000 ordini;
0 500.000 documenti di trasporto;
0 600.000fascicoli di liquidazione;

1 monitoraggio della spesa regionale della Regione Lazio, delle Aziende Sanitarie e degli Enti
Intermediati (enti e societa partecipate), certezza del debito, trasparenza e tracciabilitd dei processi
di liguidazione e pagamento;

1 semplificazione dei processi amministrativo nt abi | i e aumento dell  eff

gestione, secondo procedure uniformi, dei crediti oggetto di fatturazione;

1 riduzione dei tempi di pagamento con conseguente risparmio sugli interessi sulle somme dovute e
riduzione del contenzioso.

=
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Descrizione

(! progetto prende avvio nel 2009 per ri sponder e
lavorazione e liquidazione delle fatture dei fornitori del Servizio Sanitario Regionale da parte delle Aziend
Sanitarie del Lazio e consentire la razionalizzazione della spesa sanitaria regionale, in termini di riduzione
degl i i nteressi per l e somme dovut e, del conten
effettuare i pagamenti.

Successivamente ierha di fatturazione elettronica vengono emanate importanti disposizioni: il D.M. n. 55
del 3/04/ 2013, novato dall ™ art. 25 D. L. n. 66 del
le Aziende di inviare le fatture verso la PA esclusivamerfbrmato elettronico e per le Regioni e le PA di
gestirle esclusivamente nello stesso formato facendole transitare attraverso il Sistema di Interscambio (Sdl).

Con Deliberazione Regionale n. 326 d e ¢lle dspogizionig n o
contenute nel D.L. 24 aprile 2014, n. 66 finalizzate alla costituzione del registro delle fatture della Regione
Lazio e al monitoraggio dei debiti dell ™ Amministr
1/07/2014iler mi ne fissato dall ™ art. 25 del D. Lgs. (31
Elettronica per tutti i fornitori regionali.

A fronte delle novita introdotte dalle citate di

specificaazione di evoluzione/adeguamento, di utilizzare il sistema di fatturazione telematica adottato dal
2009 con riferimento al Servizio Sanitario Regionale da parte delle Aziende Sanitarie laziali (continuamente
evoluto negli anni a seguire e oggi sistemalpdatturazione elettronica) in modo da costituire il front end
per il recepimento delle fatture di tutti i fornitori regionali.
Ogdi, il Sistema per la Fatturazione Elettronica Regionale si compone di:
1 modulo per la gestione del ciclo passivo (ordiniuduwnti di trasporto e carichi di magazzino)
dell e Aziende Sanitarie attraver atablliddllent eqgr
Aziende;
1 componente di gestione del dispatching delle fatture elettroniche passive;
1 modulo di gestione delle fatturattive, in ottemperanza alla recente normativa che detta tempi
e modalita di avvio della fatturazione elettronica su scala nazionale.
I moduli sono disponibili per tutte le Pubbliche Amministrazioni sul catalogo nazionale dei programmi

riutil iAzgzeanbziilai pdeerl II'" It alia Digitale.

Sono stati messi a disposizione delle Pubbliche Amministrazioni e delle piccole e medie imprese i software
Open Source denominat:i "Modul o Fatturazione Atti
notifiche”. 1 pr i mo umadaturlsecondodorsmrelard FatturdRA e dicaancalainr e
locale in formato .xml.; il secondo software consente di caricare un lotto di fatture in formato .xml,
visualizzarne | dat i, scaricarne | a e/ericevutediresito i n f

per I'Amministrazione ricevente (fattura accettata o rifiutata).
Fonti di finanziamento

9 Bilancio Regionale
T POR FESRO07-2013, Attivita I11.3

Stato di realizzazione

Realizzato
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Centro Servizi Regionali Carta Lazio (CSRC)

Il progetto TC NS, promosso dal Mini stero dell’” Economia e
unico strumento (smart card) la Tessera Sanitaria Nazionale (TS) e la Carta Nazionale dei Servizi (CNS) i
modo da avere un'unica carta multizianale valida in tutte le Regioni.

Destinatari

La sperimentazione iniziale era rivolta ai 20. O
applicativi:

9 richiesta dei ricettari;

1 esenzione per reddito;

9 sceltae revoca del medico (lato backoffice).

La Regione Lazio ha deciso di estendere | a sperir
mediante la realizzazione dei Punti di Attivazione Territoriali al fine di rendere operativo e coricratd i | i z z
della TSCNS.

Obiettivi

Il progetto persegue i seguenti obiettivi:
1 realizzare un'infrastruttura abilitante I'adozione dellaCN& quale strumento di accesso ai servizi
informativi regionali (autenticazione forte);
9 individuare il modello orgezzativo e realizzare i Centri di Accoglienza, quali punti di contatto con il
possessore della smart card;
1 creare un portale informativo e realizzare una campagna ad hoc per diffondere le informazioni
sull”utilizzo e -GNl Il e funzionalita della TS

Descizione

Le macro componenti di progetto sono le seguenti:

1 Infrastruttura di Identity & Access Management: il sistema di gestione delle identita ed accesso € in
grado di rendere fruibili i servizi attraverso strumenti di autenticazione altamente sicerigueath
basati su CNS ma anche con meccanismi basati su user id/password e/o altri meccanismi di
autenticazione potenzialmente addizionabili.

i Sistema di Card Management: si occupa del ciclo di vita delle carte, la gestione del supporto fisico e
la gestior dei flussi con la CA (Certification Authority, soggetto che presta servizi di certificazione
delle firme elettroniche o che fornisce altri servizi connessi con queste ultime).

i Sistema di Monitoraggio: opportuni agenti e detector, collocati in piu plehtsistema, devono
essere capaci di generare, in presenza di eventi anomali, segnali di alert da inviare tempestivamente
al server di monitoraggio centrale. Il management centralizzato é realizzato aggregando il flusso di
informazioni proveniente dagli egti locali di controllo, su di un canale di comunicazione comune
che segnala ogni alert ad un unico gateway.

1 Sistema di Tracciabilitd e Logging: raccoglie localmente i dati di logging dei vari moduli componenti il
Sistema, li elabora attraverso delle risgoonfigurabili e li esporta verso un repository centralizzato
per la memorizzazione permanente ed eventualmente per la fruizione da parte del sistema di data
mining.
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1 Sistema di Reporting: consente di gestire funzionalitd come il refresh automatico aerdeidati
all " apertura del report, visualizzare report a

Fonti di finanziamento

9 Bilancio Regionale
1 Fondi nazionali

Stato di realizzazione

In corso.
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Area di intervente- Sanita digitale

Anagrafe Sanitaridnica Regionale

L’ Anagrafe Sanitaria Unica Regionale (ASUR) e | a
Sistemi Informativi della Sanita della Regione Lazio.

Destinatari
L”’intervento €& dest i nradiooalea &itittadinndeldazio. Si st ema sani t
Obiettivi

Gli obietti principali del progetto sono:

9 la costituzione di una Anagrafe Sanitaria Unica Regionale;

T I " allineamento dei Si st emi informativi regi on.
del l a spesa farmaceutica e specialistica gestit
TS);

1 la semplificazione delle operazioni di registrazione e ricerca dei dati anagrafici da parte dei sistemi
informativi regionali e aziendali;

1 un capillae controllo economicgestionale;

9 alti livelli di sicurezza di rete e di garanzia della privacy, attraverso una riduzione dei flussi di scambio
dell e informazioni anagrafiche e | " utilizzo di
operabri.

Descrizione

Il Sistema Informativo Sanitario Regionale (S..S.R.) & costituito da diverse procedure ed applicazioni che
utilizzano archivi anagrafici appositamente creat
varie anagrafichehe, essendo gestite direttamente dalle strutture sanitarie che le utilizzano, risultano
diverse fra loro, incomplete e spesso non adeguatamente aggiornate.

(! progetto €& nato allo scopo di uni f orafe&anitarial e b a
Unica Regionale, ovvero un sistema di anagrafi centrali (assistiti, operatori, strutture e prodotti) unificato, i
cui dati siano costantemente aggiornati e allineati.

Il progetto € in esercizio da gennaio 2012 e in continua evoluzione.

Fontidi finanziamento

T POR FESRO07-2013, Attivita I11.3
91 Bilancio Regionale

Stato di realizzazione

Realizzato
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Certificabilita dei bilanci e contabilita analitica

Il Piano di Rientro dal disavanzo del Servizio Sanitario Regionale ha determinato la necessita di intraprendere
un insieme di azioni specifiche che concorreranno a definire una modalitdh omogenea di registrazione e
rilevazione dei dati contabili, sia ai filella contabilita generale, sia di quella analitica.

Il processo prevede quindi una rilevazione delle procedure seguite presso le Aziende Sanitarie, individuando
gli ambiti di miglioramento e verificando periodicamente lo stato di attuazione degleintieche si saranno

resi necessari. In breve, per la contabilita generale, la Regione intende portare i bilanci ad una condizione di
certificabilita e- per la contabilita analiticaf ar e i n modo che |’ acquisizion
maniera ostante e strutturata.

Destinatari
L”intervento riguarda | e Aziende Sanitarie region
Obiettivi

Gli obiettivi del piano attuativo della certificabilita sono:
1 stesuradei piani attuativi per la certificabilita dei bilanci delle Aziende Sanitarie del Lazio;
T verifica periodica dell’”avanzamento dei pi ani a
1 definizione delle linee guida per:
0 ciclo passivo e procedura di circolarizzazione dei fornitori;
0 ciclo attivoe procedura di circolarizzazione dei creditori;
0 immobilizzazioni e procedure di inventariazione fisica;
0 ciclo tesoreria;
9 supporto per la realizzazione delle procedure operative.
Gli obiettivi per la contabilita analitica riguardano:
9 definizione dei regsiti minimi per le evoluzioni dei sistemi informationtabili delle Aziende
Sanitarie;
1 introduzione di un piano regionale dei centri di costo e di ricavo;
organizzaziondel piano dei centri di costo amministrativi e sanitari adottato dalle Aziende Sanitarie;
f individuazione dei requisiti di massima del Si
a livello centrale.

=

Descrizione
Per | " appl i csaatuatvo delladestificahilitd la Kegione Lazio ha intrapreso una serie di azioni
di governo centralizzato e di anal i si di dettagl

operativi delle Aziende e individuando in modo analiticantili miglioramento da implementare.

Si prevede inoltre lo sviluppo di un sistema di contabilita analitica che consenta di monitorare
tempestivamente i costi ed i ricavi generati dalle Aziende del Sistema Sanitario Regionale, anche al fine di
raggiungeragli obiettivi ministeriali.

Tale sistema di contabilita analitica consentira, a regime, la collocazione dei costi e dei ricavi per:

9 voce di costo (di tipo amministrativo e sanitario);

1 specialita medicehirurgica;

1 commessa/progetto nel caso di IRCQButisdi Ricovero e Cura a Carattere Scientifico).

Il progetto & in esercizio da gennaio 2012 e in continua evoluzione.

80



T POR FESRO07-2013, Attivita 111.3
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Digitalizzaziondei referti diagnostici

L”"intervento riguarda | a digitalizzazione dell i n
del l e dodi ci Aziende Sanitarie Local:i (progetto *
catalop del |l " Agenzia per I "'1'talia IRegpmetVanete),e dellevattd u p p «
Aziende Ospedaliere del Lazio (progetto “Sanita v
Destinatari

L’intervento si ri vol ge a:

9 Aziende Sanitarie Locali del Lazio;
1 AziendeOspedaliere del Lazio;

M Cittadini.
Obiettivi
L”intervento mira a digitalizzare | "intero flusso
distribuzione, archiviazione e conservazione a norma), che costituiscono la maggiorasfeatideiodotti
dall e strutture sanitarie, sia all’”interno dell e

garantendo la loro validita legale ai sensi della normativa vigente e rispondendo anche al requisito di fornire
maggioresicurezza e tutela della privacy all'utente.

Descrizione

Con la digitalizzazione dei referti si offre un servizio:
1 sempre disponibile, in ogni momento della giornata e in ogni giorno della settimana, da qualunque
dispositivo connesso a Internet;
9 sicuro,perché il documento ottenuto digitalmente é integro, non deteriorabile, prodotto e protetto
secondo le normative vigenti, comprese quelle inerenti alla protezione dei dati personali;
1 ecofriendly, che rispetta I'ambiente, riducendo la carta stampataspgétamenti dei cittadini;
1 smart, perché riduce le code e i tempi di attesa agli sportelli ASL.
La digitalizzazione del flusso documentale dei re
alle strutture sanitarie che nei confronti cittadini:
9 Distribuzione referti esterni:
All " utente che si reca presso i centri di pr
credenziali che gli consentiranno di scaricare dal portale regidttaterdferto.regione.laziojt-
attualmente utilizzato per i referti delle ASL che gia erogano il servitioeferto firmato
digitalmente. Le credenziali possono essere anche ritirate da un delegato nel caso di particolari
categorie dassistiti impossibilitati a recarsi presso gli sportelli.
 Distribuzione referti interni:
| referti interni, richiesti da un reparto per i propri assistiti, vengono firmati digitalmente e distribuiti
agli operatori sanitari delle strutture, senza bisognesdere stampati.
L>iniziativa prevede attivita di formazione/ add
riferimento agli operatori ReCUP e ai medici refe
Il servizio di digitalizzazier stato avviato presso tutte le ASL regionali.
Su tutte le Aziende Ospedaliere, in accordo con la programmazione POR FESR {213 280ivita 111.3,
il servizio sara attivato entro il dicembre 2015.
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Fonti di finanziamento
1 POR FESR07-2013, Ativita I11.3
M Fondimzi onal i : [ Atto Il ntegrativo all "™ Accord
del | ' | n femovenranent esanvizi,ai cittadirper il progetto Lazio Escape
9 Bilancio Regionale

Stato di realizzazione

In corso.
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Fascicol®anitario Elettronico (FSE)

1 Fascicolo Sanitario Elettronico (nell’”ambito
raccogliere, conservare e rendere disponibili i dati e i documenti in formato digitale di tipo sanitario e
sociosanitarigelativi agli eventi clinici di ciascun assistito.

1 Decreto Legge n. 179/ 2012 ad opera dell a L. n
Elettronico in tutte le Regioni entro il 30 giugno 2015.

Destinatari

L’intervento riguarda:
1 cittadini della regione Lazio;
9 medici di base;
9 medici specialistici;
9 ASL, Aziende Ospedaliere, Pronto Soccorso.

Obiettivi

Il Fascicolo Sanitario Elettronico rappresenta una delle sfide piu rilevanti e complesse della transizione al
digitale del Paese e pudsere considerato uno degli indicatori principali del livello di digitalizzazione, sia in
termini di sviluppo tecnologico, sia di offerta di servizi innovativi ai cittadini e agli operatori del settore
sanitario.

Descrizione

Il Fascicolo Sanitario Elettronico della Regione Lazio € un sistema digitale atto a rendere disponibili e
reperibili le informazioni sanitarie e cliniche generate durante i processi di prevenzione, diagnosi e cura delle
persone.

I n quanto shdbermavdll ds5ecospetto ai processi di
Sanitario Elettronico cataloga le informazioni provenienti da un sistema informatico sanitario locale,
rendendole poi disponibili, oltre che al cittadino, anche agli alteénsishformatici sanitari opportunamente
autorizzati.

I n quest’ ottica, il Fascicolo Sanitario Elettroni
tutte le informazioni sanitarie e cliniche di una persona. Il Fascicolo consentealiizase:
T dati identificativi e amministrativi del | " assi
91 referti di laboratorio analisi;
9 verbali di pronto soccorso;
1 lettere di dimissione ospedaliera;
9 profilo sanitario sintetico (patient summary) compilato e aggiornato dal medico generico o dal

pediatra di libera scelta;

i dossier farmaceutico;

9 consenso o diniego alla donazione degli organi e tessuti.
Il sistema sara in grado di archiviare i seguenti dati:

9 prescrizioni (specialistiche, farmaceutiche, ricoveri, ecc.);

9 prenotazioni (specialistiche, ritovero, ecc.);

1 schede di dimissione ospedaliera (cartelle cliniche);

9 bilanci di salute;
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9 assistenza domiciliare: scheda, programma e cartella etingistenziale;

1 piani diagnosticéerapeutici;

9 assistenza residenziale e semiresidenziale: scheda meltisiomale di valutazione;

1 erogazione farmaci;

9 vaccinazioni;

1 prestazioni di assistenza specialistica,;

9 prestazioni di emergenza urgenza (118 e pronto soccorso);

91 prestazioni di assistenza ospedaliera in regime di ricovero;

9 certificati medici;

1 relazionirelative alle prestazioni erogate dal servizio di continuita assistenziale;

9 autocertificazioni;

1 partecipazione a sperimentazioni cliniche;

I esenzioni;

9 prestazioni di assistenza protesica;

9 dati a supporto delle attivita di telemonitoraggio;

9 dati a supportalelle attivita di gestione integrata dei percorsi diagnogecapeutici ed altri referti.
Il noltre il sistema consentira all’assistito di
di cura attraver s o che efettudti presscastruttureaal di fuori det sewizossanjtarica n
nazionale.

Fonti di finanziamento

1
1

POR FESRO07-2013, Attivita I11.3
Bilancio Regionale

Stato di realizzazione

In corso.
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Piattaforma dei pagamenti elettronici regionali

L’ i nt e costiaitotdadue fasi di implementazione: la prima riguarda la realizzazione di una piattaforma
per i pagament.i elettronici del l e prestazioni s an
ad oggi in corso); la seconda prevede di adetta piattaforma dei pagamenti in altri ambiti regionali, a
partire da quelli relativi ai tributi; successivamente si prevede di mettere a disposizione il servizio a tutti gli

enti Il ocali (in | ogica “Hub”).

La Regione Lazio intende quindi dotarsi di uatigforma informatica integrata con il nodo pagamenti SPC
(Sistema Pubblico di Connettivita) del | Agenzi a
online pagament.i verso > Ammi ni strazieoaleontdtegi ona

attraverso tutti i prestatori di servizi di pagamento integrati con il ped@menti SPC.

Destinatari

L”"intervento e destinato a tutt.i i cittadini, | e
Obiettivi

At t r av er s ostrinertidipaganemaoeelettrdnici verra reso possibile:
1 il pagamento elettronico delle prestazioni sanitarie con una maggiore sicurezza, convenienza,
comodita e disponibilita del servizio oltre 1|’
1 | ' a c &tettsi pagamenti verso la Regione Lazio mediante sistemi di pagamento sicuri da parte di
cittadini, imprese e altri Enti.

Descrizione

L'’intervento prevede | adozione in ri-unfastrutdral | a |
Regionale ™ cana I ntegrata per | ' Erogazione dei Servi zi
per | 'l talia Digitale con il n. 256/2014) e |l a su

Il servizio di pagamento delle prestazioni samitamievede che il cittadino, una volta in possesso degli
estremi della propria prenotazione sanitaria, possa scegliere una modalita di pagamento alternativa al
contante (carte di credito, di debito, prepagate, ecc.) e prestatori di servizi di pagamen#di aivglgersi

(banche, uffici postali, ricevitorie Sisal e Lottomatica, portale regionale).

La piattaforma dei pagament i elettronici del |l e pr
del sistema dei pagamenti elettronici regiona, teendendo cosi Il " ambito di
pagamenti di competenza regionale.

Fonti di finanziamento

T POR FESRO07-2013, Attivita I11.3
1 Bilancio Regionale

Stato di realizzazione

In corso.
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Ricetta Digitale

La Ricetta Digital@=Prescription) € un sistema integrato di funzioni volte alla completa dematerializzazione
e gestione del |l temrtograa ifvloys smee dp raed er ilt'tiinmoegr azi o
contenenti informazioni sugli assistiti del Serviaiut&rio Regionale.

Destinatari

L’ intervent Medic di Médicioal Geperala (MMGJediatri di Libera Scelta (PLBkdici
prescrittori (Quardie mediche, specialisti ospedalieri, medici di pronto soccorsogitadi)i.

Obiettivi

Si preede di:

9 realizzare il Sistema di Accoglienza Regionale (SAR) e il relativo interfacciamento con il Sistema di
Accoglienza Centrale (SAC), secondo le modalita tecniche previste dal Ministero di Economia e
Finanza;

T realizzare | ' i nteszperil&ibténa ditAécoglienza Regionaleef sticaeasivainvib al
Sistema di Accoglienza Centrale per la trasmissione delle ricette farmaceutiche e specialistiche,
secondo lo standard tecnologico Web Services con regole ben definite e pubbliche;

9 realizzareun portale per la sola prescrizione elettronica rivolto a tutti i medici prescrittori del Lazio
integrato con il Sistema di Accoglienza Regionale;

1 realizzareun software di cartella clinica di studio medico/ambulatoriale (abilitante la prescrizione
elettronica);

9 gestire i dati del ciclo di vita delle prestazioni (prescrizione, prenotazione, erogazione, controllo e
monitoraggio);

9 supportareg | i operator.i e facilitare |’ ’interazione
flusso prescrittiveerogativo;

1 rendere possibile i processi di controllo per il pagamento delle prestazioni sanitarie (farmaceutiche e
specialistiche) a caricdelle Aziende Sanitarie e della Regione Lazio e supportare la verifica

del |l " appropriatezza prescrittiva,;
1 adempiere agli obblighi richiesti dalle diverse fasi del Sistema Tessera Sanitaria (in generale la legge
326/ 2003 all ™ art bré&xqgdematerialzzaziangé).c ol ar e i | c.d. de
Descrizione
Tale intervento include sia | e atMediidia eiarmietad i
attivita in corso di realizzazione nel Irfaaqumabtot o d
previsto in tema di prescrizione elettronica, la Regione Lazio mette a disposizione di tutti i medici
prescrittori:

1 il Portale di Prescrizione Elettroniganiw.prescrizione.poslazig.itthe dfre le funzionalita standard
per la produzione delle ricette (farmaceutiche e specialistiche) del Servizio Sanitario Regionale e
i nserimento dei certificati di mal attia | NP
Regionale (ASUR);

1 la artella clinica ambulatoriale e di studio medico, che gestisce i dati clinici degli assistiti. Il modulo &
accessibile ai medici di medicina generale e pediatri di libera scelta per gli assistiti di propria
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competenza. Ad oggi, la cartella clinica ambul@® e di studio medico é stata gia realizzata e
richiesta dalle seguenti strutture:

o ASL RM/A;
ASL RM/B;
ASL RM/D;
ASL RM/E;
ASL RM/F;
ASL RM/G
ASL RM/H;
ASL Frosinone;
ASL Latina;
Le case della salute della Regione Lazio;
Azienda Ospedaliera INEpallanzani;
Azienda Ospedaliera San Filippo Neri;
Azienda Ospedaliera IFO;
Azienda Ospedaliera San Camillo;

o Poliambulatori Cure Primarie Sabato/Festivi.

Il Sistema di Ricetta Digitale perfeziona le varie fasi del processo di gestione delle prestéaiisi dalta
prescrizione di una prestazione (specialistica e/o farmaceutica) fino al suo pagamento:

1 emissione di prescrizioni elettroniche;

1 prenotazione delle prestazioni specialistiche;

9 trasmissione telematica delle prescrizioni elettroniche dal ptesco r e al | " er ogat or
strutture sanitarie e/o farmacie);
erogazione degli interventi (ad esempio redazione elettronica dei referti);
ciclo di vita dei medicinali;
interazione con i cittadini (ad esempio notifiche dei referti in modalita infaza)ati

1 pagamento online delle prestazioni.
La Regione Lazio intende anche facilitare la prenotazione delle prestazioni specialistiche tramite il CUP

O O OO0 Oo oo oo o o

= =4 =9

integrato regionale (ReCUP), con il reindirizzame
direttamente dalla prescrizione elettronica del proprio medico).
I Sistema sara integrato, oltre che con il Siste

delle Finanze, con gli altri sistemi informativi sanitari regionali, quadieatpéo:
1 Anagrafe Sanitaria Unica Regionale (ASUR);

Cartella clinica ambulatoria e di studio medico;

Portale di prescrizione elettronica;

Fascicolo Sanitario Elettronico della Regione Lazio (FSE Lazio);

Nuovo Portale della Sanita della Regione Lazio;

Centrounico per le prenotazioni sanitarie nel Lazio (ReCUP);

Controllo e monitoraggio della spesa farmaceutica;

Sistema per la Fatturazione Elettronica Regionale.

=A =4 =4 4 4 -8 -4

Fonti di finanziamento

1 POR FESR07-2013, Attivita 111.3

Bilancio Regionale

1 Fondinazi onali: Accordo di Progr amma Quegalerronentaer ma't
Servizi aiittadini per il progetto Mesir

=
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In corso.
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Sistema Informativo Assistenza Territoriale

| cambiamenti sociali in corso e la maggiore aspettativa di vita rendono necessario un nuovo modello di
sistema sanitario regionale: la Regione Lazio sta costruendo una nuova rete sociosanitaria territoriale di cure
primarie e di continuita assistenziatigve i cittadini possono incontrare una nuova offerta di servizi, piu
accessibili e meglio organizzati. Le Case della Salute sono il centro di questo nuovo modello.

Il Sistema Informativo Assistenza Territoriale (SIAT) nasce per dare supporto ailsesteiderritoriali,
sviluppando una forte integrazione fra tutti i partecipanti ai servizi, migliorando e velocizzando la circolazione
dell e informazioni per | > erogazione di prestazio
omogeneo frautte le strutture del territorio regionale.

Destinatari

| destinatar.i del | intervento sono i cittadini de

sanitarie pubbliche e private.
Obiettivi

Attraverso questo intervento la §ene Lazio:

9 introduce un nuovo modello organizzativo omogeneo e integrato per la definizione e la gestione di
un progetto assistenziale;

9 introducein tutte le Aziende Sanitarie strumenti di valutazione multidimensionale che garantiscono
omogeneita, appropriatezza ed equita nei criteri valutativi degli assistiti;

9 razionalizza e ottimizza processi e risorse in termini di produttivita, efficaciafiednef
nell  erogazione dei servizi di assistenza terr

1 fornisce strumenti centralizzati a supporto delle attivita di monitoraggio e programmazione
strategica e operativa.

Descrizione

Il Sistema Informativo Assistenza Territorial8IAT, in quaio strumento di supporto ai distretti sanitari
territoriali, agli enti erogatori e alle strutture regionali, € organizzato in componenti modulari, tra loro

i nterconnesse e integrat e, e garantisce leae gest
monitoraggio di un progetto assistenziale nell’'am
assistenza domiciliare non autosufficienza;

assistenza residenziale non autosufficienza;

assistenza semiresidenziale non autosufficienza;

assistenza residenziale cure pallegtiv

assistenza domiciliare cure palliative;

assistenza riabilitativa.

L’accesso a gquest.i servi zi avviene attraverso un
inquadramento e valutazione del bisogno, coordinate da SIAT attraverso i moduli:

Punto Unico di Accesso (PUA);

Unita di Valutazione Multidimensionale (UVM);

Modulo di erogazione e rendicontazione del Piano di Assistenza Individuale (PAI);

Modulo per adempimenti informativi ministeriali.

=A =4 =4 4 -4 =9

=A =4 -8 4
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Al fine di dotare le Aziende Sanitarie di strutheh valutazione multidimensionale che garantiscano
omogeneita, appropriatezza ed equita nei criteri valutativi, il SIAT ha integrato gli strumenti di valutazione
dell a suite InterRai per | '"accesso &iknzee prestazio

91 InterRai Long Term Care Fac#ityTCF per il regime residenziale e semiresidenziale;

i InterRaiHomeCareHC per | " AssistendZRl; Domiciliare Integ
1 InterRai Contact AssessmenCA integrato per la componente socialper il PUA Puntbnico di
AcCCcesso;
e nell " area delle cure palliative:

9 InterRai Palliative CarePC.
Fonti di finanziamento

1 POR FESR07-2013, Attivita 111.3
9 Bilancio Regionale

Stato di realizzazione

In corso.
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Sistema informativo integrato per i DipartimentiPdevenzione

1 progetto nasce dall’  esigenza di gestire la p
disomogeneita territoriali, ottimizzando le risorse economiche e tecnologiche e migliorando la qualita dei
servizi erogati.

Destinatari

| destinatari del sistema sono:
9 Dipartimenti di Prevenzione, utenti principali del sistema che lo utilizzeranno per l'inserimento e il
reperimento delle informazioni;
1 Regione Lazio e Ministero della Salute, che hanno funzioni di monitoraggio, programneazion
pianificazione degli interventi di propria competenza;
i utenza esterna, composta da cittadini, imprese, professionisti autorizzati, patronati, enti di ricerca,
ecc.

Obiettivi

Il Sistema Informativo per i Dipartimenti di Prevenzione (SIP) della &égipio, integrato con gli altri
sistemi informativi regionalijtende:

1 realizzaraun nuovo sistema di gestione dei flussi dei procedimenti e delle pratiche del Dipartimento
di Prevenzione (struttura operativa che garantisce, all'interno di ogni Azienda Sanitaria Locale della
Regione Lazio, la tutela della salute collettiva);

1 realizzareun sistema di governo, programmazione e monitoraggio gestionale delle attivita attraverso
la condivisione dei dati con i sistemi regionali e ministeriali (INPS, INAIL, Registro Imprese, SUAP
ecc.);

9 utilizzare per tutte le ASL un sistema omogeneo, cond&ipersonalizzabile con conseguente
miglioramento in termini qualitativi e quantitativi delle attivita di profilassi, vigilanza e controllo sul
territorio;

f ottimizzare | utilizzo di ri sorse econocenche e
conseguente abbattimento dei costi di gestione oggi a carico delle singole ASL.

Descrizione

Le Aziende Sanitarie Locali del Lazio, nell'ambito della propria autonomia organizzativa e contabile, hanno
adottato procedure informatiche e organizzativecaome, costituendo in tal modo una molteplicita di
sistemi isolati, diversificati in base alle specificita operative territoriali. Oggi si intende superare
disomogeneita e frammentazione realizzando un unico sistema che gestisca i dati relativi a:

sanitapubblica veterinaria;

sicurezza alimentare;

prevenzione e sicurezza sui luoghi di lavoro;

igiene e sanita pubblica;

controllo igienico sanitario e igiene urbana;

polizia mortuaria;

vaccinazioni e medicina del viaggiatore;

medicina legale;

accertamentdi medicina fiscale;

=4 =4 =4 4 -4 -8 -4 - -4
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1 medicina dello sport.
Il sistema prevede il riuso e la personalizzazione del Sistema Informativo Sanitario della Prevenzione
Collettiva realizzato dalla Regione Toscana.

Fonti di finanziamento

T POR FESRO07-2013, Attivita 111.3
1 Bilancio Regionale

Stato di realizzazione

In corso.
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Sistema Informativo Ospedaliero (SIO)

La Regione Lazio intende realizzare una piattaforma omogenea e integrata al Sistema Informatico Sanitario
Regionale, in grado di governare e monitorare i proceg#aliero negli ospedali per acuti. Il sistema &
funzionale alla volonta dell’” Amministrazione di g
e di rendere piu efficiente il sistema di gestione dei ricoveri.

Destinatari

Il Sistema Inforativo Ospedaliero coinvolge tutti i presidi ospedalieri pubblici, le case di cura private
accreditate con il Sistema Sanitario Regionale, le case di cura autorizzate e gli istituti aziendalizzati pubblici e
privati: Aziende Ospedaliere, Policlinici Unitemise IRCCS (Istituti di Ricovero e Cura a Carattere
Scientifico).

Obiettivi

1 sistema prevede, attraver s o -DimissioniTagerinaenti(ADT)e c o
delle varie strutture sanitarie, la raccolta e il monitoraggiseguenti dati:
1 posti letto, anche in area critica;
1 lettere e schede di dimissione ospedaliera, anche ai fini della costituzione del Fascicolo Sanitario
Elettronico del cittadino;
Tliste d’ attesa p-ospital;li covero, anche in day
9 consumidei dispositivi in sala operatoria;
1 registro tumori della sanita del Lazio.
Attraverso i dati raccolti ed elaborati dal sistema si prevede inoltre di:
T controllare | a valorizzazione del | episodio
Groyps DRG, per la classificazione dei pazienti dimessi), mediante un processo di validazione
regionale che consenta la rendicontazione degli importi calcolati e la successiva fase di
fatturazione da parte delle strutture sanitarie nei confronti delle ASle, altle aziende e della
Regione. A tal fine, il sistema sara integrato anche con il sistema regionale per la fatturazione

elettronica;
T produrre el aborazioni per |l a valutazione dell
9 produrre elaborazioni standard pka pubblicazione di indicatori statistiepidemiologici utili ai
fini di wvalutazione e programmazione dell’ as:
Descrizione

La base informativa del Sistema Informativo Ospedaliero (SI0), nato nel Lazio nella sua prima versione nel
1993, e la Swda di Dimissione Giornaliera, introdotta in Italia nel 1991, con il Decreto ministeriale che ne
definiva il contenuto e le caratteristiche, piu volte aggiornato negli anni (DD.MM.n.380/2000 e n. 135/2010).

| dati desunti dal Sistema Informativo Ospedalsono per la Regione il principale strumento di conoscenza

per il monitoraggio della spesa, per le valutazioni di appropriatezza e i controlli esterni, per la stesura di
documenti di programmazione e il finanziamento delle attivita. A livello aziergjgeesentano un

el emento rilevante per | " organi zzazione dei serv
soggetti erogatori.
La Regione intende realizzare un nuovo Sistema

piattaforma integrata con i sistemi locali di gestione del ricovero (ADAccettazionDimissioni
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Trasferimenti), che si ponga come interfaccia regionale sulla quale integrare e connettere altri sistemi e flussi
che compongono il quadro informativo delle prindipal f a s i dell " attivita ospeda
flussi informativi verso i livelli centrali di monitoraggio e controllo (dalla ASL al livello regionale fino al livello
nazionale).

Fonti di finanziamento

T POR FESRO07-2013, Attivita 111.3
1 Bilancio Regionale

Stato di realizzazione

In corso.
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Servizio ReCURPrenotazione prestazioni sanitarie

Il servizio regionale ReCUP gestisce |l e prenotazi
in regime ambulatoriale e lprenotazione, accettazione e incasso delle prestazioni ambulatoriali erogate
dalle 12 ASL e dalle 7 Aziende Ospedaliere, Policlinici Universitari e IRCCS pubblici della Regione Lazio.

Destinatari

Il servizio ReCUP e destinato ai cittadini italiastranieri che intendano usufruire di una prestazione
sanitaria dalle 19 Aziende aderenti al ReCUP.

Obiettivi

Gl i obiettiwvi del Servizio ReCUP sono |l a gestior
prestazioni ambulatoriali pressodet r ut t ur e pubbliche dell a Regione
passando per la prenotazione e il relativo incas
prestazione, fino al completamento di tutti gli obblighi di carattere cditaks interni alla singola Azienda,

sia quell: relati vi ai flussi i nformati vi di rend
Finanze.

Descrizione

L"attuale Servizio ReCUP e attivo zidnddtra2A9L0ArziendeAd o
Ospedaliere, Policlinici Universitari e IRCSS. Le attivita di prenotazione sono svolte a livello centrale dal Call
Center regionale e a livello territoriale attraverso gli sportelli ReCUP dislocati nelle varie Aziende. A questi, Si
affiancano oltre 700 farmacie della Regione Lazio, presso le quali & possibile effettuare le medesime attivita
degli sportello aziendali.

Attraverso il Servizio ReCUP ¢ possibile prenotare, accettare e incassare ticket di prestazioni sanitarie
ambulatorial, erogate in regime di Sistema Sanitario Regionale, in regime di Libera Professione o in regime di
tariffari aziendali interni.

Al servizio di Call Center possono accedere sia i cittadini telefonando al numero vere 803333, sia
direttamente i medici presittori, per i soli casi identificati come urgenti, telefonando al numero verde a loro
dedicato.

Il Servizio ReCUP, pur se indirizzato a soddisfare le esigenze dei cittadini della Regione Lazio, € fruibile sia d¢
restanti pazienti italiani sia dai cittad@aomunitari o extracomunitari presenti temporaneamente in ltalia.

Fonti di finanziamento
1 Bilancio regionale
Stato di realizzazione

Realizzato.
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Area di intervente- Comunita intelligents

Azioni finalizzate alla promozione del Coworking

Una risposta innovativa per chi cerca spazi di lavoro riducendo i costi e aumentando le possibilita di scambio
e di condivisione. Con gli interventi a favore del coworking si intende sostenere la nascita di nuovi spazi e la
formazione di nuove comunita gessionali.

Destinatari

L’intervento €& destinato ai cowor ker O nomad wo|
persone in cerca di nuova occupazione, ricercatori e stusiemditto il territorio del Lazio.

Obiettivi

La Regione vuole promuovere forme di incentivo per quelle aree del Lazio in cui, anche per motivi connessi
alla configurazione geomorfologica del territorio, il coworking si presta a sostenere i processi di sviluppo
locale. In particolare si tratta dei smi economici regionali, tradizionali e innovativi, per i quali
l'organizzazione del lavoro trova una soluzione operativa adeguata nelle modalitd associate al coworking,
anche come opportunita di sviluppo di professioni e specializzazioni finalizarecal di vocazioni locali. Il

ri sultato atteso in termini di destinatari degl i
di un anno.

Descrizione
L'intervento € articolato su piu tipologie di azioni, anche in forma combinata:
{1 incentivi individuali per sostenere la quota di adesione a spazi di coworking;
T incentivi a sostegno dei costi di ideazione, progettazione e awvio di spazi di coworking;
f azioni di sensibilizzazione e informazione per favorire la diffusione di modalitéomi & di
progettazione in cowork.
Fonti di finanziamento
1 POR FSE 202020

Stato di realizzazione

In corso.
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Creazione del network Porta Futuro, sviluppo del relativo format e dei
servizi di supporto necessari

Dall ' esperienza di un progetto pilota avviato dal
nuovo network di | uoghi e servizi per l > orientam
lavoro che accompagnera lariformdeir i | anci o degl i attuald] Centri p ¢
Destinatari

Ragazzi (347 anni) e giovani (329 anni), disoccupati, occupati, cittadini stranieri e imprese.

Obiettivi

La realizzazione del network Porta Futuro su tutto il territorio regionale’h@ bi et t i vo di sup
model |l o dei Centri per |l "I mpiego e favorire | i1
un’ of ferta integrata di formazione breve, orient
secondo livello.

Per questo sara creata una rete di centri orienta

per standard e modalita di accesso, in grado di offrire su tutto il territorio laziale i medesimi servizi, con una
diversificazione che tiene contelte realta e dei fabbisogni territoriali.

Descrizione

La rete Porta Futuro offre informazioni sul mondo del lavoro e interventi di formazione a distanza (assistenza
nella redazione del curriculum vitae, preparazione ai colloqui di lavoro e seminaviaziooili),
organizzando la sua offerta per ottenere la massima integrazione con gli altri servizi pubblici di settore, in
particolare con quell.| destinat.i all’> assistenza s
associative dekrritorio.

Il progetto prevede anche la realizzazione e organizzazione degli spazi che comporranno la rete dei centri e il
potenziamento dei servizi online per i cittadini. Saranno inoltre attivati nuovi servizi rivolti alle imprese, come
la consulenza pda predisposizione delle domande di partecipazione ai bandi pubblici.

La realizzazione del network & cosi articolata: progettazione esecutiva, per una durata di 3 mesi; attuazione
dei nodi principali del network con la realizzazione delle sedi provinciéli ncl usa | ' atti va
procedur e di evidenza pubblica per | " af fi dament
completamento del sistema, con la messa in rete dellinsieme di strutture/operatori
integrativi/complementari per la réazazione dei servizi a livello capillare sul territorio regionale con una
durata di 8 mesi.

Fonti di finanziamento
T PORSER0142020
Stato di realizzazione

In corso.
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Incentivi per la riqualificazione energetica edilizia, la riconversione e
rigenerazione energetica

La riqualificazione energetica degl:] edi fici pub
ambientale, ma un'opportunita per ridurre la spesa pubblica, tagliando gli sprechi legati al consumo di
energia. Accanto dginterventi sul patrimonio pubblico, una quota di risorse sara dedicata, grazie al
Programma di Sviluppo Rurale, alle imprese agricole e alle aree rurali.

Destinatari

La pubblica amministrazione (mediante le risorse del Programma Operativo RegioR3jele-B8ende
agricole e le imprese agroalimentari (mediante le risorse del Programma di Sviluppo Rurale).

Obiettivi

Le finalita dell’”azione sono: sostenere |l a trans

ridurre i consumi energetici g& edifici e nelle strutture pubbliche o ad uso pubblico, residenziali e non;

incrementare l'uso di fonti di energia rinnovabile. L'attivita contribuisce agli obiettivi regionali, di breve e

lungo periodo, stabiliti dal Decreto del Ministero dello Svdupgonomico 15 Marzo 2012, cosiddetto

“Burden Sharing”.

In particolare, alla Regione Lazio é richiesto di raggiungere entro il 2020 una copertura energetica prodotta

da fonti rinnovabildi par.i all 11, 9 %one cohtribvir@m &la | e .

conseguimento di questo obiettivo grazie alla generazione di energia da fonti rinnovabili e il sostegno a

processi di efficientamento energetico.

L' efficacia degli interventi attuati sara misurat

energiarisparmiata (kWh) come differenza tra i consumi ante operam e post operam;

potenza installata (kW) relativamente a nuovi impianti a fonte di energia rinnovabile;

miglioramento della classe energetica dell'edificio;

grado di autosufficienza energetica delbtruttura, valutato come rapporto tra I'energia

autoprodotta e quella complessivamente consumata;

T riduzione della CO2 prodotta (valutata in funzione dei minori consumi energetici, dell'impiego di
fonti rinnovabili e del riuso dei reflui zootecnici o st@toprodotti agricoli);

T risparmio idrico (valutato in funzione della sostituzione di impianti di irrigazione con altri a maggiore

=A =4 -4 =4

efficienza).
L'investimento della Regione Lazio, rivolto a edifici pubblici di medie e grandi dimensioni, finanziera fino a u
massi mo di 120 interventi. L’investimento regi on:

una ricaduta a lungo termine nel periodo di programmazione-2020.
Descrizione

L’intervento prevede:

1. Incentivi a soggetti pubblici per taalizzazione di: audit energetici, impianti di cogenerazione e
trigenerazione ad alto rendimento, reti di teleriscaldamento e teleraffrescamento per la
distribuzione di energia, sistemi intelligenti di gestione dell'energia, negli ospedali pubbligi e negl
edifici pubblici.

Interventi ammissibili:
1 Impianti di cogenerazione e trigenerazione ad alto rendimento;
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1T Si st emi di monitoraggio dell efficienza ene
energetica, ecc.);
71 Reti di teleriscaldamento e teléfilscamento per la distribuzione di energia prodotta.
2. Incentivi a soggetti pubblici per l'installazione di sistemi di produzione di energia da fonte rinnovabile
da destinare all'autoconsumo, associati a interventi di efficientamento energetico.
Gli intementi riguarderanno le seguenti tipologie di immobili:
1 Strutture pubbliche di Enti locali (Comuni, Consorzi di Comuni, Province);
1 Strutture di servizi socieducativi (asili nido, scuole dell'infanzia, scuole primarie e secondarie);
1 Strutture sportive (palstre, piscine e campi sportivi);
1 Strutture eroganti servizi sociali.
Interventi ammissibili:
1 Impianti di produzione di energia elettrica e termica da fonti rinnovabili (solare fotovoltaico,
solare termico e mini idroelettrico);

1 Interventi per il miglioramnt o del | " efficienza di i mpi ant. i |
esistenti;
T I ntervent.i sull "involucro del | "edi ficio per

(isolamento termico delle pareti e/o della copertura, sostituzione infissi estem),
Gli interventi del Programma di Sviluppo Rurale a favore delle imprese agricole e agroalimentari, nonché dei
Comuni delle aree rurali regionali, saranno attuati tramite procedure di evidenza pubblica con cui, mediante
criteri di selezione predefimit, saranno finanziat:i [ progett.i mi g |
programmazione sullo sviluppo rurale da parte del
adottati i bandi pubblici per la raccolta dei progetti e delle radativmande di finanziamento.
Gli interventi ammissibili riguarderanno gli investimenti nelle singole aziende agricole e nelle imprese

agroalimentari, anche attraverso approcci i ntegr
delle risorse dr i c he, | " aumento dell  efficienza energeti
| "utilizzo di fonti di energia rinnovabil e, sott
alimentari.

Fonti di finanziamento

1 POR FESR 262420
1 PSR 2032020

Stato di realizzazione

In corso.
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Investimenti per la digitalizzazione dei SUAP e dei rapporti tra PA e imprese

Semplificare la macchina amministrativa e gli oneri burocratici per le imprese attraverso la piena
realizzazione del SUAP (Sportello Unico per le Attivita Produttive) con un unico sistema informatico, un‘unica
modulistica, un'offerta omogenea e completa di servizi per tutti i Comuni del Lazio.

Destinatari

Beneficiari dell'intervento sono i 378 Comdei Lazio in misura differenziata a seconda delle rispettive
esigenze di adeguamento informatico.

Obiettivi

La Regione, in un'ottica di semplificazione amministrativa, vuole rendere omogenee su tutto il territorio
regionale le procedure e la modulistidai Comuni per le imprese. Per farlo € necessario dotare i Comuni
sprowvisti dello Sportello Unico, degli strumenti e delle risorse necessarie per la gestione in via autonoma del
SUAP. Sara realizzata una piattaforma unica telematica che prevede ura siststandardizzazione dei
procedimenti e di unificazione della modulistica su tutto il territorio regionale da mettere a disposizione dei
Comuni singoli o associati che gestiscono lo Sportello Unico.

Descrizione

La Regione Lazio mettera a disposizione di tutti i Comuni del territorio regionale un sistema informatico a
servizio dei SUAP, rispondente alla normativa vigente: sara realizzato un software per la standardizzazione
delle procedure e della modulistica peimprese del commercio, industria, artigianato, agricoltura, turismo,
servi zi alle imprese e altri s et t o previa erbgaziodeodz i o n e
contributi a fondo perduteavverra con | adeguamearstoo odelonsils tacmai
un sistema operativo ex novo, con ammodernamento 0 acquisizione ex novo dell'hardware e mediante
assistenza tecnica.

Saranno inoltre stipulati accordi o convenzioni per la realizzazione condivisa della banca dati con le altre
amministrazioni ed enti che intervengono nei procedimenti (Vigili del Fuoco, Prefettura, Sovrintendenze,
Agenzia Dogane, ecc.).

La base di lavoro é costituita dal portale di Infocamere, strutturato attualmente per il solo settore del
commercio e che verr@ampliato agli altri settori economici. Ad oggi 135 Comuni sono in delega alle Camere

di Commercio e 35 sono in convenzione con le stesse e utilizzano pertanto il portale di Infocamere, mentre
203 sono dotati di sistema autonomo e 5 sono silenti. Il risuitdeso € estendere il servizio al 100% dei
Comuni del Lazio.

Fonti di finanziamento
T POR FESR142020
Stato di realizzazione

In corso.
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Investimenti per la ricerca pubblica e privata

La ricerca pubblica e privata del Lazio rapprese
pero, dialoga poco con il sistema produttivo del territorio. Gli investimenti a sostegno della ricerca pubblica e
privata saranno, pertanto, oriedi in particolare a rafforzare il rapporto tra piccola e media impresa laziale

e mondo della ricerca; inoltre, la Regione favorira tutti i possibili processi di trasferimento tecnologico tra la
filiera dell'innovazione e i settori maturi del sistema eooico regionale.

Destinatari

L’intervento si rivolge agl:. organi s mi di ricerc
cluster tecnologici, centri per l'innovazione e il trasferimento tecnologico, parchi scientifici e tecn®logici)

alle imprese del Lazio.

Obiettivi

1 Lazio presenta un’'elevata concentrazione di i s
universitarie di livello internazionale: sono presenti piu di 200 laboratori di ricerca, olstéutDdi ricerca,

6 atenei universitari pubblici. La Regione Lazio vuole sviluppare e rafforzare la capacita di matching tra
of ferta e domanda di ricerca attraverso il SO0OSt ec
potenziamento deprocessi di trasferimento tecnologico tra gli organismi di ricerca e le imprese. Particolare
attenzione sara data ai settori portanti definiti all'interno della Smart Specialisation Strategy (S3) della

Regione Lazio: aerospazio, scienze della vita, bimiatue tecnologie per il patrimonio culturale, industrie
creative e digitali, agrifood, green economy, sicurezza (homeland security).

Descrizione

L'intervento € articolato su piu tipologie di azioni, anche in forma combinata:

1 potenziare a livello indistrutturale i cluster tecnologici regionali, le strutture per la ricerca e i centri
di competenza privati sul territorio regionale;

9 sostenere la cooperazione della ricerca e innovazione a livello regionale ed extra regionale e la
valorizzazione dei riftati a livello territoriale;

9 agevolare la partecipazione delle imprese ai programmi comunitari di ricerca e sviluppo;

i favorirel ' i ncontro fra | a domanda di i nnovazione ¢
offerta di prodotti e servizi innovativi da parte delle imprese.

Fonti di finanziamento

T PSR 2012020
91 Bilancio Regionale

Stato di realizzazione

In corso.
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Portale di promozione turistica Visit Lazio

Visit Lazio € il portale del turismo della Regione Lazio per la promozione del patrimonio-twiistiate del
territorio.

Destinatari

Il portale si rivolge a:
9 cittadini del Lazio che intendono scoprireititorio e conoscerne le iniziative turisticalturali;
9 turisti nazionali e internazionali;
9 istituzioni locali che desiderano usufruire di una vetrina di maggior rilievo per promuovere il proprio
territorio e le proprie iniziative;
9 operatori di settore (albergatori/ristoratori) che vogliono pubblicizzare la propria presenza sul
territorio.

Obiettivi

(! Lazi o, sul piano turistico, S i confronta con
attenta promozione del territoricegionale nel suo complesso.

Il portale www.visitlazio.consi pone come obiettivo proprio quello di rendere il patrimonio turistico
culturale del Lazio appetibile e di facile accesso per i visitatori nazionatnaionali.

Obiettivo della vetrina virtuale e della sua offerta comunicativa € anche stimolare gli operatori del settore a
costituire una rete turistica che possa offrire servizi integrati, utilizzando gli strumenti online messi a
disposizione dalla Riege.

Descrizione

Visit Lazio € il portale regionale per la promozione del territorio che offre contenuti categorizzati secondo le
diverse tipologie di interesse turistico, un archivio fotografico di oltre duemila immagini, visite virtuali e
contributi vdeo in continuo aumento.
Attualmente & online nelle versioni in lingua italiana, inglese, spagnola e cinese e sara ampliato con le
traduzioni in tedesco, francese, russo e giapponese.
Sono presenti differenti modalita di accesso ai contenuti:

1 redazionaleattraverso la copertina dinamica;

9 per categoria, attraverso il menu di navigazione;

1 per target, attraverso il menu tematico;

1 per correlazione, attraverso il motore interno che seleziona i contenuti secondo il percorso di

navigazione intrapreso dall " utent e;
1 geografica, attraverso la mappa che mostra la georeferenziazione di tutti i contenuti.

Fonti di finanziamento
i1 BilancioRegionale
Stato di realizzazione

In corso.
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http://www.visitlazio.com/

Riconversione delle Aree produttive ecologicamente attrez@aREAke
riduzione dei costi energia per le PMi

L’intervento punta a migliorare | a guanipiese&hediel | e
operano, favorendo, allo stesso tempo, la crescita di nuove filiere produttive legate alla green economy, a
cominciare dalla gestione del ciclo dei rifiuti e dall'energia.

Destinatari

L'intervento riguarda le imprese laziali, particolare quelle che rientrano nelle Aree di Specializzazione
individuate nel documento sulla Smart Specialisation Strategy della Regione Lazio: Aerospazio, Scienze dell
vita, Beni culturali e tecnologie per il patrimonio culturale, Industrie creatgitald Agrifood, Green
economy, Sicurezza (Homeland security).

Obiettivi

Le imprese del Lazio oggi faticano a coniugare la competitivitd con la sostenibilitd ambientale: le attivita
produttive emettono elevate quantita di inquinanti (CO2 e altri gasasdurante il loro ciclo produttivo,
utilizzano fonti energetiche non rinnovabili e sono spesso responsabili della dispersione dei materiali residui
da attivita produttive.

Enecessario avviare un percorso di transizione delle imprese laziali vaesenl@gonomy, promuovendo la
sostenibilita delle produzioni, dell approvvigion
La Regione Lazio vuole favorire | "istituzione del
gia sperinentato con efficacia in altre regioni italiane, sostenendo, sia dal punto di vista strategico, sia con la
destinazione di risorse finanziarie, i necessari investimenti delle imprese.

Le APEA rientrano nel quadro di una strategia articolata della Regimaeér la sostenibilita delle attivita
produttive, che dovra comprender e an cihnevadiohemell@a na z i
infrastrutture e nei servizi come fattore competitivo del sistema economico del Lazio.

Descrizione

La Regiom Lazio individuera aree pilota nelle quali sperimentare il processo di riconversione produttiva in
senso sostenibile, puntando anzitutto alla riduzione di almeno il 25% delle emissioni inquinanti attuali,
allaumento dell'utilizzo delle energie rinnovabdlla riduzione del consumo di energia e al riciclo dei
materiali provenienti dalle lavorazioni nelle imprese del territorio regionale. In questo modo le Aree
Produttive Ecologicamente Attrezzate miglioreranno le performances tecnologiche, produtienahe

ed ambientali delle imprese.

Per realizzare l'intervento saranno erogati incentivi finalizzati alla riduzione dei consumi energetici e delle
emissioni di gas climalteranti delle imprese e delle aree produttive, anche attraverso linstallazione di
impianti di produzione di energia da fonte rinnovabile per I'autoconsumo, dando priorita alle tecnologie ad
alta efficienza; verranno sostenute attivita collaborative di ricerca e sviluppo per la creazione di nuove
tecnologie sostenibili e di nuovi prodiogt servizi; verranno finanziate anche azioni per I'adeguamento degli
impianti consortili di depurazione dei rifiuti industriali e il loro riciclo (anche con fondi L.R. 60/1978).

Inoltre verranno intraprese azioni che promuoveranno e finanzieranno actardsoggetti diversi
(pubblici/privati) per l'istituzione di APEA anche attraverso l'individuazione di un soggetto unico promotore
di una progettualita specifica.
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1 Bilancio Regionale
T POR FESR 262420
9 Altre risorse

In corso.
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Sistemi di valorizzazione del patrimonio culturale in aree di attrazione

La valorizzazione del turismo, della cultura, delle produzioni enogastronomiche, della capacita di accoglienza
e della bellezza del territorio laziabgppresenta una leva essenziale per sostenere lo sviluppo regionale. Con
guesto intervento si intendono indirizzare le risorse del bilancio regionale su alcuni luoghi caratterizzati da
un grande patrimonio culturale e grandi potenzialita turistiche.

Destinatari

L’"intervento si rivolge alle comunita | ocali e ai
T L"edificio e X Gi | a Ro ma e | e citta di f ono
contemporaneo;

1 Le ville di Tivoli;

Le Citta dell'Etruria, in pvincia di Viterbo e Roma;

1 1 Cammini della spiritualita: gli itinerari di San Benedetto e San Francesco, nelle province di Rieti e
Frosinone;

9 |teatri storici in tutto il territorio regionale.

=

Obiettivi

La Regione intende migliorare le condizioni stghdard di offerta e fruizione del patrimonio culturale dei

siti indicati, potenziando i servizi legati alle attivita espositive, agli eventi culturali e ricreativi ecc., con
particolare riferimento all'innovazione tecnologica.

Per quanto riguarda i se&shi delle ville di Tivoli, delle Citta dell'Etruria, dei Cammini della spiritualita, le
maggiori criticita si rilevano nella scarsita dei servizi culturali e di accoglienza e nei livelli di standard
dell'offerta complessiva. Per quanto riguarda il progstiite citta di fondazione, le criticita sono riscontrabili
nellinadeguatezza degli spazi culturali disponibili, nella mancanza di coordinamento e programmazione
dell'offerta di attivita culturali, espositive e ricreative locali. Per cid che attiendrii samici del Lazio si
ravvisa la necessita prioritaria di procedere al completamento di alcuni interventi di restauro e recupero
fisico delle strutture di maggior pregio storauistico.

Descrizione

L’intervento pr ev erdalizzakiane d sisteqiedi valerizzazmme entegrataldelle risorse
culturali e paesaggistiche in coerenza con gli standard della valorizzazione del patrimonio culturale (ex art.
114 del Codice dei BBCC).

Per i sistemi delle ville di Tivoli, delle Cittdlria, dei Cammini della spiritualita si prevedono azioni volte

a

1 miglioramento della fruibilita e accessibilita dei siti (recupero, restauro e adeguamento fisico, messa
in sicurezza, cartellonistica e segnaletica, accessibilita per categorie sedatagstemazione del
verde, collegamento e mobilita tra i siti del sistema individuato, aree di sosta, ecc.);

9 sviluppo integrato dei servizi (servizi di accoglienza, servizi aggiuntivi, servizi di informazione
turistica, servizi didattici, servizi e padti multimediali basati sull'innovazione tecnologica);

9 interventi integrati di comunicazione e promozione del sistema (piano di immagine coordinata,
programmi coordinati di eventi culturali, siti internet, logo, comunicazione below the line, strategie
promozionali, ecc.);

1 piani di gestione del sistema.
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N

Per | ex Gil e le citta di fondazione si prevedo
espositive e agli eventi culturali e ricreativi.

Per il sistema dei teatri storicigievedono interventi di adeguamento fisico e opere di completamento.
L’intervento sara realizzato mediante: 7 i stituz]i
locali coinvolti) per il coordinamento delle programmazione e dell'attuazlendiversi interventi (per il

sistema delle citta etrusche e delle ville di Tivoli i tavoli sono gia operativi); bandi pubblici con indicazioni
programmatiche e di indirizzo dettagliate per I'assegnazione dei fondi; assistenza tecnica agli Entiléocali pe
progettazione e l'attuazione degli interventi.

Fonti di finanziamento
1 Bilancio Regionale
Stato di realizzazione

In corso.
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Sostegno all’innovazione, al trasf
di impresa

L'’intervent o ig@dieazioe dsostagmoaellgricanveraibne del sistema produttivo fondate sul
rilancio della capacita di innovazione e sul rafforzamento di reti e consorzi di impresa, per aiutare il Lazio a
superare i limiti che oggi ne frenano la crescita.

Destinatari
Imprese, consorzi, associaziofoedazioni nell'intero territorio regionale.
Obiettivi

La Regione punta a mitigare alcune criticita del tessuto produttivo laziale, come un basso livello di

i nvesti menti dell e imprese nell’ innovazione, | a 1
formazione e il sistema imprenditoriale,difficolta delle imprese a realizzare progetti di ricerca e sviluppo.
L'obiettivo da raggiungere & incrementare l'incidenza della spesa in ricerca e sviluppo sul PIL regionale.

Tale incremento verra realizzato attraverso: l'aumento della competitiétasidtema produttivo, in
particolare delle imprese che realizzano progetti di ricerca e sviluppo; la valorizzazione dei risultati della
ricerca; I'incremento degli investimenti delle imprese per l'acquisto di servizi che favoriscano l'innovazione e
delle imprese private che realizzano innovazione; specifici interventi a favore della costituzione di gruppi
operati vi per il Partenariato Europeo per | "I nnoyv
bandi del Programma di Sviluppo Rurale 22020.

Descrizione

L'intervento é articolato in diverse azioni:

1 sostegno alle imprese per l'acquisto di servizi per l'innovazione tecnologica, strategica, organizzativa
e commerciale;

1 supporto alle attivita di ricerca e sviluppo delle imprese in collegmmcon altri soggetti
dell'industria, della ricerca e dell'Universita;

1 finanziamento di proof of concept, I'industrializzazione dei risultati della ricerca e l'applicazione di
soluzioni innovative;

1 azioni di supporto per nuove imprese, consorzi e rethdrese ad alta intensita di conoscenza negli
ambiti di specializzazione territoriale.

Fonti di finanziamento
1 Bilancio Regionale
T POR FESR 262d@20
T PSR 2012020

Stato di realizzazione

In corso.
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Spazio Attivo: riforma degli incubatori in luoghaatiesso ai servizi regional
per | ’'impresa e il |l avoro

Spazio Attivo costituira una nuova rete regionale di hub dell'innovazione, a partire dalla riforma degli
incubatori di BIC Lazio: grandi spazi di incontro, aperti ai territori e alla collabor@miogke Enti Locali, in
cui sara possibile accedere a tutti i servizi per le imprese, lo startup, la formazione e il lavoro.

Destinatari

L”"intervento €& destinato a cittadini, i mprese ed
particolae attenzione alle aree su cui insistono gli incubatori esistenti o in via di istituzione.

Obiettivi

La Regione vuole ripensare i territori del Lazio come luoghi di vera e propria produzione di innovazione
sociale, di sperimentazione di nuovi modellopgrut t i v i e di razionalizzaz
istituzionald: a favore della competitivita dell e
sul territorio del Lazio: Spazio Attivo.

Spazio Attivo sara un punto di raccordo l@maRegione Lazio, gli Enti Locali e il territorio, che fornira
informazioni e servizi delocalizzati a imprese, Amministrazioni Pubbliche, cittadini, startup innovative.

Descrizione

Servizi ai cittadini:
71 Centri pubblici di accesso alle informazionisearizi;
1 Piazze telematiche per la coesione sociale e lo sviluppo della conoscenza;
1 Spazi di coworking e Contamination Lab (punti di aggregazione giovanile: studenti, creativi, inventori,
aspiranti imprenditori, free lance);
Laboratori: artigianato digiwl(Fab Lab), Robotic Center, Coderdojo, ecc.;
Mostre, convegni, eventi culturali per i cittadini;
Showroom dell ”innovazi one;
Recupero e condivisione del bagaglio culturale/esperenziale degli over 50;
Formazione frontale,-karning, webinar (inglese, alfgtizzazione informatica, contrattualistica del
lavoro, autoimprenditorialita, ecc.);
1 Servi zi per | i mpiego.
Servizi alle Imprese del territorio:
1 Accoglienza e servizi informativi e formativi;
f Orientamento e informazione sui bandi e sui re
1 Supmrto alla progettualita delle imprese (formulazione delle domande di partecipazione e delle
proposte progettuali, monitoring dell’ ' iter del
Consulenza legale, amministrativa e marketing;
“ Spr i mterhazignalizzazione;
Sportello Europe Direct;
Sportello Europe Enterprise Network;
Spazi di coworking e Contamination Lab;
Formazione frontale,-arning, webinar;
Accesso a reti di laboratori attraverso partnership con organismi di ricerca e Umiversit

=A =4 -4 4 A
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1 Servizi per |’ incontro domanda/offerta di |l avo
1 Eventuale insediamento e integrazione dell o sp
1 Networking sistematico delle professionalita e delle opportunita di accelerazione.

Servizi alle startup fovative (imprese incubate):

Servizi Base:

1 Spazi e facilities;

{ Attivita di tutoring e mentorship (identificazione del cliente target, analisi del rischio, analisi delle
capacita imprenditoriali, modello di Business Plan, creazione del modello di bssippssto nella
stesura del Business Plan, pianificazione finanziaria, valutazione dei bisogni formativi, ecc.).

Servi zi per gestione dei rapport.i con | ' esterno:

1 Attivita di networking con le istituzioni di ricerca;

{ Attivita di networking con clienti e fatari;

T Attivita di networking con societa di consulenza.

Servi zi per | accesso a fonti di finanziament o:

1 Accesso alle fonti di finanziamento equity;

1 Accesso alle fonti di finanziamento di debito.

Servizi finanziari e all’ exit:

f Fondo di finanziamento caldio per ciascuna fase del ciclo di vita del percorso (seed financing o
cash incentive a supporto dello studio di fattibilita e dello sviluppo prodotto, fondo equity per
accelerazione o exit sul mercato);

1 Creazione di un fondo di grant per le startup PCGBFRRED14£020;

1 Nuovi modelli di wap u t (adozione della startup o acqui s
ecc.).

Ulteriori servizi a valore aggiunto:
1 Recruitment di figure chiave per le imprese;

Assistenza marketing;

Servizi amministrativi a favodelle imprese;

Servizi a supporto della gestione della proprieta intellettuale;

Servizi amministrativi e legali;

Servizi a supporto della gestione dell " innovaz
Servi zi per | i nternazionali zzazione;

Servizi per promuovere la commercializzazione;
Servizi per lo sviluppo delle risorse umane;
Servizi per un uso avanzato di ICT (sviluppo di PMI);
Servizi a supporto nella creazione di PMI-tégh;
Supporto per | "identificazione e | a partecipaz
1 Supporto alla partecipame a Programmi europei.
Servizi di animazione:
1 Organizzazione eventi (workshop tematici, convegni, investor day, ecc.).
Servizi agli Enti Locali:
1 Ricerca e diffusione di informazioni sulle Calls for tender dei Programmi europei e bandi
internazionali

=A =4 =4 4 4 -4 -4 -4 -5 -8 -4

f Informazioni su opportunita provenienti da organismi finanziari multilaterali;

1 Ricerca/Offerta partnership;

f§ Consulenza e assistenza tecnica (on call) agl
progetto;

1 Assi stenza a lrdndicantazian@deiiprogetd finenziati] | a

1 Creazione e gestione di reti locali e internazionali;
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Supporto ai partenariati: affiancamento nella definizione e nel governo del partenariato;
Selezione e diffusione di buone pratiche;
Supporto nella definizionereello sviluppo di bandi di gara e avvisi pubblici;
Organizzazione di eventi (webinar, openday, roadshow) in tutto il territorio laziale;
Azioni a favore dell’ insediamento e | ’integr:
cittadinie impreselal ' i nt er no dei l uoghi Spazio Attivo;
1 Organizzazione di seminari di informazione e corsi di approfondimento sulle opportunita
comunitarie, nazionali, regionali, in particolare su:
opportunita offerte dall"UE e dai diversi organismi internazionali;
comeposizionarsi in ambito europeo e internazionale;
partecipazione a reti europee e internazionali;
progettazione europea e internazionale;
gestione e rendicontazione dei progetti finanziati;
o opportunita e finanziamenti europei e internazionali per aree tame.
Servizi di empowerment alle persone:

1 Servizi di accoglienza e di orientamento professionale: analisi dei fabbisogni e orientamento,
valutazione attitudini e competenze, guida alla costruzione di un CV efficace, inserimento CV nel
sistema informaticpuso del sistema per visionare offerte di lavoro attive;

1 Servizi di empowerment: seminari (CV assistito, video CV e formato europeo, affrontare un colloquio
di selezione, inglese, informatica di base, contrattualistica del lavoro);

1 Stage, tirocini, apprefistato professionalizzante;

1 Servizi per la mobilita territoriale: Programma Your First Eures Job;

T Servi zi di base per | " autoimprenditorialita e
(incubatori);

1 Segnalazione di eventi, concorsi, leodg studio, grant regionali, nazionali e comunitari.

Servizi di empowerment alle imprese:
1 Incontro domanda/offerta di lavoro;
Servizi di preselezione;
Inserimento e segnalazione annunci di ricerca su sistema;
Consulenza giuslavoristica,
Sportello attivo pportunita (bandi, avvisi pubblici) per le PMI: assistenza alla formulazione della
domanda e alla rendicontazione;

1 Servi zi del Centro per Il i mpiego incluso nel|l
pratiche amministrative, gestione progespeciali;

1 Servizi di avvio allo startup di impresa e informazioni sugli incentivi alla creazione di impresa,;

1 Organizzazione di:

71 Recruitment Day, dedicato alla singola azienda;
f Career Day, dedicato alla relazione fra pit imprese e candidati;
1 TestimoniaDay, case history di successo presentati da professionisti, docenti, imprenditori e
manager.
Per avviare e gestire la trasformazione nei territori del Lazio &€ necessario dotarsi di:
Infrastrutture di comunicazione;
Forte connettivita;
Personale con conostze e competenze tecniche di altissimo livello;
Servizi e strumenti per accedere ai mercati internazionali;
Laboratori, officine, luoghi di sperimentazione dotati di attrezzature e tecneldgtdab (settori:
biotech, farmaceutico, agroalimentare, meitoaica, nanotecnologie, neuroscienze, ecc.).
Enecessario inoltre:

=A =4 4 4 -4
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1 Ospitare e coltivare startup e altri attori dell'innovazione;
1 Organizzare la "collaborazione" (modello contamination lab);
f Organizzare I"intelligenza collettiva” e il crowdsourcing.
In particolare, la strategia predisposta per sviluppare nel Lazio un ecosistema favorevole
all’”incubazione/ accelerazione di startup sara art
1 Predisposizione di un unico programma di incubazione/accelerazione (“format") dai attnawso
integrato nelle varie sedi territoriali di BIC Lazio, anche in rapporto con gli incubatori degli enti locali;
1 Creazione di un gruppo di lavoro con forti competenze professionali, stabilmente dedicato
all'attuazione del programma;
f Attuazione diniziative per attrarre nell'ecosistema attori rilevanti per il suo successo, tra i quali, in
particolare, potenziali investitori e imprese di medie e grandi dimensioni;
1 Definizione e attuazione di un programma di marketing e comunicazione dell'ecostsaeattaarsi
anche nell'ambito della comunicazione istituzionale della Regione;
1 Definizione di programmi per la collaborazione tra imprese pilastro e startup innovative;
Definizione del modello organizzativo (make or buy) e conseguente "certificazione";
1 Defnizione del ruolo regionale (regista, gestore, franchisor) in funzione delle peculiarita territoriali.
Al fine di rafforzare | ' ecosi stema, S i prevede di
alla preincubazione/incubazioneigiiprese presenti nei luoghi Spazio Attivo:
1 Stringere forti alleanze e costituire un canale strutturale con gli organismi di ricerca e le Universita
del territorio, dove nascono la maggior parte dei talenti, delle idee e dei team che generano startup
e spiroff;
1 Favorire il trasferimento tecnologico;

]

1 Attivare partenariati pubblicprivati;

1 Agire in collaborazione e in sinergia con gli Enti Locali per supportare la progettualita delle imprese
del territorio e degli stessi Enti Locali;

1 Promuovere lzostituzione di reti di impresa,;

1 Agire in linea con |l a "smart specialisation”

1 Creare impresa dal basso, analizzando e dando risposta ai bisogni reali delle startup;

1 Agire come volano di innovazione sociale;

1 Formare un team stabile di mentor/cdrdi qualita;

T Offrire accesso privilegiato ad un ampio network di contatti (networked incubator);

{1 Stipulare alleanze con le grandi imprese;

1 Introdurre nuovi servizi e strumenti per le startup (post incubazione/accelerazione, seedfinancing,

startup financig attraverso venture capital, business angel, piattaforme di crowdfunding,
programmi di "adozione"), prevedendo anche la possibilita di raggruppamenti di imprese startup per
il miglioramento della competitivita delle PMI sui mercati internazionali;
1 Stipulae accordi con attori internazionali (partner tecnologici, commerciali, incubatori e acceleratori
privati, ecc.).
Fonti di finanziamento

91 Bilancio Regionale
T POR FESR 262d@20

Stato di realizzazione

In corso.
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Startup Laziolstrumenti per le startunnovative e creative

Startup Lazio! é il programma della Regione per far nascere 500 nuove imprese innovative e creative nei
prossimi 5 anni, sostenere la crescita delle startup esistenti, favorire processi di innovazione nelle piccole e
medie impreses vi | uppar e Il i mprenditorialita nel settor
sostegno di una nuova economia.

Destinatari

Le azioni sono destinate alle nuove imprese innovative e creative del Lazio, che possono usufruire di
finanziamenti pr lo startup e la crescita, nonché ai soggetti in grado di offrire strumenti di facilitazione allo
sviluppo delle startup, come incubatori, servizi di consulenza e formazione, ecc.

Startup Lazio! intende inoltre promuovere strumenti di diffusione di isplu¥CT nei processi produttivi

delle PMI, di micro innovazione nelle aziende del commer@ooenmer ce) e nel | > arti g
digitale).

Le operazioni previste dal Programma di Sviluppo Rurale sono rivolte agli under 40 e, oltre a favorire la
nascita di nuove imprese, assumono anche una valenza innovativa perché mirano ad incentivare le realta
economiche che scelgono | a riduzione dei consumi
sintesi e il reimpiego dei sottoprodottdei reflui ottenuti dai processi di lavorazione.

Obiettivi

La creazione di nuove imprese innovative e creative & una delle strategie della Regione Lazio per sostenere lo
sviluppo, non sol o perché e qguest a mhitodelladkategie i nd
2020, ma anche per | e specifiche caratteristiche,
nelle industrie creative un ruolo di leadership a livello nazionale.
E necessario, dunque, lavorare per creare un eeosistfavorevole alla nascita di imprese innovative e
creative, intervenendo lungo tutta |l a filiera che
affermarsi sui mercati. |l contesto laziale ha una serie di fattori positivi: Universitgaeptgolazione
giovanile, imprese ad elevato contenuto tecnologico, capitali e professionalita, una vita culturale dinamica e
un settore delle industrie creative tra i piu forti in Italia; compito della Pubblica Amministrazione € agire per
metterli a sistma, anche definendo forme di collaborazione con interlocutori privati (incubatori, associazioni
specializzate, personalita di rilievo).
Questi sono gli obiettivi che la Regione Lazio punta a raggiungere attraverso le cinque diverse azioni di cui si
compore | i ntervento:

f promuovere e sostenere |l a nascita e | " avvio di

1 realizzare interventi in almeno 25 startup per aiutarle a passare alla seconda fase di crescita;

{1 favorire la nascita e il sostegno di startup innovative e creative rafforzando almeno 4/5 startup

factory (incubatori/acceleratori d’"i mpresa) pr
1 produrre modelli di microinnovazione nelle piccole e medie imprese del commercio e
del |l " artigianat o;
f promuovere, grazie ai fondi del Programma di Sviluppo Rurale, la nascita di nuove aziende innovative
in aree rurali.
Descrizione
L”"intervento sara realizzato attraverso cinque di
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1. Ecosistema Startupinterventi di promozione di un edetema favorevole alla nascita di startup innovative

e nei settori delle industrie culturali e creative

La realizzazione di un ecosistema favorevole alla nascita di imprese innovative e creative richiede una serie di
interventi tra loro connessi, volti &imolare la nascita di impresa e a costruire una comunita della creativita

e dell’”innovazione capace di contribuire al proce
I n quest’'ottica, Il e r i 2020 saanna destihate allp nasaojta, al sowagz i o n e
all”irrobustimento delle startup ad alto potenzi

regionali e nazionali.
Le misure si disegneranno in conformita e complementarita con le misure nazionali, in modo da aumentarne

l i mpatto.

La pima misura riguardera il sostegno finanziario alla nascita di nuove imprese nei settori innovativi e
creativi, ambiti nei qual. | accesso al credito e
Saranno pertanto rifinanziati due fondi, istituiticon LR. 3®dibr e 201 3, n. 13 “Legge
20147 : il “Fondo per la nascita e | o sviluppo di
creativita per il sostegno e | o svilupgpattad duei mpr e
fondi di seed capital che, allo stato attuale, concedono contributi a fondo perduto.

Lo s c hema dei bandi prevede | " assenza del s0gg
dell " investimento. 1 me c c ato di sninative pregeritate qpluFondd da d e |

soggetto terzo indipendente e qualificato, di natura privata (societa specializzate ad hoc, startup- factory
incubatori e accelerator, grandi gruppi, piccole e medie imprese) o pubblica (ad esempio gli in¢ubator

universitari>di sposto a contribuire in misura al meno par
l e iniziative delle i mprese creative, i nvece, [
selezione piu tradizionali, mecant e | " ausi li o di espertd.i

In aggiunta agli interventi diretti, una quota delle risorse dei due fendlialtri strumenti finanziari
individuati allo scope- potra finanziare attivita di sostegno, irrobustimento, promozione e animazione
del | ' e c disstastup exmowgativd e creative, come, ad esempio:

1 la realizzazione di una piattaforma web, il portale Lazio Creativo, che sara lo strumento per dare
visibilita alla classe creativa, promuovere le startup del settore e offrire una serie di servizi
(informazioni su finanziamenti e bandi, strumenti finanziari innovativi quali il crowdfunding, incontro
tra domanda e offerta di |l avoro “creativo” qua

1 la predisposizione di servizi professionali per le startup (servizi legali, finanziayigiistavoristici,

di marketing, ecc.), che saranno garantiti dalla societa regionale di sviluppo, direttamente o
attraverso un sistema di voucher per coinvolgere imprese private e professionisti;

{1 interventi volti ad incentivare il raccordo tra le impresmovative e creative e il tessuto
i mprenditoriale piu tradizionale con | obiett
loro mercati altrimenti difficilmente raggiungibili. Saranno utilizzati a tale scopo strumenti innovativi,
tra i qualila predisposizione di un sistema di voucher (Innovative e Creative Voucher);

f corsi per imprenditori sulla normativa a sostegno delle societa che operano in settori ad alto valore

tecnol ogi co, con | '"obiettivo dat ipvreo mueolvlie' raep plo si
speciale del registro delle imprese ai sensi della Legge 17 dicembre 2012 n. 221;
1 larealizzazionedirettamente o indirettamented i eventi di mat chmaking p
nuova impresa innovativa e creativa efirai at or i O i mprese con possib
{1 la promozione di un sistema di premi per la ricerca di soluzioni innovative per soddisfare bisogni dei
cittadini; particolare attenzione s alapgrsonda. ser v a

La nascita di startup innovative sara promossa anche favorendo interventi diretti alla ristrutturazione del
sistema delle imprese esistenti, attraverso nuove forme di produzione e/o la collaborazione con il sistema
del | " i nnov azrcao(regartup). Tale bpkciico infervemtoindirizzato soprattutto al settore
manifatturieroe deiservizs ar & real i zzato attravSatso | i stituzic
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2. Fondo regionale di venture capitélefinizione di strumenti di intervenpeer investimenti di secondo round

in imprese innovative

Il secondo momento e quello della selezione di specifiche imprese sulle quali puntare per la loro crescita,
affinché diventino punti di ri ferimento per |’ eco
Le risorse della pgrammazione 2012020 saranno destinate in questo caso al finanziamento di una
seconda fase della crescita delle imprese. Le misure si disegneranno in conformita e complementarieta con
|l e misure nazionalii, in modo da aumentarne | i mpa
Gli strumenti dintervento saranno analoghi a quello del Fondo 1.3 POR FESR LAZ@L30Q0#lizzato per

il cofinanziamento di imprese gia sostenute da investitori privati.

Il Fondo andra utilizzato per attrarre verso imprese locali risorse provenienti dal mercapitali nazionali

ed esteri. La disponibilita di uno strumento dific@nziamento, specie se adeguatamente comunicato, potra
attrarre | attenzione degl.] investitori verso | e
Superata la fase di incubazione delle imprddeondo sosterra la fase di crescita con interventi sino a 1,5
milioni ad investimento. Le imprese potranno essere presentate al Fondo da un operatore specializzato
pronto a partecipare al |l oro capitabe in parallel
Al fine di incentivare la creazione di fondi di venture capital specializzati in investimenti nel territorio
regionale, il meccanismo finanziario dovra prevedere un volet destinabile ad interventi diretti nel capitale di

tali fondi (aigeamadocoime wmuassomota di “Fondo di fon
3. Sostegno all'attivita di incubatori e acceleral
La questione dei luoghi & essenziale per la compiuta definizione di un ecosistema. E qui che le startup
lavorano e si incontrano, inunadinameca | | abor ativa che stimola | ’inno

startup possono avere quei servizi di assistenza e di accompagnamento essenziali per evitare errori in fase di
awvio. Si intende quindi fornire agli startupper sia un luogo fisico dewrie a costo incentivato, sia una
gamma di servi zi per |l a nascita e |l o sviluppo del
orientamento, coworking, preincubazione, incubazione, accelerazione, servizi legali, amministrativi, di
marketing, ecc.

Lo strumento utilizzato sara un Fondo specificamente destinato al rafforzamento dei luoghi.

La scelta, ispirata alla collaborazione pubhiteata, € quella di avvalersi delle esperienze di
incubazione/accelerazione gia esistenti sul teio e di attrarne altre. Il punto €, quindi, far leva sulle
startup factory (incubatori/acceleratori) private presenti nel territorio, che abbiano le competenze per
gualificare | offerta dei servizi gemas\ssoraetci). (qual.i
Per quel che riguarda le modalita tecniche, verra utilizzato il modello europeo di intervento ex art. 28 del
Reg. 800/08, che prevede di affidare a un soggetto specializzato, mediante gara, fondi pubblici da associare a
fondi privati r investire nelle startup innovative. Tale modello (che integra quello dieVestimento gia
sperimentato con successo) appare idoneo a incentivare operatori specializzati ad attrezzare un luogo fisico
e i servizi necessari per creare e sostenere inegresvative e creative.

4. Microinnovazione,-eommerce, manifattura digitale

La Regione Lazio intende avviare una quarta misura di sostegno rivolta alle imprese, nuove o gia operanti, in
grado di produrre modelli di microinnovazione, di valorizza@rhed di ecommerce allo scopo di sostenere

e accompagnare la crescita del tessuto distributivo del territorio, della manifattura digitale intesa come
possibile nuova potenzialita di mutamento e innovazione della produzione e della rete di attivita ad essa
collegate.

Intendiamo in questo modo offrire un supporto concreto alla diffusione di soluzioni ICT nei processi
produttivi delle PMI, coerentemente con la strategia di smart specialisation, con particolare riferimento a:
commercio elettronico, cloud compng, manifattura digitale e sicurezza informatica.

5. Le startup nel Programma di Sviluppo Rurale-2020

L’agricoltura del Lazio si fonda su differenti m
del conduttore e alla localizzazenA fronte di un nucleo ristretto di imprese gia fortemente orientate al
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mercato, e sulle quali € necessario intervenire favorendo investimenti sostenibili dal punto di vista
ambientale e | 7utilizzo di n u o v egritoke dimidottaaignénsigne e s i s
economica e fisica per le quali la sostenibilith economica risulta problematica in assenza di adeguati processi
di riconversione. Tali imprese, in larga parte, soffrono di un rilevante processo di senilizzazione della
conduzone aziendale, spesso incapace di affrontare i necessari interventi di ristrutturazione e riconversione.
Per questo € necessario intervenire favorendo il ricambio generazionale e, dove cio risulta difficoltoso, in
particolare dove prevale linteresse a rtemere l'attivita agricola quale imprescindibile presidio del
territorio montano e <collinare, attraverso | a c¢r
Regi one, nell’arco dei sette anni centivare la masciandima z i ¢
oltre 1.290 aziende agricole, di 130 attivita exgaicole in territori rurali e di 310 nuove piccole aziende che
abbiano come denominatore comune innovazione e creativita.

Fonti di finanziamento

Bilancio Regionale
POR FESR 262@20
PSR 2012020
Altre risorse

= =4 =4 =4

Stato di realizzazione

In corso.
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Atlante dei siti archeologici del Lazio

Il progetto Atlante dei siti archeologici del Lazio ha I'obiettivo di costituire, attraverso un finanziamento alla
ricerca universitaria, unaappatura digitale dettagliata dei reperti e del patrimonio culturale di epoca antica
che estenda al territorio regionale quanto gia prodotto su Roma Antica.

Destinatari

La banca dati geografica sara resa disponibile via Internet in modalita Opearzai@ attraverso il Sistema
Informativo Territoriale Regionale, in corso di aggiornameatcittadini, enti pubblici e di ricerca.

Obiettivi

Il progetto persegue la finalita di coordinare lo sviluppo della conoscenza dei beni culturali regionali per
favorire una corretta gestione del territorio da parte degli enti locali da ottenersi mediante la conoscenza, la
conservazione, la valorizzazione e la salvaguardia del patrimonio storico, artistico e culturale. L'accessibilita
via web ai dati digitali supptera, inoltre, attivita educative dirette a una sensibilizzazione e una cosciente
partecipazione dei cittadini all'azione di salvaguardia e valorizzazione dei beni culturali e ambientali.

Descrizione

La mappatura sara realizzata per fasi succesgiven orizzonte pluriennalefino al completamento della
copertura territoriale per tutti i ritrovamenti archeologici riferiti all'epoca che va dalla meta del IX secolo a.C.
alla meta del VI secolo d.C.

La documentazione esistente, compreso il patrimorfiarimativo della Regione, sara georeferenziata sulla
carta tecnica regionale numerica in modo da poter interagire con altre banche dati stratificando
progressivamente informazioni di valore crescente che consentiranno anche di ricostruire la successione dei
paesaggi urbani e dell'architettura degli edifici pit importanti delle citta e dei territori antichi del Lazio.

Fonti di finanziamento

i Bilancio Bgionale

Stato di realizzazione

In corso.
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Sistemi di trasporto intelligenti

Attraverso questa azione $ornira sostegno alla progettazione e realizzazione di soluzioni trasporto
intelligente per il controllo e la gestione del traffico.

Destinatari
L”"intervento andra a beneficio di tutti i itario t t adi
della Citta metropolitana di Roma (ex Provincia d

Roma Mobilita e le societa esercenti il Trasporto Pubblico Locale
Obiettivi

L azione, attraver so st rtaffite, cansentid iuna piw efficaceogedtiane del g e ¢
trasporto cittadino, contribuendo a ridurre le emissioni di carbonio, aumentando la sicurezza stradale e
migliorando la mobilita urbana.

Descrizione

L’azione prevede il s osizibne g reaizzazibnle di bgmire sayvizit per dosviluppoe |
dei Sistemi di Trasporto Intelligente (ITS), sulla base di quanto disposto dal Decreto Ministeriale del 1
febbraio 2013, che definisce gli elementi funzionali obbligatori che costituiscono ldamimbzessarie per

lo sviluppo di tali sistemi.

Gli interventi saranno realizzati sulla base di quanto prevede il Masterplan tecnologie informatiche e digitali
applicate alla mobilita del PGTU 2014, rispetto al quale sono stati effettuati ulteriorifcaygjpnoenti

specifici sul modello di gestione, sulle possibili evoluzioni tecnologiche della nuova Zona a Traffico Limitato e
sul complesso degli interventi atti a mitigare le criticita correlate al congestionamento del traffico (ad
esempio la semaforistigatelligente). Gli ITS previsti nel Masterplan svolgono un ruolo determinante per un
uso piu efficiente di infrastrutture, veicoli e piattaforme logistiche e per lo sviluppo del progetto Roma smart
city e sono strumenti efficaci per gestire i sistemirdspgorto ed integrare fra loro i modi e le reti per
affrontare i problemi della mobilita.

I n particolare | azione si concentrera sulle mis
intelligenti).

Fonti di finanziamento
1 POR FES®142020
Stato di realizzazione

Da avviare.
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Sistema Informativo dellPolitiche Sociali, Autonomigicurezza e Sport

Il progetto di aggiornamento del Sistema Informativo Regionale delle Politiche Sociali, Autonomie, Sicurezza
e Sport, ha l'obiettiv di offrire al cittadino nuove possibilita di orientamento e accesso ai servizi di assistenza
finanziati dalla Regione ed erogati attraverso enti locali e organizzazioni del terzo settore.

Destinatari

Il progetto é rivolto a tutti i cittadini del Lazamche attraverso un piu stretto coordinamento delle azioni
degli Enti Locali e una progressiva integrazione con i servizi sanitari.

Obiettivi

Gli obiettivi principali del progetto comprendono:
1 supporto alla modernizzazione della programmazione regionale
inserimento di una interfaccia geografica per la gestione di dati territoriali;
ricorso a fonti informative validate di enti nazionali (INPS, INAIL, ISTAT);
coordinamento delle azioni proposte e attuate a livello di distretti sags@stenziali;
incremento delle fonti informative e della knowledgase a disposizione della Regione, degli Enti
Locali e delle organizzazioni del terzo settore.

=A =4 =8 =4

Descrizione

Il progetto sara realizzato in un arco di tempo pluriennale attraverso lo sviluppo di modulidlinzifasi
successive. Tra i primi moduli sperimentali in corso di sviluppo si segnalano quelli relativi ai servizi per la
fascia di eta €2 anni (neonati e bambini in eta da asilo nido) e per i malati di Alzheimer. Il progetto prevede,
inoltre, il recupeo, l'aggiornamento e il potenziamento dei principali applicativi e servizi informatici gia
sviluppati in precedenza dalla Regione, da ottenersi anche attraverso la partecipazione attiva di enti locali e
organizzazioni del terzo settore.

Fonti di finanzimento

1 Bilancio Regionale

Stato di realizzazione

Da avviare.
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Area di intervento Cittadinanza e competenze digitali

Formazione aziendale on demand per i lavoratori

Rispondere alla ricerca di professionalita qualificate da parte delle impossmiendo percorsi di
formazione | egatd.i all e reali. esigenze del mer c a
formazione on demand, che punta ad offrire alle
competenze da parte deivoratori.
Destinatari
Le imprese del territorio laziale.
Obiettivi
La Regione intende garantire nuove e piu ampie opportunita formative per i lavoratori, dando attuazione agli
impegni assunti con il tessuto imprenditoriale, anche nel caso di neialticcole che spesso hanno
difficolta di accesso alla formazione professionale come mezzo per la propria crescita e competitivita.
Descrizione
Interventi di formazione, finanziati attraverso modalita semplificate di concessione dei contributi, per la
gual i ficazione e | ’'aggiornamento professionale de
imprese.
Le attivita formative potranno essere realizzate da enti formativi accreditati presso la Regione Lazio o, in
alternativa, dalle stesse im® o da altri soggetti in regola con i requisiti previsti. Sono previste inoltre
attivita di analisi dei fabbisogni, informazione, comunicazione, monitoraggio e valutazione.
Fonti di finanziamento

1 POR FSE 202020

Stato di realizzazione

In corso.
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Realizzazione di scuole di alta formazione

Investire nella crescita del capitale umano, rispondendo alla richiesta di nuove professionalita da parte del

mercato, costituisce un’opportunita per uaedcatar e da
formazione puntando su quei settori che oggi possono garantire una maggiore offerta di lavoro, a cominciare
dal we b, i turismo e | artigianato | ocal e.

Destinatari

L"intervento si rivol ge ai gi awaniperresli’dienmptiie groe ||

diploma di scuola media superiore. Le scuole di alta formazione saranno presenti in tutto il territorio del
Lazio, soprattutto nelle aree con forte disagio economico.

Obiettivi

La formazione non deve essere considecatae una spesa ma come un investimento sul capitale umano, in
guanto motore di sviluppo di una societa moderna, equa e inclusiva, fondata sul sapere, dove a tutti viene

garantito il diritto all’”acqui si zi onaecedere a indndoad e g
del lavoro.

La Regione Lazio vuole creare dei centri tematici per la formazione di nuove professioni, con metodi didattici
innovativi che superino Il i nsegnament o i n aul a,
esperienzialel " ut i |l i zzo di tecnol ogie web, | a formazi one

soddisferanno la domanda di formazione in settori di primaria rilevanza per |'economia regionale, per
incrementare l'occupazione di giovani e adulti rispondendohe alle esigenze delle aziende che
necessitano di risorse sempre piu qualificate.

Descrizione
Le prime scuole su cui si intende operare, sulla base delle risorse disponibili, sono: scuola del web, scuola del
turismo e scuola dell " artigianato | ocal e.
La realizzazione delle scuole di alta formazione, che si concludera entro gennaio 2016, € articolata nelle
seguenti fasi: progettazione esecutiva (durata 3 mesi); individuazione della struttura e dotazione delle
relative risorse umane e strumentali (durd mesi); programmazione delle attivita formative e avvio della
didattica.
Per l'esecuzione delle attivita a regime verranno predisposti cronoprogrammi di dettaglio con cadenza
annuale.
Fonti di finanziamento

1 POR FSE 202020

Stato di realizzazione

In corso.
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